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Mensaje a la Nacion

La Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion (ANTAI), como el ente
rector en materia de Transparencia, Acceso a la Informacion, Gobierno Abierto, Conflicto
de Interés, Proteccion de Datos Personales, inicio el ano 2019 con la transicion propia del
cambio de mando en la Autoridad, generando una nueva fase en la ejecucion de acciones
parafortalecerlainstitucionalidaddela ANTAlyreorganizaradministrativamentelaentidad,

en pro de acciones concretas para preservar la mision y vision de la Institucion.

Durante el 2019, se realizd una gira de capacitaciones en todo el pais
incluyendo comarcas, formando asi a unas 740 personas en temas de acceso
a la informacion, ley 6 de transparencia y el rol primordial de los servidores
publicos. Como resultado de este ejercicio, hasta noviembre de 2019, unas

63 Instituciones cumplieron al 100% con los 24 puntos que se califican en

el Monitoreo de Transparencia de Paginas Web. En tanto, 38 municipios

hasta ese momento lograron los 24 puntos de la evaluacion.

Segun estadisticas de Asesoria Legal, desde el mes de julio a diciembre
de 2019, se abrieron 33 expedientes y se llevaron a cabo examenes
administrativos que siguen el curso que dicta la Ley. De ese total de
expedientes, 15 denuncias llegaron directo a la Institucion, 9 fueron abiertas

de oficio, y 9 fueron llamadas andnimas.

De igual forma, de enero a noviembre se recibieron 75 reclamos de peticion



de informacion, de las cuales fueron resueltas alrededor de 40.

También se realizaron en septiembre y octubre del 2019; mesas de trabajo para definir las propuestas de compromiso del 4to
Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto Panama 2019 - 2021.

Enelano 2020, a pesar de las consecuencias propias de la pandemia de Covid-19, que impacto negativamente todo el pais incluso
el nivel presupuestario de esta entidad, nuestras diversas iniciativas se vieron afectas, sin embargo, cumplimos con nuestro Plan
Operativo Anual, dejando al pais acciones puntuales, con miras a promover una gestion publica eficiente y eficaz, de cara a la

ciudadania.

ANTAI Smart CID, fue la plataforma en linea que surgi¢ en medio de esta emergencia nacional, la cual permitié a los ciudadanos
hacer solicitudes de informacién y presentar denuncias por irregularidades administrativas y faltas al Coédigo de Etica; una
Academia Virtual de Etica y Transparencia para Servidores Publicos; una plataforma de contrataciones publicas abiertas y un
Curso Basico de Etica, iniciativas que buscan reducir los procesos, fortalecer la confianza de los ciudadanos en sus instituciones

y profesionalizar a los servidores publicos de todo el pais.

Otro hitoimportante alcanzado en el 2020 fue el desarrollo de una Consulta Publica para recibir recomendaciones para el proyecto
de reformas a la Ley 6 de Transparencia y la Ley 33 que crea la ANTAI, lo que nos permitid elaborar un proyecto consensuado y

participativo que reunio aportes de la sociedad civil, academia, gremios y la poblacion en general.

Con el apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), trabajamos la consultoria que tuvo como finalidad, la creacion de la

reglamentacion de la Ley 81, que fue enviados al Ejecutivo.

Ademas, logramos capacitar 6,000 personas en temas de gobierno abierto, datos abiertos, liderazgo, proteccion de datos

personales, ética, promoviendo asi cultura de ética y transparencia que es fundamental como una accion para prevenir la



corrupcion.

Adicional, con nuestro proyecto piloto de Auditorias Sociales, la provincia de Veraguas formd nueve comisiones y extendimos
este proyecto de fiscalizacion ciudadana a otras provincias.

Para el 2021, cumpliendo con los compromisos adquiridos por el Estado panameno en temas de transparencia y lucha
anticorrupcion, presentamos al Ejecutivo un paqguete de cinco leyes anticorrupcion: anteproyecto de reformas a la ley 6 de
Transparencia; ley 33 que crea la ANTAI; ley de conflicto de interés; ley de proteccion de denunciantes y el anteproyecto de

reformas al Codigo de Etica de los Servidores Publicos.

Creamos la Comision Interinstitucional de Seguimiento a Politicas Publicas Anticorrupcion, conformada por 20 entidades que se
rednen trimestralmente para actualizar el seguimiento a las convenciones de la Organizacion de Estados Americanos (OEA) y la
Organizacion de Naciones Unidas (ONU).

Quiero resaltar un logro importante para nuestro pais lo que nos ubica a la vanguardia en Latinoamérica que fue la entrega del
Cuarto Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto, un compromiso del pais ante la Open Government Partneship y producto
de un proceso participativo de cocreacion entre sociedad civil y gobierno, que dio como resultado ocho compromisos puntuales.
Nuestra labor en la en la profesionalizacion del servidor publico, no para; por lo que, en el mes de agosto 2021 emitimos una
resolucion que hacia de obligatorio cumplimiento la Academia Virtual de Etica y Transparencia, siendo cumplida por un 48% de
la planilla estatal para el mes diciembre, es decir unos 124 mil servidores publicos ya habian cumplido con esta resolucion.

Adicional a esta academia, capacitamos a mas de 14 mil personas de manera virtual en distintos programas que llevamos a cabo.

Nuestro 2022, inicio con el objetivo claro de continuar promoviendo una gestion publica eficiente y eficaz ante la poblacion,



logrando gestionar un total de 241 denuncias por parte de la oficina de asesoria legal, dando respuesta de forma oportuna al

ciudadano que busca en nuestra entidad una accion preventiva o sancionadora ante posibles casos de falta a la ética.

Ademas, asumimos una nueva competencia el 18 de agosto del 2022, la Ley No. 316 que regula situaciones de conflicto de

intereses en la funcion publica, dejando al pais acciones puntuales.

Por otra parte, con el propdsito de automatizar el proceso de monitoreo mensual de los sitios web, que desde el ano 2017 se hacia

de forma manual, se crea la nueva Plataforma Nacional de Transparencia Activa.

También, pusimos en marcha el “Reto por la inclusion”, donde participan unas 24 instituciones publicas permitiendo asi
estrategias de inclusion y accesibilidad en los sitios web de todas las instituciones publicas, la misma esta alineada a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible de la agenda 2030.

Con un enfoque de prevenir los actos de corrupcion recibimos la visita in situ del MESISIC, los cuales ofrecen a la Republica de
Panama la posibilidad de poder evaluar cuales son los aspectos que se tienen que fortalecer en cuanto a instrumentos juridicos

y la adopcion de buenas practicas implementadas en otros paises.

Mientras que, en materia de proteccion de datos personales, obtuvimos las guias cuyo objetivo principal es facilitar la coordinacion
interinstitucional en el tratamiento de los datos personales de los grupos en condicion de vulnerabilidad, para asi garantizar la

privacidad de quienes acuden a las instituciones y empresas, preservando sus derechos fundamentales.

La ANTAl en el 2023, ha llevado a cabo diversas acciones para garantizar el Acceso a la Informacion en la funcion publica, utilizando
la tecnologia como un aliado fundamental para cerrar la brecha de desinformacion a nivel nacional, con el objetivo de promover

y fortalecer una cultura de transparencia e integridad, como mecanismo de prevencion a la corrupcion.



Por primeravezen20anos,lasJuntaComunalesdetodoel pais publicaninformaciénenla plataformmade monitoreoytransparencia

activa, herramienta digital que ayudara a que la ciudadania conozca sobre la informacion generada por el gobierno.

Desarrollamos un programa de capacitacion dirigido a grupo vulnerables denominado la Oferta ANTAI, logrando sensibilizar a
estosgruposen areasdedificilacceso,en materiade accesoalainformacion, proteccion de datosy ética,tambiénimplementamos
distintas capacitaciones en temas de integridad, datos personales y conflicto de intereses, obteniendo como resultado el ano
2023 llevar a mas de 24,950 personas preparadas, con la finalidad de que los ciudadanos y servidores publicos conozcan sus

derechosy los protejan logrando asi mejor la gestion publica y el Estado.

Nuestro equipo legal atendié un total de 296 denuncias, 75 reclamos de acceso a la informacion y de peticion, 121 denuncias por
violacion a la ley de proteccion de datos personales y recibimos un total de 21,774 declaraciones juradas de sujetos obligados, a

nivel nacional, en cumplimiento a la Ley No. 316 del 18 de agosto de 2022, de Conflicto de Intereses.

Lanzamos la guia de prevenciony persecucion de la corrupcion en el sector publicoy privado de cdmo resultado de la colaboracion
Interinstitucional y la firma del memorandum de entendimiento entre el ministerio Publico, el Ministerio de Seguridad Publica,
la Embajada de los Estados Unidos y ANTAI instrumento juridico que brinda procesos y protocolos que serviran para robustecer

las capacidades de investigacion y sanciones por actos de corrupcion.

ElaboramoselV Plan Nacional de Accion de Gobierno Abierto, iniciativa que cuentacon 6compromisos basadosen las necesidades
de mejorar la gestion administrativa, los cuales son implementados en un trabajo colaborativo entre las entidades y la sociedad

civil.

Publicamos 300 folletos en lenguaje Braille de nuestro compilado de legislacion que incluye las legislaciones de acceso a la
informacion, proteccion de datos personales, transparencia y la accion de habeas data, entre otros, en cumplimiento a nuestro
reto de inclusion y cerrar brechas sobre la falta de informacion a grupos vulnerables.



Me siento sumamente complacida con todo el legado que ha dejado esta administracion, pues hemos trabajado enfocados en
mejorar la cara de nuestros servidores publicos ante la ciudadania, con politicas preventivas a posibles faltas administrativas al
Codigo de Etica, hemos automatizado procesos, creado nuevas leyes, reformas a las Leyes anticorrupcion y otras acciones que

enmarcan un gobierno abierto.

La tecnologia ha sido nuestro mayor aliado, ya que le hemos otorgado a la poblacion herramientas utiles para que continuen
siendo vigilantes de los derechos que poseen y a su vez, fortalecer su participacion ciudadana permitiendo asi, una cultura mas

integra y accesible al desarrollo del pais.

Dl Lrinden .

Directora Gene‘r/ﬁ

Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion
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La Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion (ANTAI), tiene su origen en
lo que antiguamente se denomind: “Consejo Nacional de Transparencia contra la Corrupcion
y su Secretaria Ejecutiva”, creado en el afio 2004 como un organismo consultivo y asesor del
Organo Ejecutivo para las politicas publicas de Transparencia y Prevencion de la Corrupcion,
con el propdsito de dar respuesta a las exigencias de |la ciudadania ante el incremento de malas

practicas que crean oportunidades de corrupcion.

La Secretaria Ejecutiva del Consejo Nacional de Transparencia contra la Corrupcion fue creada
como un instrumento para combatir, de forma efectiva y eficaz la corrupcion, atendiendo el
clamor de la sociedad panamena de que se castigue a los corruptos y no queden impunes los
delitos contra la Administracion Publica, lo que motivo que fueran restablecidas las facultades
excluirlas por el Decreto N°110 de 23 de mayo de 2007, que la facultan para examinar de oficio, por
denuncia publica o anénima o por instrucciones recibidas del Consejo o del Organo Ejecutivo,
la gestion administrativa en las dependencias del Estado, a efecto de identificar la comision de
hechos que puedan ser considerados actos de corrupcion y, de ser asi, poner dichos hechos en

conocimiento de la autoridad competente.

El 4 deabrilde 2013, el Ministeriode la Presidencia, Roberto Henriquez, presentd ante la Asamblea
Nacional el proyecto de la ley para la creacion de la Autoridad Nacional de Transparencia y
Acceso a la Informacion, reemplazando asi a la Secretaria Ejecutiva del Consejo Nacional de
Transparencia contra la Corrupcion, en atencion a las recomendaciones de los organismos
locales e internacionales, que demandaban la existencia de una instituciéon autdbnoma que
fiscalizara los actos en la administracion publica.
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El 25 de abril de 2013 el pleno de la Asamblea Nacional de Diputados ratifico la Ley 33 que cred
la nueva Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion.

La Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion (ANTAI) fue establecida
como una institucion publica, descentralizada del Estado, con capacidad para actuar con plena
autonomia funcional, de forma administrativa, legal y con presupuesto independiente, en el
ejercicio de sus funciones, sin recibir instruccion de ninguna autoridad, 6rgano del Estado o
persona.



[ Coordinar las acciones de seguimiento y cumplimiento de las convenciones, tratados,
programas, conveniosy cualquier otro acuerdo Internacional o nacional contra la corrupcion
y en pro de la transparencia de los cuales la Republica de Panama esté comprometido o sea

parte.

L Liderar las reuniones y evaluaciones que hagan los mecanismos de aplicacion de las
convencionesytratadosinternacionalesen materiade controldelacorrupcion,transparencia,
gobiernos abiertos, acceso a la informacion y otras iniciativas afines a la prevencion contra

la corrupcion.

L Realizar estudios e investigaciones, a fin de incorporar normas internacionales sobre derecho
de peticion, derecho de acceso a la informacion publica, transparencia, €tica, prevencion

contra la corrupcion y otras medidas preventivas en el ordenamiento juridico interno.

& Proponer ante los 6rganos del Estado, politicas de transparencia y acciones contra la

corrupcion.

L Desarrollar, promover e implementar mecanismos para prevenir, detectar y erradicar

practicas corruptas en la funcién publica.
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L Fiscalizar el cumplimiento de las disposiciones legales sobre Ley de Transparencia vy el
Codigo de Etica, gobiernos abiertos, acceso a la informacion y otras iniciativas afines a la

prevencion previstas en convenciones, tratados, programas, convenios y cualquier otro
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acuerdo internacional o nacional en materia contra la corrupciony en pro de la transparencia
gubernamental.

£ Elaborar estadisticas, reportes, evaluaciones e informes a la ciudadania periédicamente de
todaslasinstitucionesrelativasal cumplimientodela Ley de Transparencia, el Codigo de Etica,
gobiernos abiertos, acceso a la informacion y otras iniciativas afines a la prevencion previstas
en convenciones, tratados, programas, convenios y cualquier otro acuerdo internacional o
nacional en materia contra la corrupcion y en pro de la transparencia gubernamental.

£ Coordinar el funcionamiento de una unidad de enlace en cada una de las Instituciones del

Estado para la atencion, seguimiento y cumplimiento de los temas que le competen.

£ Promover la transparencia, la ética, la participacién ciudadana y la publicidad de la
informacion, y garantizar el derecho de acceso a la informacion.

L Examinar de Oficio, por denuncia publica o anénima la gestion administrativa en las
dependencias del Gobierno Central, instituciones auténomas o semiautdbnomas, municipios,
juntas comunales y locales y empresas publicas y mixtas, a efecto de identificar la comision
de hechos que puedan ser considerados actos de corrupcion, como servidores publicos sin
funciones especificas asignadas, sobreprecios en comprasy provision de bienes o servicios,
duplicidad de funciones, exceso de procesos burocraticos y otras conductas, no restringidas
a las antes mencionadas, que afecten la buena marcha del servicio publico y causen

erogaciones innecesarias al erario y, si fuera el caso, tendra la obligacion de poner dichos
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conocimiento de la autoridad competente.

o Coordinar y facilitar a los interesados sus solicitudes de acceso a la informacién publica

cuando una institucion no les haya dado respuesta sobre la informacion solicitada.
L Aplicar las multas que le corresponden de acuerdo con la presente Ley.

L Dictarinstruccionesgeneralesatravés de acuerdosy opiniones para establecer las directrices

para el cumplimiento de los temas que le competen.

L Establecer vinculos y celebrar convenios de cooperacion con todas las instituciones en
temas de transparencia, ética, gobiernos abiertos, acceso a la informacion, lucha contra la

corrupcion y cualquiera otra iniciativa de prevencidon contra la corrupcion.

o Proponer, a través de las instituciones o servidores publicos previstos en el articulo 165 de
la Constitucion Politica o mediante mecanismos establecidos, las normas, modificaciones,
instructivos y demas perfeccionamientos normativos de los temas que le competen.

) Realizar, directamente o a través de terceros, actividades de capacitacion de servidores
publicosen materia de transparencia, ética,acceso a lainformacion, participacion ciudadana,

lucha contra la corrupcion, y temas relacionados.

L Velar por la debida reservay proteccion de los datos e informaciones en poder del Estado que
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conformeala Constitucion PoliticayalalLeyde Transparenciatengan caracterde informacion

confidencial e informaciéon de acceso restringido y datos personales.

L Evaluar que los proyectos y programas gue le presenten las instituciones cumplan con todo
lo concerniente a la transparencia, asi como a la prevencion contra la corrupcion, ademas
de las disposiciones, acuerdos y compromisos adoptados en las convenciones, tratados,
convenios, programas y cualquier otro de orden nacional e internacional en los temas que

le competen.

& Celebrar los actos y contratos necesarios para el cumplimiento de sus funciones.

& Reforzar la ensefanza de los valores éticos, civicos y morales por medio de campanas

periddicas en asocio con los gremios, clubes civicos y sociedad civil.

£ Impulsar en todas las Instituciones el desarrollo del programa o proyectos educativos para
promover el espiritu civico, los valores y principios de convivencia ciudadana y el respeto

hacia el interés publico.

£ Prevenir los efectos dafinos de la corrupcion e impulsar el respaldo publico y privado para

combatirla.

L Implementar un sistema de motivacion al ejercicio de la transparencia y castigo a la

corrupcion.
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[ Atender los reclamos, quejas y situaciones que afecten el derecho de peticion, el derecho
de acceso a la informacion publica, la transparencia, la ética y lucha contra la corrupcion, y
promover ante la institucion respectiva que se subsanen las condiciones que impidan a las

personas el pleno ejercicio de sus derechos.

& Contribuir, asesorar, instruir y requerir a las instituciones el cumplimiento en materia de

acceso a la informacion publica, transparencia y temas relacionados.

Q@ Asesorar al Organo Ejecutivo para el establecimiento de politicas publicas de combate a la

corrupcion que garanticen una gestion publica eficiente, efectiva y transparente.

L Examinar la gestion de las instituciones publicas y aconsejar a éstas y al sector privado
sobre practicas administrativas que puedan facilitar actos de corrupcion y la necesidad del

respaldo publico para combatirlas.

L Recibirinformes, recomendaciones,observacionesysugerenciasque aporten losciudadanos

o la sociedad civil y atenderlos e impulsarlos en las entidades involucradas para su atencion.

o Requerir a las entidades publicas el diseno de programas de combate y control de la

corrupcion y verificar el cumplimiento de esos objetivos.

L Requerir a otras entidades del Estado, cuando sea necesario, la asignacion temporal de

personal especializado en las areas de auditoria, contabilidad, ingenieria, legislacion o
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cualquiera otra para la realizacion de los analisis que adelante.

£ Emitir resoluciones en las que dicte el resultadoy las decisiones que adopte en cumplimiento

de sus funciones.

L Fiscalizar y ser la autoridad rectora del cumplimiento de la Ley de Transparencia, asi como
de todos los convenios; convenciones, acuerdos, compromisos, disposiciones, tratados,
programas y cualquier otro de orden nacional e internacional en los temas de prevencion
contra la corrupcion que le competen.

£ Requerir alasinstituciones las respuestas sobre las solicitudes de acceso a la informacién en
tiempo oportuno. Recomendar a los titulares de las instituciones reconocer los méritos de
aquellos servidores publicos que se distingan por su vocacion de servicio y eficiencia en el
desempeno de su cargo.

£ Ejecutar las demds atribuciones y funciones que le sefale esta Ley.



__ Objetivo General

@ Velar por el cumplimiento de los derechos consagrados en la Constitucion Politica de la Republica
de Panama en el tema de Derecho Constitucional de peticion y Acceso a la informacion, asi como
por los derechos previstos en los convenios, acuerdos, tratados, programas internacionales y
nacionales en materia de prevencion en la gestion publica a nivel gubernamental por iniciativa

propia o por propuestas nacionales o internacionales.

@ En ese sentido, la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion continda
trabajando en armodnica colaboracion con las entidades gubernamentales para impulsar e
implementar programas orientados a promover la ética, la probidad, la transparencia y la
rendicion de cuentas de los servidores publicos.

Objetivos Especificos

@ Coordinar y supervisar la aplicacion, cumplimiento e implementaciéon de las disposiciones,
acuerdos y compromisos adoptados en las convenciones, tratados, convenios, programas y
cualquier otro de orden nacional e internacional en los temas que le competen.

@ Ser organismo rector en materia de derecho de peticion y acceso a la informacion publica,
proteccion de datos personales, transparencia, ética y prevencion contra la corrupcion a nivel
gubernamental.

@ Promover una gestion publica transparente, eficiente y eficaz en las instituciones.



@ Contribuir a que la Administracién Publica se ejecute en un marco de legalidad e integridad en

el que los derechos de los ciudadanos estén protegidos.

@ Fiscalizar y ser la autoridad rectora del cumplimiento de la Ley de Transparencia, asi como de
todos los convenios, convenciones, acuerdos, compromisos, disposiciones, tratados, programasy
cualquier otro de orden nacional e internaciones en los temas de prevencion contra la corrupcion

gue le competen.

@ Promulgar e implementar las politicas de prevencién contra la corrupcion. Evaluar, aprobar o
rechazar las nuevas propuestas relacionadas con los temas de prevencion contra la corrupcion
gue le competen.

@ Recomendar y exigir el cumplimiento de disposiciones legales u obligaciones vigentes a todas
las instituciones, con los cuales debera mantener armonica colaboracion, para el cumplimiento
de sus fines en el ambito de su competencia.

@ Velar por el respeto al orden constitucional y legal como base para una convivencia armodnica.

@ Abordar de manera integral el problema de la corrupcion.

@ Reconocer la transparencia como instrumento para facilitar a la ciudadania el acceso a la
informacion publica, que debe ser de calidad, confiable y de relevancia suficiente para satisfacer

sus intereses generales.

@ Destacar que los ciudadanos son los beneficiarios legitimos de la Administracion.



@ Reconocer la rendicion de cuentas horizontal como fuente de dispersién del poder.

@ Reconocer que la ineficiencia y la corrupcion de la Administracion afectan principalmente a los

grupos mas vulnerables de la sociedad.

@ Reconocer que la cercania y buena comunicacién entre la Administracién y los ciudadanos o

usuarios favorecen una gestion gubernamental realista y pertinente.

@ Reconocer que el logro del bien comun contribuye a la consolidacién de una cultura ética

nacional.

@ Vigilar que las estrategias de desarrollo nacional brinden beneficios generales a la Nacién de

forma comprensiva e incluyente.

@ Apoyar a la Red Interinstitucional de Etica Publica que coordina la Procuraduria de la

Administracion.
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Transparencia y Acceso

[ ] [ B &
a Ia InformaC|°n Ronald Villalaz Roseva Escala

Oficina de Informatica Oficina de Planificacion

Vianed Ballesteros
Direccion de Administracion y
Finanzas - Encargada

Carmen Montenegro
Direccion de Transparencia

Naydu Rudas Juan Pablo Rodriguez
Direccion de Direccion de
Conflicto de Intereses Acceso a la Informacion

Yelenis Ortiz
Direccion de
Proteccion de Datos Personales
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VISION

Ser la institucion garante de
excelencia en la promocion de
la cultura de transparencia y
rendicion de cuentas en el pais,
conelfindefortalecerlaconfianza
ciudadana en las instituciones
publicas.

MISION

Promover y garantizar el acceso
a la informacion publica, la
integridad y la proteccion de los
datos personales paraunagestion
publica transparente y cercana a
la ciudadania.

www.antai.gob.pa
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TRANSPARENCIA

Las acciones y decisiones de la
ANTAI se basan en la

publicidad de los criterios y

fundamentos que las

sustentan.

APERTURA
Nuestra institucion
valora la escucha atenta
y promueve el dialogo
con la ciudadania.

Valores

o

PROBIDAD
Actuaremos con rectitud y
honradez, procurando
satisfacer el interés
general.

APRENDIZAJE
CONTINUO
La ANTAI es una institucion
predispuesta a adaptarse a
un entorno cambiante.

8 8
e

EQUIDAD E INCLUSION
Nos desempenamos con justicia e
igualdad de oportunidades entre
hombres y mujeres respetando la
pluralidad de la sociedad.

PROFESIONALISMO
Mantendremos altos
estandares de calidad en
el trabajo desempenado.



Ejes de accion

Eje estratégico 3 z

» Fortalecimiento institucional
de la ANTAI

Eje estratégico 1

» Garantizar y promover el derecho de
acceso a la informacion y proteccion
de datos personales

Eje estratégico 2

» Fortalecer la cultura de
transparencia e integridad
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1.1. Atenciéon a denuncias ciudadanas

La Autoridad Nacional de Transparenciay Acceso a la Informacion (ANTAI) mediante Ley No.33 de 25 de abril de 2013, esta facultada
para atender los reclamos, quejas y situaciones que afecten el derecho de peticion, el derecho de acceso a la informacion publica,
la transparencia, la ética y lucha contra la corrupcion; asi como fiscalizar el cumplimiento de la Ley de Transparencia, el Cédigo
de Etica y otras iniciativas afines administrativas; posible nepotismo o conflictos de interés; irregularidades en contrataciones
publicas; entre otras.

Dentro de dicho contexto, la Oficina de Asesoria Legal ha gestionado en el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2019 al 31
de mayo de 2024, un total de 1174 denuncias, las cuales se desglosan de la siguiente forma: 64 por denuncias de oficio, 618 de
caracter anonimo y 492 de caracter particular.

Denuncias Recibidas

Denuncias de Julio 2019 a Junio 2024 | |

Denuncias | 5019 (2020 |2021 2022 |2023 |2024 |Total
Recibidas

150

Denuncias |25 log  [162 [110 |34 |492

Particulares

Denuncias | o 52 |26 |94 [213 |225 |618 -

Andnimas s

De Oficio |9 20 |19 [13 |3 0 64 . )

Total 32 (147 [141 [269 [326 259 |[1174 B [] e =

2019 2020 2021 2022 2023 2024

as
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De los mil ciento setentay cuatro (1174) examenes administrativos realizados, mil cien (1100) se encuentran resueltosy archivados,
quedando con tramites pendientes ocho (8) del afno 2023 y sesenta y seis (66) del ano 2024.

Expedientes en Tramites y Resueltos

5%

B Expedientes Pendientes
2023

Expedientes Pendientes
2024

B Expedientes resueltos

En cuanto a las denuncias o quejas administrativas pueden interponerse por diferentes posibles irregularidades administrativas
gue puedan ser considerados actos de corrupcion, que afecten la buena marcha del servicio publico, que causen posibles
erogaciones innecesarias al erario; en general, situaciones relativas al procedimiento administrativo en las dependencias del
Gobierno Central, instituciones auténomas o semiauténomas, municipios, juntas comunales y locales y empresas publicas y
mixtas. Es precisamente estas situaciones, las que los ciudadanos pueden denunciar, de forma publica o andonima, con el objetivo
gue se examine la gestion administrativa y se verifique si se ha producido algun incumplimiento, y si fuera el caso, éstos hechos
se pondran en conocimiento de la autoridad competente.

De los examenes administrativos gestionados, cabe precisar que en su mayoria reca en sobre actos de contrataciones publicas,
mal uso de bienes del Estado, dualidad de funciones, abuso de autoridad, extralimitacion de funciones, en lo referente a posibles
violacionesalos principios de transparencia, el ejercicio adecuado del cargo, probidad, prudenciayresponsabilidad, cuyavigencia
deben prevalecer en todas las actuaciones administrativas, circunstancia que aboca el analisis de los examenes administrativos
gestionados por esta Autoridad.
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1.2.Formulacion participativa de un anteproyecto de reforma de la ley sobre

acceso a la informacion publica de Panama conforme a los estandares
internacionales

De enero a julio de 2020, se realizdé una consulta publica para formular recomendaciones al Organo Ejecutivo para reformar la Ley
No. 6 de Transparencia y la Ley No. 33 que cred la ANTAIL En este sentido, se recibieron mas de 100 recomendaciones para la Ley
No. 6 de 2002y mas de 60 para la Ley No. 33, de parte de la ciudadania en general, sociedad civil organizada, gremios y academia.

Estas recomendaciones fueron enviadas al Organo Ejecutivo como base para trabajar un proyecto de ley consensuado con
aportes de todos los sectores y que esté acorde a la realidad actual.

Recomendaciones Recomendaciones
parala Ley 6 de parala Ley 33
Transparencia  que crea la ANTAI

Se realizé consulta publica de enero a julio 2020

A la par de este proceso, se realizé un estudio comparado de leyes para la formulacion participativa de un anteproyecto de
reforma de la Ley No. 6, conforme a los estandares internacionales.

El Consejo de Gabinete el 14 de septiembre de 2023, aprobd retirar de la Asamblea Nacional el Proyecto No. 1031 que sustituiria la

Ley No. 6 del ano 2002 sobre Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, que se sometia a consulta publica en la Comision
de Gobierno y Asuntos Constitucionales.
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1.3.Normativas emitidas durante el periodo de 2019 a 2024

Leyes

* Ley No. 81 de 2019, sobre Proteccion de Datos Personales.
* Ley No. 316 de 18 de agosto de 2022, que regula situaciones de conflicto de intereses en la funcidn publica.

@—oh%o

Decretos

* Decreto Ejecutivo No.285de 28 de mayo de 2021, que reglamenta la Ley 81 de 2019 sobre Proteccion de Datos Personales.

* Decreto Ejecutivo No. 17 de 18 de enero de 2023, que adopta el formulario Unico de declaracion jurada de intereses
particulares y dicta otras disposiciones.

) — (el

Resoluciones

X
o) I
\

e Resolucion No. ANTAI-DS-008-2020 de 14 de diciembre de 2020, por la cual se crea la Oficina de Equiparacion de
Oportunidades y Género.

* Resolucion No. ANTAI-DS-002-2021 de 23 de abril de 2021, por lo cual se crea la Direccion de Proteccion de Datos
Personales.

* Resolucion No. ANTAI-DS-003-2021 de 11 de junio de 2021, por lo cual se crea la Secretaria General.

 Resolucidon No.4 - 2021 del 16 de agosto de 2021, por la cual se adopta la Academia Virtual de Etica y Transparencia para
todo el servicio publico.

* Resolucion No. ANTAI-DS-006-2021 de 31 de agosto de 2021, que crea una Comision Interinstitucional de Seguimiento
de Politicas Publicas Anticorrupcion.

* Resolucion No.52 -2022 - DNMySC de 20 de enero de 2022, por la cual se aprueba el Manual de Procedimientos para la
adquisicion de bienes y servicios al crédito, en la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion.

’ www.antai.gob.pa BI ﬂ




AUTORIDAD NACIONAL
DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION

Anticorrupcion.

* Resolucion No. ANTAI-DS-008-2022, de 16 de mayo de 2022 por la cual se adopta e implementa el uso de la plataforma
de monitoreo de transparencia para todas las instituciones publicas de la Republica de Panama”.

e Resolucion No. ANTAI-DS-011-2022, de 15 de noviembre de 2022, por la cual se designa ante la Secretaria Nacional de
Energia al Comité Energético de la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion.

e Resolucion No. ANTAI-DS-002-2023, de 13 de enero de 2023, por el cual se adopta el curso de datos abiertos para todo el
servicio publico.

e Resolucion No. ANTAI-DS-003-2023 (de 13 de enero de 2023) por el cual se adopta el curso virtual de datos abiertos para
el oficial de informacién de todas las instituciones de la Republica de Panama.

e Resolucion No. ANTAI-DS-004-2023, de 13 de enero de 2023, por la cual se adopta e implementa el uso Formulario para
solicitar informacién de todas las instituciones de la Republica de Panama.

o Resolucion No. ANTAI-DS-005-2023, de 13 de enero de 2023, por la cual se adopta e implementa el uso del Manual de
procedimientoy lineamientos del oficial de informacion para todas las instituciones publicas de la Republica de Panama

e Resolucion No. ANTAI-DS-008-2023 de 02 de mayo de 2023, por la cual se adopta el reglamento interno de la Autoridad
Nacional de Transparencia y A. Informacion.

e Resolucion No. ANTAI-DS-010-2023de 04 de agosto de 2023, por la cual se implementa el uso de soluciones de accesibilidad
en sitios web para todas las instituciones publicas de la Republica de Panama.

« Resolucion No. ANTAI-DS-014-2023 de 31 de agosto de 2021, por la cual se adjudica a la oficina de Planificaciéon / Area de
Gestion de Calidad la responsabilidad del mantenimiento, seguimiento y control del Sistema de Gestion de la calidad.

e Resolucion No. ANTAI-DS-003-2024 de 22 de febrero de 2024, adopciéon del Logo para la Comision Interinstitucional de
Seguimiento de Politicas Publicas Anticorrupcion.

% Opiniones de Oficio
o

e OPINION No. 01-2022 de 20 de enero de 2022 “OPINION DE OFICIO” Obligatoriedad de todos los Municipios del territorio
nacional de dar acceso publico y publicar en sus paginas web de manera actualizada, informacion de los subsidios y
exoneraciones otorgadas. Gaceta Oficial No. 295475, viernes 11 de febrero del 2022.

e OPINION No. 02-2022 de 27 de mayo de 2022 “OPINION DE OFICIO” llicitud de la captacion de imagenes de cualquier
documento de identidad personal, a través de cualquier medio, sin consentimiento previo. Gaceta Oficial No. 29551, del
lunes 6 de junio del 2022.
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1.4. Guia de Prevencion y Persecucion de la Corrupcion Publica y Privada

Esta Autoridad, en conjunto con la Procuraduria General de |la Nacion, el Ministerio de Seguridad Publica y con el apoyo de la
Embajada de los Estados Unidos de América, el 21 de abril de 2022, firmaron el Memorando de Entendimiento, con la finalidad
de instalar el grupo de trabajo interinstitucional y establecer el marco de accion para el desarrollo de actividades conjuntas que
permitan el fortalecimiento institucional mediante el entrenamiento y capacitacion de funcionarios claves en la lucha contra la

corrupcion.

Como resultado de esta alianza estratégica, hemos desarrollado la “Guia de Prevencion y Persecucion de la Corrupcion Publica
y Privada”, una herramienta fundamental que promueve la transparencia, la ética y la responsabilidad en todas las esferas de la
sociedad. Esta guia establece principios y normativas que deben ser adoptados por todos, marcando un camino claro hacia la
prevencion de la corrupcion.
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En atencion al Memorando de Entendimiento
firmado entre |la Autoridad Nacional de
Transparencia, la Procuraduria General de la Nacion,
el Ministerio de Seguridad Publica, y el apoyo de
la Embajada de los Estados Unidos de Ameérica,
el 5 de diciembre de 2023, se realizd el | Congreso
Internacional Anticorrupcion, con la participacion
de servidores publicos judiciales de varios paises. A
su vez, se realizd el lanzamiento oficial de la “Guia
para la Prevencion y Persecucion de la Corrupcion
Publica y Privada”, que contiene aspectos basicos,
el marco normativo, técnicas de investigacion y
litigacion para la prevencion de la corrupcion.

La Autoridad Nacionalde Transparenciay Accesoala
Informacion se encuentra desarrollando actividades
conjuntas que permitan el fortalecimiento
institucional mediante el entrenamiento vy
capacitacion de servidores publicos de juntas
comunales, municipios e instituciones autdbnomas y semiautonomas; los cuales constituyen puntos claves en la lucha contra la
corrupcion, desde el mes de enero a abril de 2024, se han capacitado a 1,155 servidores publicos sobre la “Guia para la Prevencion
y Persecucion de la Corrupcion Publica y Privada”.
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1.5. Otros Logros

e Haber promovido la transparencia, la ética, la participacion ciudadanay la publicidad de la informacion, y garantizar el derecho
de acceso a la informacion, a través de capacitaciones, reuniones y otros.

e Aportes juridicos referente al Proyecto de Ley de Reformas Constitucionales, Reformas a las Ley de Contrataciones Publicas,
y a la Justicia Comunitaria de Paz y Decreto Ejecutivo No. 285 de 28 de mayo de 2021, que Reglamenta la Ley No. 81 de 2019
sobre Proteccion de Datos Personales.

* Recomendaciones a algunas entidades, tal como nos faculta la Ley.

Presentacion de Anteproyecto de Leyes al Organo Ejecutivo como:

* Anteproyecto de reformas a la Ley No. 6 de 2002.

* Anteproyecto de reformas a la Ley No. 33 de ANTAI.

* Anteproyecto de Ley de Conflicto de Interés.

* Anteproyecto de Ley de Proteccion de Denunciantes.

e Anteproyecto de Ley que reforma el Cédigo de Etica de los Servidores Publicos.

www.antai.gob.pa B
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63} Objetivos

Proponer los lineamientos de politica institucional en materia de cooperacion técnica nacional e internacional, para
orientar la oferta potencial de los socios cooperantes y proporcionar instrumentos metodoldgicos que hacen mas
efectiva la cooperacion en materia de combate a la corrupcion, mediante lineamientos estratégicos en el marco de
las politicas publicas de transparencia y acceso a la informacion.

@ Funciones

e Vigilar el cumplimiento de la normatividad en los procesos de cooperacion técnica internacional.

e |dentificar los requerimientos nacionales de cooperacion internacional en el marco de las politicas publicas,
programasy proyectos nacionales en materia de transparencia, combate a la corrupcion y acceso a la informacion.

e Coordinary facilitar la utilizacion de los recursos de cooperacion internacional en apoyo a los programasy proyectos
prioritarios para la Autoridad, con eficiencia, rentabilidad y sostenibilidad para optimizar su impacto.

e Formular, dar seguimiento y evaluar en coordinacion con las unidades administrativas la efectividad de los
programasy proyectos de cooperacion técnica que se desarrollan en la Autoridad con el apoyo de socios bilaterales
y multilaterales de cooperacion.

e Programar, dirigir y ejecutar las acciones relacionadas con los procesos de cooperacion técnica nacional e
internacional a favor de la

e Promover y consolidar la participacion de las Instituciones del Estado en programas de cooperacion técnica
internacional relacionados con el combate a la corrupcion, transparencia, acceso a la informacion y temas
vinculantes a la Autoridad.

e Participar en foros, reuniones, encuentros, talleres, convenios, convenciones, tratados y otros eventos tanto
nacionales como internacionales vinculados al area de cooperacion internacional en temas concernientes a la
Autoridad.

e Realizar la supervision, control y evaluacion del uso y distribucion de los recursos por donaciones y de naturaleza
similar otorgada a favor de la Autoridad.
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La Secretaria General de las Naciones Unidas (ONU), nos invitd a participar de la | parte de la continuacion del 10° periodo de
sesiones del Grupo de Examen de la Aplicacion, a realizarse del 2 al 4 de septiembre de 2019 y el programa del Grupo de Trabajo
Intergubernamental de Composicion Abierta sobre Prevencion de la Corrupcion, a llevarse a cabo del 4 al 6 de septiembre del
ano en curso, en Viena, Austria.

Estuvimos representados por la Embajada de Panama en Austria, Mision Permanente del pais ante las Naciones Unidas y otros
Organismos Internacionales con sede en Viena, Austria.

En esta Conferencia de los Estados Partes de la Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion, se decidio establecer
un grupo de trabajo intergubernamental provisional de composicion abierta para que prestara asesoramiento y asistencia a la
Conferencia en el cumplimiento de su mandato en materia de prevencion de la corrupcion.

El Grupo de Trabajo recomendo a la Conferencia de los Estados Partes, que, en el octavo periodo de sesiones, se aprobara un plan
de trabajo plurianual para el Grupo de Trabajo y propuso diversos temas para que los sometiera a examen, asi como organizar
reuniones oficiosas dedicadas a examinar el plan de trabajo del Grupo en preparacion de la Conferencia.

y el Grupo de Examen de la Aplicacion con el fin de mejorar el intercambio de informacion entre ambos Grupos, en particular
sobre el informe tematico del capitulo Il, con la finalidad de que los Estados parte proporcionaran a la secretaria, para que esta
se encargara de su elaboracion y difusion, una lista de iniciativas de datos abiertos y fuentes que mantienen los Estados parte.

2.1. Convenios logrados

Dentro del fortalecimiento institucional, la ANTAI ha gestionado
convenios nacionales e internacionales, a través de la Oficina de
Cooperacion Técnica Internacional, que permiten la ejecucion
efectiva de los planes y proyectos a través del intercambio de
acciones que robustecen su accionar. Es asi como la ANTAI
establecié vinculos con las siguientes entidades nacionales e
internacionales:

e Colegio Nacional de Abogados.
e Secretaria Nacional de Discapacidad — SENADIS.
e |nstituto Centroamericano de Administracion Publica (ICAP)
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Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales — INAI de México.
Tribunal Electoral — Sistema SVI.

de Costa Rica.
Firma Electronica del Registro Publico.
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2.2. Comision Interinstitucional de Seguimiento a Politicas Publicas

b“l! r"l
Mo L

prevencion y represion de actos irregulares cometidos por funcionarios publicos.

Anticorrupcion
o T St o La Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion (ANTAI),
e Segui:::::::a",-::,':s'A‘:,ct';::;,upcién mediante la resolucién' ANTAI/I;)S/QOGQOZ] crea la "‘Comisién Interinstitucional
de Seguimiento a Politicas Publicas Anticorrupcion” con el objetivo de dar
] | ‘ cumplimiento a los compromisos adquiridos mediante las convenciones de la
Organizacion de Estados Americanos (OEA) y la Organizacion de las Naciones
Unidas (ONU), instrumentos juridicos de caracter internacional referidos a la

Esta Comision Interinstitucionalde Seguimientoa Politicas Publicas Anticorrupcion,
estd conformada por 31 entidades, no obstante, la misma esta abierta a
incorporar mas entidades, a fin de prevenir y combatir la corrupcion, siguiendo
las recomendaciones establecidas en las convenciones. Cabe resaltar que los
miembros de la comision remiten informacion a Observatorio de Transparencia y
politicas publicas anticorrupcion.

L

2.3. Trigésima Quinta Reunion Del
Comité De Expertos Del Mecanismo De
Seguimiento De La Implementacion De
La Convencion Interamericana Contra
La Corrupcion
El Comité de Expertos del Mecanismo de Seguimiento de la
Implementacion de la Convencion Interamericana contra la
Corrupcion (MESICIC), realizé la Trigésima Quinta Reunion, la cual

se realizé en formato virtual debido a la situacion de pandemia del
COVID-19, entre los dias 8 y 11 de marzo de 2021.

La Directora General Elsa Fernandez A. realizo |la presentacion ante
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los representantes de los Estados Parte del mecanismo las buenas practicas realizadas por la ANTAI en pro de la lucha contra
la corrupcion. Asi mismos otros Estados parte compartieron sus buenas practicas como: Argentina, Bolivia, Chile, Guatemala,
México, Panama y Peru.

2.4. Participacionenlarevision de informe final de visita in situ de manera
virtual a la Republica de Costa Rica y responsabilidades como representante
de Estado miembro del subgrupo
El Comité de Expertos del MESICIC, en su Trigésima Cuarta Reunion y como parte de las decisiones para dar comienzo a la Sexta
Ronda, selecciond a la Republica de Panama y a la Republica del Perd como integrantes del Subgrupo de Analisis en relacion

con la Republica de Costa Rica, para el proceso de evaluacion de una visita in situ en formato virtual, la misma se llevo a cabo
desde el 5 al 8 de abril 2021.

La ANTAI, participd de |la
reunion con los expertos
de Peru representantes del
Estado analizado Costa Rica,
y miembros de la Secretaria
Juridica de la OEA con la
finalidad de revisar o aclarar
aquellas areas del proyecto
del informe preliminar
de implementacion de la
convencion  interamericana
contra la corrupcion en
Costa Rica, a fin de evaluar y
recomendar la aplicacion de
la convencion a este pais. Este
informe se presentara para
discusion y aprobacion en la
plenaria de la proxima reunion
del comité de expertos del
mMecanismMo.
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2.5. Cuestionario de la Propuesta de indicadores para prevenir, detectar y
abatir la impunidad en actos de corrupcion relativos a los resultados de su
investigacion, persecucion, juzgamiento y sanciéon penal, realizada por el
MESICIC

En julio 2021, la ANTAI contestd de manera
oportuna el cuestionario enviado por la
Secretaria del Departamento Legal del
MESICIC - OEA, sobre la “Propuesta de
indicadores para prevenir, detectar y abatir
la impunidad en actos de corrupcion
relativos a los resultados de su investigacion,
persecucion, juzgamiento y sancion penal’,

.
\p__,
[n‘v-’ -—-r= -,7 r’ ,.‘ Eapuisiiral Ay con la asistencia de la Procuraduria General
% w“ ‘?‘ i de la Nacion y el Organo Judicial. Dicho
- ~. ‘ .. =~ cuestionario fue elaborado en atencion a lo
B

acordado en la Trigésima Quinta Reunion del
Comité de Expertos realizada en marzo de
36‘ REUNION DEL MESICIC

3 _.,0.__ _ 'iﬁ [

2021.

2.6. Reunion intergubernamental de expertos de participacion abierta
para mejorar la cooperacion internacional en el marco de la Convencion de
las Naciones Unidas contra la Corrupcion.
Participamos en formato virtual de la reunion intergubernamental de expertos, en la convencion de las Naciones Unidas contra
corrupcion, en calidad de observadores del 6 al 10 de septiembre de 2021 en Viena-Austria, conjuntamente con el Ministerio

Publico, quienes participaron en calidad de oradores en representacion de la Republica de Panama. El objetivo de dicha
reunion era compilar a expertos gubernamentales anticorrupcion de todo el mundo, para discutir la implementacion de dicha
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Convencidn, en materia de recuperacion de activosy la cooperacion internacional. En esta sesion se logro exponer los casos mas
relevantes y de éxito que ha tenido en materia de recuperacion de activos de casos de corrupcion, a traves de la cooperacion
internacional y sus asistencias.

e N 2.7. Trigésima sexta reunion del comité de expertos -

Isr;mumél‘;:’&ﬁ?“td T Mecanismo de Seguimiento de laImplementacionde

la Compein . la Convencion Interamericana contra la Corrupcion
(MESICIC)

urmacl-assiwrmfg.ﬂ“"’?“*;‘dﬁ‘?* La reunion se llevo a cabo del 13 al 16 de septiembre del 2021, en donde tanto como Costa

erta pard i
expertes departidPico” mdm,.delarﬂl\tﬂ"a*.

croprsct kol ¢ Rica y México presentaron proyectos de informes preliminares por pais, la Directora General
{ﬁ?iﬁfﬁe,ﬂpnenw A de la ANTAI la Mgtra. Elsa Fernandez A. en representacion de la Republica de Panama como

parte del subgrupo de analisis que realizd la visita in situ de manera virtual a Costa Rica,
formo parte de la presentacion del contenido y alcance del proyecto de informe preliminar,
compartiendo con los Estados parte de la OEA la experiencia, metodologia, observaciones
y recomendaciones emanadas de la visita en mencion.

l.tmdutti"l“

- Adicionalmente los Estados parte como Argentina, Bolivia, Chile, Costa Rica, Guatemala,
B 0, Paraguay, Peru, y Trinidad y Tobago compartieron buenas practicas sobre prevenciony el
o PR i i b . . . . .. .
o e et combate de la corrupcion en seguimiento a lo establecido en la convencion, sin embargo,
8 80 ite et e Lot . . . .
:fﬁa:‘;,‘;ar"’f,w“"#mﬁ*‘::::f‘fwl-;i., Panama por su parte presento la Plataforma Smart CID, la cual se puso a disposicion de
:“.ig;;‘.i“" . ,-.l.v““;‘;;‘- la ciudadania en el ano 2020, como una iniciativa de Gobierno Abierto, plataforma que le
5 Tty . . . . T L. .
; E"’}f::;.il;“;ﬂ:.gﬁl - brinda al ciudadano presentar denuncias por posibles faltas al codigo de ética , realizar
i B s O e .. . .. e, . .
g;::.if%"cz“ufjiﬁmr;fﬁ;,# solicitudes de acceso a la informacion y derecho de peticion, con el objetivo de no detener
F‘P.\‘n@s 1P Sy __"!: . . s . . s .
'ﬂ‘ii"’f,,s‘a_g,mﬁq;::f*“”’d el acceso a la informacion en pandemia, haciendo uso de las TIC 'S pieza fundamental en
Qﬁ;ﬁﬁ:ﬁf»"ﬁ la actualidad que ayuda a combatir la corrupcion.
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2.8. Conferencia de los Estados parte en la Convencion de las Naciones
Unidas contra la Corrupcion (UNCAC)

Participamos del “Periodo extraordinario de sesiones de la Asamblea General contra la corrupcion”, realizada del 13 al 17 de
diciembre de 2021, sesion donde se abordaron temas sobre los desafios y medidas para prevenir, combatir la corrupcion y
fortalecer la cooperacion internacional.

El objetivo principal de este periodo extraordinario de sesiones fue la adopcion de la declaracion del Sharm El Sheikh, documento
que establece una politica concisa y orientada a la accion del fortalecimiento de la cooperacion internacional en la prevencion y
lucha contra la corrupcion en tiempo de emergencia y respuesta y recuperacion de crisis. La misma fue adoptada en consenso
por los estados miembros de la Conferencia de los Estados Parte en las Naciones Unidas en la Convencion contra la Corrupcion.

2.9. Firma de convenios de cooperacion

El objetivo de los convenios es promover la cooperacion interinstitucional, a fin de apoyar la ejecucion de iniciativas, programas,
planes y proyectos conjuntos que faciliten y contribuyan en el desarrollo de temas relativos a la transparencia, acceso a la
informacion, ética,gobiernosabiertos, protecciondedatos personales,seguimientoaconvencionesinternacionalesanticorrupcion
y cualquiera otra iniciativa de prevencion contra la corrupcion.
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1. Tribunal Electoral — Marco 18/02/2021
2. Procuraduria De La Administracidn — Marco 18/03/2021
3. Ministerio De Gobierno - Marco 05/05/2021
4. Ministerio De Gobierno - Especifico 05/05/2021
5 Instituto Nacional De Transparencia,'Acceso A’Lta Informacion Y Protec- 05/10/2021
cion De Datos Personales (INAI) México-Especifico
6. World Compliance Association (WCA) - Marco 21/06/2021
7. Universidad Santa Maria La Antigua (Usma) — Marco 06/07/2021
8. Universidad Santa Maria La Antigua (USMA) -Especifico 06/07/2021
o. Fiscalia General De Cuentas - Marco 14/07/2021
10. | Fundacidn Pro-Fe - Marco 28/07/2021
1. Centro De Estudios Para El Desarrollo De Proyectos Sociales (Cedpros) - 30/07/202]
Marco
12. | OsCity - Especifico 17/08/2021
13. | Universidad Nuestra Sefiora Del Carmen - Marco 02/09/2021
14. | Asociacion De Oficiales De Cumplimiento (ASOCUPA) - Marco 20/09/2021
15. Universidad Tecnolégica De Panama (UTP) - Marco 14/10/2021
16. | Ministerio Publico - Marco 11/30/2021
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Organismo Informe presentado Fecha de presentacion

Informe - Propuesta de Indicadores para Prevenir, Detectar y Abatir la
Impumdaq, en Actos .d,e Corrupc[on Relat|vo.s’ a los Resultados de su 12 de julio 2021
Investigacidn, Persecuciéon, Juzgamiento y Sancién Penal.

Informe - MESICIC - Sesidn Especial: Buenas practicas de los Estados parte
del MESICIC. 14 de septiembre 2021

OEA

Informe - Experienciasy desarrollos en el uso de las TICs contra la corrupcion. 15 de septiembre 2021

Cuestionario individualizado para la Republica de Panama en relacion con
el seguimiento de la implementacion de las recomendaciones formuladas y
las disposiciones analizadas en la tercera ronda, asi como con respecto a las
disposiciones de la Convencidén seleccionadas para la sexta ronda.

01 de noviembre 2021

http://www.oas.org/es/sla/dlc/mesicic/paises-pais.html?c=PanamaF

Fecha de presentacion

Organismo Informe presentado

Cuestionario inicial para la conformacion
del Plan de Trabajo 2022 - Esfuerzos
CE c CELAC Contra La Corrupcion Grupo

LA Especializado en Prevencion y Lucha 15 junio 2021
contra la Corrupcion
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2.10. Observatorio de Transparencia y Politicas Publicas Anticorrupcion

El observatorio de Transparencia y Politicas Publicas
Anticorrupcion fue creado mediante la Resolucion No.
ANTAI/DS/006/2022 del18 de marzode 2022, lointegran las 31
entidades que hacen parte de la Comision Interinstitucional
de Seguimiento a Politicas Publicas Anticorrupcion.
Objetivos:

REPUBLICA DE PANAMA

Iniie  Sobre ANTAI  Estructura  Trdmites  SaladePrensa  Transparencla  Micrositios @

Gl ESTADISTICAS

* Divulgar las estadisticas confiables necesarias para el
ESTADISTICAS POR INSTITUCION permanente conocimiento de la realidad nacional en
materia de politicas publicas anticorrupcion.

* Impulsar el interés de las actividades estadisticas entre
= las entidades del Estado que conforman la Comision
. Interinstitucional de Seguimiento de Politicas Publicas
Anticorrupcion para brindar la informacion oportuna y
de facil acceso a cualquier persona que desee instruirse.

» Fortalecer los canales de seguimiento de Politicas Publicas Anticorrupcion de Panama para prevenir, detectar, sancionar y
erradicar la corrupcidon. www.antai.gob.pa/wp-content/uploads/2022/04/Observatorio91146.pdf

2.11. Panama asume la presidencia del mecanismo anticorrupcion de la
Organizacion de los Estados Americanos

La Directora General de ANTAI, Elsa Fernandez, fue elegida presidenta del Comité del Mecanismo de Seguimiento de la
Implementacion de la Convencion Interamericana contra la Corrupcion (MESICIC), de la Organizacion de Estados Americanos
(OEA), para el periodo 2022-2023. En septiembre la Mgtra. Elsa Fernandez presidid su primera reunion como presidenta electa,
reunion que conto con la participacion de organizaciones de la sociedad civil con el objetivo de que estos presenten verbalmente
los documentos presentados a la Secretaria Técnica relativos a el Informe de Pais de la Republica de Panama, Chile y El Salvador
por parte de la sociedad civil.
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o Ademas, la Directora General presentd Buenas Practicas en materia de prevencion y
Directora General combate a la corrupcion, por parte de todas las instituciones que conforman la Comision
Ssafemandes & Interinstitucional de Seguimiento de Politicas Publicas Anticorrupcion., se realizaron

Evesisiont Heloomre las revisiones finales y las aprobaciones de los tres informes por pais: Panama, Chile y El
MESICIC Salvador

202 3

Cabe destacar que la eleccion de la Mgtra. Elsa Fernandez es un hecho que representa
una gran oportunidad para la Republica de Panam3, pues es la primera vez que el pais
asume esta responsabilidad, por el arduo trabajo de mostrar las acciones que se estan
realizando en materia preventiva y combate contra la corrupcion. como por ejemplo
la Academia Virtual de Etica y Transparencia, la cual ha capacitado a mas de 168 mil
servidores publicos; la implementacion del Programa Interamericano de Datos Abiertos
(PIDA); el avance en los compromisos del IV Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto
y la plataforma ANTAI Smart CID, entre otras.

2.12. Visita In Situ a Panama por el Mecanismo de Seguimiento a de la
Implementacion de la Convencion Interamericana contra la Corrupcion

En el mes de abril 2022, recibimos esta evaluacion en la que unas 6 organizaciones de la sociedad civil y 12 instituciones publicas
participaron en diferentes sesiones durante una semana.

Este ejercicio ofrece a la Republica de Panama la posibilidad de poder evaluar cuales son los aspectos que se tienen que fortalecer
en cuanto a instrumentos juridicos y la adopcion de buenas practicas implementadas en otros paises, asi como reiterar el
compromiso de impulsar el fortalecimiento de nuestro marco juridico, dando cumplimiento a lo establecido en la Convencion
de la OEA Yy en el Reto de Transparencia.

Durante la visita in situ personal técnico de las entidades publicas explicaron al Mecanismo Anticorrupcion, los avances que
ha tenido el pais en los ultimos 12 anos en temas como negacion e impedimento de beneficios tributarios por empresas que
participen en actos de corrupcion; lo referente al soborno, conocido en nuestro pais como corrupcion de servidores publicos; el
soborno transnacional; enriquecimiento ilicito; extradicion y secreto bancario.

Esta jornada dio como resultado un informe final de la Republica de Panama, en el mismo se realza los logros mas importantes
del pais desde la ultima evaluacion, reiterando la creacion de Tribunal Administrativo Tributario en el afno 2010; la creacion de esta
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Autoridad en el ano 2013, como experto titular en la lucha
contra la corrupcion; la implementacion de la seccion de
incentivos fiscales por parte de la Direccion General de
Ingresos y la Ley No.70 del 2019, las medidas orientadas
a garantizar la exactitud de los registros contables y
detectar sumas pagadas por corrupcion; ademas de la
Ley No.254 de 11 de noviembre de 2021, que introduce el
registro de beneficiarios finales de personas juridicas, en
cumplimiento a los estandares internacionales en la lucha
contra la corrupcion, entre otros temas.

Ademas, el organismo menciono que se ha fortalecido
la labor interinstitucional en cuanto al apoyo en las
investigaciones, tal como lo establece la Convencion
Interamericana contra la Corrupcion.

2.13. Firma del Memorando
de Entendimiento entre
la Autoridad Nacional de
Transparencia y Acceso a la
Informacion. Ministerio de
Seguridad y la Procuraduria
General de la Nacién

El Procurador General de la Nacion, Javier Caraballo, el

Ministro de Seguridad Publica, Juan Manuel Pino vy la

Directora General de ANTAI, Elsa Fernandez, firmaron el

21 de abril de 2002, con la presencia del Jefe de Mision
de la Embajada de los Estados Unidos de América en
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Panama, Stewart Tuttle, el Memorando de Entendimiento, con el objetivo de realizar una hoja de ruta sobre acciones concretas
para prevenir y combatir la corrupcion. Logrando asi establecer mesas de trabajo interinstitucionales para el desarrollo de la
implementacion del Memorando de Entendimiento en 6 temas claves:

1- Regulacion y Legislacion,

2- Capacitacion y entrenamientos,

3- Transparencia, Cédigo de Etica,

&- Campanas de Sensibilizacion,

5- Fortalecimiento de la Sociedad civil, buen gobierno y el periodismo independiente,
6- Digitalizacion de Procesos para la Transparencia.

Como resultado de cada una de estas acciones establecidas en las hojas de rutas se capacito en temas de ética y proteccion de
datos personales, a 1,318 funcionarios en 22 capacitaciones en diversas entidades del estado como por ejemplo la Procuraduria
General de la Nacion, Ministerio de Seguridad Publica a la fecha, Policia Nacional, entre otras.

2.14. Seminario web diseio e implementacion de sistemas efectivos de
proteccion de denunciantes

El seminario web buscd reunir a los miembros de la
Red de Autoridades de Prevencion de la Corrupcion
(NCPA) para intercambiar puntos de vista sobre los
desafios y las mejores practicas en el desarrollo de
estandares y procedimientos para marcos efectivos
de proteccion de denunciantes. Los representantes
de la Comision Europea y los miembros de la
NCPA compartieron sus experiencias no solo en
la regulacion del marco para la proteccion de los
denunciantes, sino también en el proceso de disefo
e implementacion de los sistemas de proteccion de
los denunciantes.
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2.15. Torneo de Debate Pro - Cultura de Legalidad

Unos 86 equipos de estudiantes de escuelas secundariasy universidades de todo el pais se inscribieron en la segunda edicion del
Torneo de Debate Procultura de Legalidad, que se realizd en el mes de septiembre, con el propdsito de generar pensamientos
criticos en los jovenes sobre la importancia de temas estatales como la rendicion de cuentas, la transparencia, entre otros.

Cabe destacar que, la segunda edicion de este torneo concluyo siendo un punto de referencia para los participantes
empoderandolos en el tema de Gobierno Abierto, promoviendo asi el conocimiento en este modelo de gobernanza en el que
todos los ciudadanos son Ilamados a participar y proponer soluciones a problemas comunes.
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2.16. Convenios firmados

De enero a junio 2022 la ANTAI ha firmado 12 convenios de colaboracion con entes nacionales y dos internacionales, segun se
detalla a continuacion:

1. SERTV 21/01/2022 2 £
3 REPUB! €A DE PANAMA
2, Fundacién  Piero  Rafael | 09/03/2022 ' —q \NACIONAL — £
Martinez De La Oz. =t—a ' -
3. Crime Stoppers. 29/03/2022
~'aCIONA
4, Acuerdo Copa Debate/fiscalia | 31/03/2022 : NCI \L
general de Cuentas. : A
5. Direccién General de | 11/04/2022 RMA(
Contrataciones Pdblicas -
(DGCP).
6. Procuraduria General de|21/04/2022
la Nacién/ Ministerio de
Seguridad.
7. Grupo unificador por la|24/05/2022
independencia del Abogado
(Guia)
8. Instituto Republicano | 27/05/2022
Internacional (IRI)
0. Autoridad del Canal de|07/07/2022
Panama. - . 1
10. Comision de Transparencia | 13/07/2022 5 MA
y Acceso a la Informacion frcr =
del Estado de Nuevo Ledn. - N 9%~
México (COTAI).
1. Instituto de Acceso a la|30/08/2022
Informacién Publica (IAIP).
12. Unidad de Analisis Financiero | 19/12/2022
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2.17. XXIll Encuentro de la RED de Transparencia y Acceso a la Informacion

Panama fue escogido sede para realizar el XXIlIl Encuentro de la Red de Transparencia y Acceso a la Informacion (RTA), los dias
7,8 y 9 de noviembre de 2022, foro internacional conformado por las autoridades de Iberoamérica responsables de garantizar el
derecho de acceso a la informacion a través de espacios permanentes de didlogo y experiencias entre sus miembros.

Espacio de intercambio de experiencias y buenas practicas en temas de acceso a la informacion y transparencia. Por otro lado,
se debe destacar que ese mismo encuentro, se aprobd la Declaracion Publica sobre “El impulso tecnoldgico en el acceso a la
informacidén como herramienta para la inclusion ciudadana y la rendicion de cuentas en sociedades democraticas”, documento
gue ratifica los compromisos de los miembros de considerar la importancia de la innovacion y las herramientas tecnoldgicas
capaces de coadyuvar el aseguramiento efectivo del derecho de acceso a la informacion a los ciudadanos, asi como la reforzar la
cooperacion internacional entre los paises miembros de Red, con la finalidad de crear mas espacios para conversar e intercambiar
buenas practicas entre los 6rganos garantes de acceso a la informacion, para salvaguardar ese derecho fundamental de los
ciudadanos.
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2.18. CONFERENCIA “RENDICION DE CUENTAS DE LA CQMISI()N
INTERINSTITUCIONAL DE SEGUIMIENTO DE POLITICAS PUBLICAS
ANTICORRUPCION”

En la “Semana de la Lucha contra la Corrupcion” del 12 al 14 de diciembre, la
Oficina Cooperacion Técnica Internacional realizdé la Conferencia Magistral
titulada “Rendicion de cuentas de la Comision Interinstitucional de Seguimientos
de Politicas Publicas Anticorrupcion” donde se trataron los temas Conflictos de
interesesyelpanella“Implementacion
de los Compromisos de la Republica
de Panama ante Organismos
Internacionales”, contando con
expositores e invitados especiales
y miembros de la Comision
Interinstitucional de Seguimiento
de Politicas Publicas Anticorrupcion, a fin fortalecer los mecanismo de prevencion
contra la corrupcion en Panama.

Cabe resaltar que en el pais es la primera vez que se esta implementando la Ley de
Conflicto de intereses, medida preventiva que ayuda a combatir la corrupcion.

2.19. Trigésima Novena Reunion del Comité de Expertos del Mecanismo de
Seguimiento de Implementacion de la Convencion Interamericana contra la
Corrupcion (MESICIC)

Asistimos a la celebracion de la Trigésima Novena Reunion del Comité de Expertos del Mecanismo de Seguimiento de
Implementacion de la Convencion Interamericana contra la Corrupcion (MESICIC), celebrada del 13 al 16 de marzo de 2023,
reunion en la que participan mas de 30 paises.

Espacio de intercambio de buenas practicas entre los diversos paises partes de la Organizacion de los Estados Americanos (OEA).
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A su vez, por su arduo trabajo y excelente representacion, fue reelecta, por segundo ano consecutivo, como presidenta de este
comité, la Directora General Elsa Fernandez, periodo que abarca 2023-2024.

de la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion, presidio la reunidon en caracter de presidenta del comité de
expertos, en dicha reunion.

En esta reunion también se abordaron temas sobre los aspectos generales, que guardan relacion sobre experiencias, desarrollo
y actividades implementadas en los paises, intercambiando de ideas sobre las buenas practicas, para la prevencion y lucha
contra la corrupcion. También se presento el informe de avances de la Republica de Panama, sobre las recomendaciones
formuladas por el Comité para prevenir y combatir la corrupcion en el cumplimiento de la Convencién Interamericana contra la
Corrupcion, en el cual se informd que
pais cuenta, con ley de Conflicto de
interés, programas de capacitaciones
en ética publica, curso virtual de datos
abiertos, y laboratorios de innovacion
ciudadana, entre otros.

Cabe destacar al esfuerzo de las
entidades miembros de la comision
gue aportaron informaciéon, ademas
de nuestra entidad las buenas
practicasy los avances culminados de
las recomendaciones hechas por el
MESICIC en lasvisitasin situ anteriores
a la esta sesion, logrando Panama
obtener un reconocimiento por parte
del mecanismo como uno de los
paises de la region que ha ejecutado
multiples esfuerzos por cumplir con
convencion interamericana contra la
lucha de la corrupcién posicionando
como referente para otros paises de la
region.
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2.20. ParticipamosenlallJornadadela Comision Nacional de Cooperacion:

“Impulsando el Plan Nacional de Cooperacion 2030”, organizada por el Ministerio de Relaciones Exteriores, celebrada el 14 de
abril de 2023, donde el nuevo Plan Nacional de Cooperacion de la Republica de Panama (PNC) es el resultado de un amplio
proceso participativo de analisis y reflexion, realizado aproximadamente durante un ano. El PNC esta conformado por elementos
de estrategia, operativos e instrumentales orientados a maximizar los resultados de la Cooperacion en el corto y mediano plazo,
asi como para guiar la elaboracion de planes de accion plurianuales.

El Plan contiene: Una nueva orientacion estratégica de la Cooperacion basada en una vision nacional de la identidad de Panama
como actor en el panorama de la Cooperacion con unos principios orientadores para su implementacion, reflejada en la nueva
Politica Oficial de Cooperacion.

Unos objetivos de desarrollo, definidos por lineas de accion prioritarias agrupadas por ejes tematicos y actuaciones transversales,
y articulados sobre la base de la demanda (actuaciones para el desarrollo en Panama) y la oferta (actuaciones hacia otros paises).
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2.21. Firma de acuerdo - Copa de Debate 2023

Coordinamos en conjunto con la Fiscalia General de Cuentas
y la Defensoria del Pueblo la entrega de la Copa de Debate, a
fin de que se desarrollara la Il Edicion del Torneo de Debate,
firmmamos el acuerdo compromiso de la copa de debate, el
pasado 19 de abril de 2023, cuya coordinacion estuvo a cargo
Defensoriadel Pueblo,eseanosedefinid el titulo“Los Derechos
Humanos de Cuarta Generacion”. Estos eventos promueven
el intercambio de ideas y el pensamiento critico sobre temas
relevantes para la sociedad panamena, sensibilizar a los
participantes y al publico en general sobre la importancia
de la defensa de los derechos humanos y la promocion de la
justicia social, fomentar el desarrollo de habilidades de debate
entre los jovenes panamenos, brindar un espacio para que los
jovenes expresen sus opiniones y propuestas sobre temas de
interés publico e impulsar la formacion de lideres jévenes con
habilidades de comunicacion efectiva y capacidad para influir
positivamente en su entorno.

efensoria
ggl Pueblo

Hepibica seFanam

2.22. Celebramos la VIIl Reuniéon de la “Comision Interinstitucional de
Seguimiento de Politicas Publicas

Con la participacion de 32 entidades publicas, en la VIIl reunion, celebrada en 25 de mayo de 2023, participo como expositora, la
Magister Elsa Fernandez, acompanada de su equipo técnico de esta autoridad, la Lcda. Astrid Gonzalez, Lcda. Tania Vasquez, Lcda.
Carmen Montenegro, el Lcdo.Juan Pablo Rodriguezy la Lcda. Leticia Piterson, donde se abordaron temas muy importantes como
los Datos Abiertos, el proyecto que modifica la Ley N°6 de 22 de enero de 2022, la Conferencia de Lanzamiento de la Plataforma
Regional para Acelerar la Implementacion de la Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion, se expusieron todos
los resultados de la Trigésima Novena Reunion del MESICIC y los resultados de la nueva implementacion de la Ley N°316 de
Conflicto de Intereses, temas importantes, para fortalecer el avance de la implementacion de importantes iniciativas, para buscar
soluciones integrales en la lucha contra la corrupcion.
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2.23.LaOficinade Cooperacion Técnicalnternacional organizé la Conferencia
Magistral Virtual “La Tecnologia como respuesta ante la lucha contra la
corrupcion”

Esta capacitacion fue desarrollada en conjunto con la

' Sagy
) © 99905 Q
Fiscalia General de Cuentas y el Centro de Investigaciones o '. ‘.‘.‘.‘. A....D.e

Cientificas Sociales y Tecnolégicas del Peru, donde el Lcdo.

Juan Pablo Rodriguez, Director de Acceso a la Informacion
de la ANTA, la Lcda. Waleska Hormechea, Fiscal General de .
Cuentas y el Dr. Jorge Martinez Campoblanco del Centro REPUBLIC
de Investigaciones Cientificas Sociales y Tecnoldgicas del SR
Peru, fueron expositores de esta sesion capacitando a mas — -
de 200 servidores publicos, en torno a los nuevos avances AUTOR‘D‘
tecnoldgicos existentes en la region relacionados a la DETRAN

prevencionyluchacontralacorrupcionafinde proporcionar cc.ES"A
un entendimiento mas profundo sobre como la tecnologia, A
puede ser utilizada, para abordar y prevenir la corrupcion.
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2.24. Cuadragésima Reunion del Comité de Expertos del Mecanismo de
Seguimiento de Implementacion de la Convencién Interamericana contra
la Corrupcion (MESICIC)

En la ciudad de Washington, Estados Unidos, del 11 al 14 de septiembre de
2023, se llevo a cabo la sesion, presidida por segundo ano consecutivo, por
la Directora General de la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso
a la Informacion (ANTAI), Mgtra. Elsa Fernandez Aguilar. En esta plenaria
se revisaron los informes de la sexta ronda de analisis de los paises de la
Republica de Dominicana, Bahamas y Canada. A su vez, se presentaron
los avances de los paises miembros en materia de prevencion y gestion de
conflicto de intereses. Asi como las buenas practicas de los Estados parte,
en materia de prevencion y lucha contra la corrupcion.

En dicha reunion la Directora General, Elsa Fernandez, abordd el tema de
prevencion y gestion de conflicto de intereses, senalando que por primera
vez Panama, aprobd la Ley No.316 del 18 de Agosto de 2022, sobre conflicto de
intereses, la misma entrd en vigencia, en febrero del ano 2023, excerta legal
mediante la cual los funcionarios de alto mando y jurisdiccion a nivel nacional estan obligados a presentar ante esta autoridad,
la declaracion jurada de conflicto de interés, que deberan presentar desde que asumieron el cargo. Esta declaracion se debe
presentar los diez (10) primeros dias del ano, asi como los diez (10) dias después de cesar el cargo.

También estan obligados a presentar declaracion todos los miembros de |la junta directiva o beneficiario finales de las empresas
a las cuales se les adjudica una licitacion publica de bienes o servicio.

Por otra parte, en representacion de Panama, la Licda. Astrid Gonzalez,
jefa encargada de la Oficina de Cooperacion Técnica Internacional, hizo su
intervencion abordando los temas de las Buenas Practicas desarrolladas e
implementadas por el pais,en materiade prevencionyluchacontralacorrupcion,
especificamente las implementadas por la ANTAl y de las entidades que forman
parte de la Comision Interinstitucional de Seguimiento de Politicas Publicas
Anticorrupcion, con el objetivo de seguir mantenimiento el reconocimiento de
gue Panama es uno de los pocos paises que labora arduamente para seguir
implementando las recomendaciones brindas por el convenio.
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2.25. Reconocimiento Como Aliado Estratégico De La Ill Edicion Del Torneo
De La Copa De Debate, Organizado Por La Defensoria Del Pueblo
El 28 de septiembre de 2023, esta autoridad recibid un reconocimiento, por parte de la Defensoria del Pueblo por ser un aliado

estratégico del Torneo de Debate Pro-Cultura de Legalidad, tematica “Los Derechos Humanos de Cuarta Generacion”, resultando
ganadores de esta Il edicion, los participantes de la Universidad Santa Maria la Antigua (USMA).
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2.26. Décima Conferencia de los Estados Partes en la Convencion de las
Naciones Unidas contra la Corrupcion

Se desarrollé del 11 al 15 de diciembre de 2023, en la ciudad de Atlanta, Georgia, Estados Unidos
de América. La delegacion de Panama estuvo conformada por un equipo multidisciplinario, por
parte de la Fiscalia de Cuentas, la Fiscal General de Cuentas, Licenciada. Waleska Hormechea,
el Coordinador de Cooperacion Técnica, el Lcdo. Aldahir Olmos-Munoz, quienes participaron de
mManera presencial en esta mision. Por parte de la Procuraduria General de la Nacion, se designo
a la Lcda. Thalia Palacios y a la Lcda. Angie Ostia, ambas Fiscales de Circuito Anticorrupcion en
formato virtual, finalmente por parte de la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la
Informacion se designo a la Lcda. Liza Guevara, Jefa de la Oficina de Cooperacion Técnicay la Lcda.
Astrid Gonzalez, Analista de Relaciones Internacionales, en formato virtual.

A'lo largo de estos 5 dias de la Conferencia se desarrollaron temas de la agenda general con los siguientes puntos:

Examen de la aplicacion de la Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion.
2 Asistencia técnica.
2 Prevencion.
& Recuperacion de activos.
2 Cooperacion internacional.
& Seguimiento del periodo extraordinario de sesiones de la Asamblea General sobre los desafios y las medidas para prevenir
& y combatir la corrupcion y reforzar la cooperacion internacional.

2.27. Convenios de Cooperacion Técnica firmados desde noviembre 2022 a

octubre 2023
INSTITUCION FECHA DE FIRMA INSTITUCION FECHA DE FIRMA
Unidad de Analisis Financiero 19/12/2022 Acuerdo copa Debate/Fiscalia General de
% 19/04/2023
Cuentas/Defensoria del Pueblo
Secretaria Nacional de Ninez y 25/01/2023 ) X X . .
Adolescencia (SENNIAF) Centro de Investigaciones Cientificas Sociales y 15/06/2023
Tecnoldgicas del Peru
Instituto de Medicina Legal y Forense 1/02/2023 Convenio marco de Cooperacion ANTAI - 28/07/2023
Ministerio de la Mujer
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2.28. Datos sobre informes remitidos a organismos internacionales/
Ministerio de Relaciones Exteriores

Se desarrolld del 11 al 15 de diciembre de 2023, en la ciudad de Atlanta, Georgia, Estados Unidos de América. La delegacion de
Panama estuvo conformada por un equipo multidisciplinario, por parte de la Fiscalia de Cuentas, la Fiscal General de Cuentas,
Licenciada. Waleska Hormechea, el Coordinador de Cooperacion Técnica, el Lcdo. Aldahir Olmos-Munoz, quienes participaron de
manera presencial en esta mision.

Nombre de informe Fecha de Destinatario

envio

Marco Estadistico para medir la Corrupcion 17/02/2023 | Organizacion de las Naciones Unidas/Oficina de las Naciones Unidas contra
la Drogay el Delito

Insumos de ANTAI relacionados a la Carta lberoamericana | 22/02/23 Ministerio de Relaciones Exteriores
para el Presidente de la Republica de cara a la XXVIII Cumbre
de Jefas y Jefes de Estado y de Gobierno de la Conferencia
lberoamericana.

Informe de avance Nacional de las rondas del Mecanismo | 28/02/23 Organizacion de los Estados Americanos/MESICIC
de Seguimiento de la Convencidn Interamericana contra la

Corrupcion.

VI Matriz de Monitoreo sobre la Implementacion del PIDA. 10/03/2023 | Ministerio de Relaciones Exteriores

Iniciativasy practicasrelativasalostemasde lasdeliberaciones | 17/03/2023 | Organizacién de las Naciones Unidas/Oficina de las Naciones Unidas contra
de la14® reunién del Grupo de Trabajo. Referencia: CU 202318 la Drogay el Delito
DTA CEB CSS

Encuesta Acceso a la Informacion e Interrupcion en Internet. | 17/05/2023 | Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO)

Informacion sobre buenas préacticas vy los desafios relativos | 28/04/2023 | Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito
al establecimiento de sistemas eficaces de divulgacion de
informacion financiera para los funcionarios publicos.

CU 2023/129/(A)/DTA/CEB/CSS 28/06/2023 | Organizacién de las Naciones Unidas/Oficina de las Naciones Unidas contra
Recuperacion de Activos la Drogay el Delito
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Nombre de informe

Destinatario

CU 2023/187(A)/DTA/CEB/CSS

30/06/2023

Organizacion de las Naciones Unidas/Oficina de las Naciones Unidas contra

Red CloBe la Drogay el Delito

Formato de Recoleccién de datos sobre personas juridicas 5/07/2023 Organizacion de las Naciones Unidas/Oficina de las Naciones Unidas contra

por delitos de Corrupcién y Blanqueo de Capitales” (ANTAI) la Drogay el Delito

CU 2023/128 (A)/DTA/CEB/CSS 7/07/2023 Organizacion de las Naciones Unidas/Oficina de las Naciones Unidas contra

Beneficiarios Finales la Drogay el Delito

Formulario para la Creacion de Demanda/Oferta de|14/07/2023 |Ministerio de Relaciones Exteriores

Cooperacion Internacional No Reembolsable por parte de

ANTAI.

Nota verbal de referencia 15/08/2022 | Organizacion de las Naciones Unidas/Oficina de las Naciones Unidas contra

CU2023 /248 (A)/DTA/CEB/TSS la Droga y el Delito

Seguimiento de la Declaracidon de Abu Dabi Resolucion 9/3

Nota verbal de referencia: CU2023/225/DTA/CEB/CS 31/08/2023 | Organizacién de las Naciones Unidas/Oficina de las Naciones Unidas contra

Anexo | (Vinculos entre la corrupcion y otras formas de la Drogay el Delito

delincuencia) punto I Y I

Anexo Il (Progresos realizados y dificultades encontradas en

la aplicacion de la Resolucion 9/1)

Inclusion de parrafos sugeridos para La Declaracion de |28/9/2023 Ministerio de Relaciones Exteriores

Atlanta de cara a la COSP10

Cuestionario de ladeclaracion de ABU DHABI 22/10/2023 | Organizacion de las Naciones Unidas/Oficina de las Naciones Unidas contra
la Drogay el Delito

Encuesta diagndstica de Transparencia Judicial 22/10/2023 | Red de Transparencia y Acceso a la Informacion (RTA)
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2.29. Proyecto de Responsabilidad Corporativa de las Empresas por delitos
de Corrupcion y Blanqueo de Capitales

EstaOficinaparticipdéenlareuniondelaFuerzadeTrabajoConjunta (Task Force Group)
Anticorrupcion, proyecto implementado en coordinacion con la Embajada Britanica
y la oficina de las Naciones Unidos contra la Droga y el Delito (UNODC), mediante la
cual se presento el diagndstico sobre la responsabilidad legal administrativa de las
personas juridicas, y se recomendo desarrollar estrategias nacionales anticorrupcion
a fin de evitar que se utilicen sociedades para ejecutar actos de corrupcion.

2.30.IX Reunion de la Comision Interinstitucional de Seguimiento de Politicas
Publicas Anticorrupcion

En cumplimiento a las atribuciones de la comision, se realizo la IX reunion de la

L comision interinstitucional de seguimiento de politicas publicas anticorrupcion,
C@S pA el 22 de febrero de 2024, donde se abordaron temas como: el Informe de la
Cuadragésima Reunion del Mecanismo de Seguimiento la Implementacion de la

COMISION INTERINSTITUCIONAL DE SEGUIMIENTO DI Convencion Interamericana contra la Corrupcion (MESICIC).; ademas de contar
POLITICAS PUBLICAS ANTICORRUPCION

con la exposicion de la Fiscal Enereida Barria de la Fiscalia General de Cuentas,
sobre “La Importancia del Apoyo Interinstitucional e Internacional: Buenas
Practicas, Experiencia vivida en la 10° Periodo de sesiones de la Conferencia de
los Estados Parte en la Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion.

También capacitamos a los miembros de la comision en materia de Datos
Abiertos y su importancia, sobre las Guia para la prevencion y persecucion de
la corrupcion en el sector publico y privado, herramientas utiles que sirven para
fortalecer a las instituciones del estado y sus capacidades.

Cabe destacar que por primera vez, desde su creacion no contabamos con un

logo de la comision, por lo que en esta reunion se presento oficialmente el logo
de la Comision.
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2.31.CuadragésimaPrimeraReuniondeComitédeMecanismodeSeguimiento
de Implementacion de la Convencion Interamericana contra la Corrupcion
(MESICIC)

El MESICIC celebro del 11 al 14 de marzo de 2024, |la Cuadragésima Primera
Reunion del Comité de Expertos en la ciudad de Washington, Estados Unidos,
reunion que fue presidida por tercer ano consecutivo por la Directora General
de la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion (ANTAI)
Elsa Fernandez. En dicha reunion se presentaron los informes de evaluacion
de los paises de Guyana, Estados Unidos y Jamaica, donde se pudo conocer
el cumplimiento de las recomendaciones realizadas por los expertos a estos
paises en seguimiento a la Convencion Interamericana Contra la Corrupcion.

A su vez, contamos con la participacion de la Sefora Superintendente Dayra
Carrizo, de la Superintendencia de la Sujetos no Financieros (SSNF) y el Licenciado
Candelario Santana, Abogado de la Asociacion de Oficiales de Cumplimiento
(ASOCUPA) en la sesion especial, “Transparencia en Beneficiarios Finales como
herramientas para prevenir y combatir la corrupcion”, donde se expusieron las
buenas practicas implementadas por Panama en la materia y el impacto positivo
de ejecucion a nivel nacional.
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3.1. Apertura de la Oficina de Equiparacion de Oportunidades y Género

Bajo la Resolucion No. ANTAI-DS-008-2020 de 14 de
diciembre de 2020, la Directora General dela Autoridad
Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion,
en uso de sus facultades legales y que segun lo
dispuesto en el articulo 1 del Decreto Ejecutivo No. 56
del 23 de julio de 2008, que reglamenta el numeral
24 del articulo 13 de la Ley No. 23 de 28 de junio de
2007, se crean, en todas las instancias de gobierno,
instituciones auténomas y semiautonomas, las
Oficinasde Equiparacion de Oportunidades, las cuales
estaran ubicadas en el nivel asesor, con dependencia
jerarquica y adscritas a los respetivos despachos
superiores.

Con el propdsito de garantizar la inclusion social plena
de todas las personas, sin exclusion, inauguramos la
Oficina de Equiparacion de Oportunidades y Género,
en la planta baja del edificio.

El objetivo principal de esta oficina es ejecutar actividades y proyectos dirigidos al desarrollo de las personas con discapacidad
y los grupos vulnerables en el ambito laboral, social, cultural y en el tema del derecho constitucional en cuanto a peticiones
y acceso a la informacion, asi como también se lo concerniente al mejoramiento de la transversalizacion de los principios de
inclusion social de las personas con discapacidad.

3.2. Funciones

» Asesorar a todas las direcciones y unidades administrativas y operativas de la Autoridad en sus procesos de

/&g«»‘;}‘: planificacion, especialmente en el tema de género, asi como de discapacidad.
J * Promover las coordinaciones intra e interinstitucional para garantizar la transversalizacion del enfoque de género

y la integracion de las personas en condicion de discapacidad.
« |dentificar los diferentes proyectos que se puedan implementar con relacion a la equidad e igualdad de
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oportunidades en general respetando los derechos humanos especialmente en el tema de género y discapacidad.

« Mantener la elaboracion y ejecucion de un plan para la aplicacion de la equidad e igualdad de oportunidades en general, en
especial en materia de discapacidad y género.

« Impulsar capacitaciones con la finalidad de desarrollar una cultura de respeto por los derechos humanos y la equidad e
igualdad de oportunidades en materia de género en y de las personas con discapacidad.

« Fomentar la introduccion de la perspectiva de género y de discapacidad en la Entidad, con especial atencion a aquellas areas
gue tienen mas influencia por su proyecciéon en la sociedad.

» Facilitar el cumplimiento de las disposiciones legales en materia de igualdad y equidad de los derechos de las mujeres y la
discapacidad, a través de recomendaciones que faciliten su desarrollo.

«Organizary publicar lainformacionrelacionadaconlasaccionesque pueden ejercer las mujeresy las personas con discapacidad
y mantener de manera permanente actualizacion sobre dichas acciones con el Ministerio de la Mujer y la Secretaria Nacional
de Discapacidad (SENADIS).

« Mantener recopilados los datos y estadisticas que nos permitan conocer la realidad en cuanto al género y discapacidad en la
Institucion.

» Colaborar en la formacion e investigacion especifica de los derechos de las mujeres y de las personas con discapacidad en la
Institucion.

«Organizarydesarrollar programas de promocion, informacion, capacitaciony perfeccionamiento sobre latematica de derechos
humanos.

« Participar en comisiones relacionadas con la igualdad de oportunidades para personas con discapacidad, y otras relacionadas
a los derechos de las mujeres y género.

»« Mantener comunicacion permanente con distintas organizaciones no gubernamentales, asi como con instituciones publicas
relacionadas con la promocién y proteccion de los derechos humanos en general, en especial la tematica de género y
discapacidad, en conocimientos técnicos, avances y resultados en el manejo de la discapacidad.

3.3. Logros 2019 - 2024

1- Miembro activo del Consejo Nacional Consultivo de Discapacidad (CONADIS), a través de la Comision de Derechos Humanos
con el objetivo de proponer los indicadores estadisticos en conjunto con la Direccion de Estadistica y censo de la Contraloria
General de la Republica, para el levantamiento de datos relacionados con la discapacidad en coordinacion intersectorial, lo
gue guarda relacion con la aprobacion del Derecho Ejecutivo No.148 del 2015, “Que crea el Sistema Nacional de Estadisticas
sobre la Poblacion con Discapacidad”.

2- Curso de Lengua de Sefas: para promover una cultura de inclusion por medio de una forma de comunicacion que facilite la
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interaccion con las personas con discapacidad auditiva, se convoca a un curso selectivo para los servidores publicos de Antai
en donde fueron beneficiados en niveles 12,3 y 4.

3- Participacion como miembro de la Red de Mecanismos Gubernamentales de Promocion de la Igualdad de Oportunidades en
Panama, desde el ano 2021 con el fin de promover las Politicas Publicas de igualdad para las mujeres, ademas de garantizar
la aplicacion de la perspectiva de género en todos los planes, programas, proyectos y estrategias que desarrollemos como
institucion en el ambito de nuestras competencias.

4- Creacion de Expedientes del personal de Antai con discapacidad y familiares con discapacidad: con el objetivo de detectar e
identificar los servidores publicos que trabajen dentro de la institucion, se crearon 2 encuestas (discapacidad y género) como
herramienta para clasificar la igualdad entre hombres, mujeres y algiin padecimiento de salud y/o discapacidad.

Del total de 67 personas encuestadas en la institucion, 43 resultaron ser mujeres y 24 hombres.

A criterio confidencial 6 funcionarios afirmaron tener una discapacidad y/o enfermades crénicas degenerativas, ademas de
5 funcionarios que cuentan con familiares con discapacidad de los cuales son tutores o responsables de acuerdo la situacion
de cada uno.

5- Programa de Capacitacion Oferta ANTAI: para la divulgacion del derecho de acceso a la informacion, proteccion de datos
personales, transparencia, ética y prevencion de la corrupcion a grupos vulnerables.

6- Primer Congreso de Género, Mujer Protege tus Datos, Valorate: ante el compromiso del derecho de acceso a la informacion a
las mujeres como grupos vulnerables y en cumplimiento como institucion en materia de género.
Esta actividad tuvo un impacto a una poblacion meta de 71 mujeres a nivel interinstitucional.

7- Traduccion e impresion de 300 ejemplares del triptico genérico de ANTAI en sistema Braille: con la mision de traducir la vision
de la institucion como organismo rector en materia de acceso a la informacion a las personas con discapacidad visual.
Se logra la impresion de 300 ejemplares con sus portadas.

8- Manual de Buenas Practicas en atencion de personas con discapacidad: este manual dirigido a servidores publicos busca
concientizar sobre la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad, herramienta que nos ayudara a dirigirnos
de manera correcta y evitar discriminacion a las personas con discapacidad.

9- Manual de Proyectos para grupos en situacion de vulnerabilidad: se crea para promover el empoderamiento de las poblaciones
indigenas, mujeres y personas con discapacidad en temas de proteccion de sus datos personales, transparencia, acceso a la
informacion y auditorias sociales.
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Ambos proyectos completados bajo la aprobacion del Despacho Superior seran publicados en la paginaweb de la institucion
de manejo publico.

Traduccion e impresion del Compendio de Ley de ANTAI en sistema Braille: para traducir las normas vigentes de ANTAI en
sistema braille, con el fin de promover la inclusion de personas con discapacidad visual. Se completa la impresion de 500
ejemplares (100 de Ley N°81,100 de Ley N°6, 100 de Ley N°33, 100 de Decreto Ejecutivo N° 285 y 100 de Decreto Ejecutivo N°
240).

3.4. Capacitaciones y actividades

1. Campana “Mujer Protege tus datos personales, Protege tu vida”

Unas 10 organizaciones de la sociedad civil y cuatro instituciones del Estado se unieron
en la campana “Mujer Protege tus datos personales, Protege tu vida”, iniciativa que busca

concienciar sobre la importancia de proteger la privacidad ante la alerta de violencia en M UJ ER
las mujeres en el pais. Esta campana interinstitucional fue promovida por redes sociales
logrando un impacto de 1,756 visitas.

Protege tus
Datos personales
protege tu vida

MUJER
datos personales,

protege tu vida

protege tus
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2. Oferta ANTAI

Desde junio 2022 se desarrollan giras y capacitaciones
atendiendo a grupos en condicion de vulnerabilidad entemas
de acceso a la informacion y proteccion de datos personales.
Con un alcance de 5,292 personas en las comunidades de
Mirond, NUrum y Mund, Comarca Ngabe Buglé.

3. Mesde la Etnia Negra

En el marco del Dia Civico y de Conmemoracion a la Etnia
Negra, la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a
la Informacion (ANTAI) y la Universidad de Panama (UP),
realizaron el conversatorio: “El rol de los afrodescendientes y
su enfoque en la sociedad actual.

Eneleventoseresaltoellegadoestegrupoendiferentessectores
de la sociedad y ademas se |le ofrecieron capacitaciones a los
estudiantes sobre derechos fundamentales del ser humano
como lo son: el acceso a la informacion y la proteccion de
datos personales.
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4. Vigilia por el Dia Internacional de la Eliminaciéon de la Violencia contra la
Mujer

El 25 de noviembre personal de la institucion participd de la caminata/vigilia organizada por
el Instituto Nacional de la Mujer en conmemoracion del Dia Internacional de la Eliminacion

de la Violencia contra la Mujer. ' > g;,fj
Protége tu vida 14

5. Entrega de donaciones y actividad en la Pediatrica de la CSS

3.5. Entre otras actividades por mencionar

« Convencion de los derechos humanos de las personas con discapacidad,
aspectos relevantes de sus derechos.

« Convencion de los derechos humanos de las personas con discapacidad,
aspectos relevantes de sus derechos.

« Distrito de Nurum (Comarca) - Dirigido a colaboradores del municipio.

» Dia Cuidados Generales, en Casa del Nifo en Tratamiento de Quimioterapia.

« Enfermedades raras en Panama y su marco legal.

» Actividad Interna - Dia internacional de la Mujer en coordinacion con la Oficina
Institucional de Recursos Humanos.

» Beneficios de la Competencia para los consumidores.

» Sindrome de Down - actividad interna de medias disparejas.

» Realizacion de Presupuesto.

- Etica y transparencia para los servidores publicos.

« La Cultura de los Grupos Afrodescendiente, en el Ambito de su Cosmovision.

« Comportamiento Ciudadano Organizacional.

« Modulo 2 - Ahorro y plan financiero.

» Capacitacion Presencial - Cancer de Prostata.

» Capacitacion Oferta ANTAI — Distrito de Tonosi.

« Capacitacion Oferta ANTAI - El Piro.

* Mes de la Familia - Taller para Trabajar y Aprender en Familia con SENNIAF
(Escuela para padres)
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» Modulo 3 - Buen uso del crédito.

» Guias para el tratamiento de datos personales dirigido a menores de edad.

« Capacitacion Presencial - Nunca es demasiado pronto, nunca es demasiado
tarde Alzheimer.

» Actividad Interna - Sensibilizacion Trata de Personas

» Conferencia Presencial — Acceso a la informacion como medida de prevencion
de Cancer con el respaldo del ANCEC y la Regional de ANTAI en Santiago de
Veraguas.

» Capacitacion de PDP a grupos de enfermeros del Hospital Anita Moreno en Los
Santos con el respaldo de la Regional de ANTAI en Santiago de Veraguas.

« Conmemoracion Mes de la Etnia Negra

« Capacitacion virtual — Conmemorando el Dia Internacional de la Mujer
desarrollamos el tema: Los derechos humanos de la mujer.

» Capacitacion virtual - Presentacion del Informe del PNUD sobre la situacion de
las mujeres afro panamena.

« Capacitacion virtual - “Deberes y Derechos de las Personas con Discapacidad”.

« Capacitacion virtual - Manejo de las emociones.

» Capacitacion virtual - Lengua de Senas (Primer, Segundo Nivel) para personal
de ANTAI.

« Conmemoracion Dia del Nifo.

» Capacitacion virtual - Guias de padres para ninos y adolescentes con ansiedad
en pandemia.

« Capacitacion virtual - Guia para padres de coémo manejar la presion de grupo y
Bullying a sus hijos ante el no consumo.

» Redes Sociales como factor de riesgo o de proteccion.

» Capacitacion virtual - Conmemorando el dia mundial del Alzheimer: Sintomas,
Efecto e Impacto.

« Capacitacion Virtual — Derecho Integral, entorno familiar del Adulto mayor.
Cuidados Abandono y maltrato.

« Capacitacion Virtual — Violencia contra las mujeres: Hechos que todos deben
conocer.

» Sensibilizacion del Dia Internacional de la lucha contra el Cancer.

» Actividad interna — Concurso de departamentos por sensibilizacion del mes del
cancer de mama y prostata.

» Capacitacion virtual — Jornada Educativa de la Campana de Prevencion del
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Cancer de Mama (MINSA)

» Recolecta y entrega de donaciones al Instituto Oncoldégico Nacional (ION), por parte de todo el personal de la Institucion.

» Reunion presencial — Caciques de grupos vulnerables, Caciques de Madugandi con el objetivo de Traduccion del compendio
de ley ANTAI en lenguaje originario.

« Jornadas de capacitacion de auditorias sociales: (aplicacion de encuestas) Lugar: Junta Comunal Ernesto Cérdoba, Junta
Comunal de Parque Lefevre, Junta Comunal de Bethania, Junta Comunal de Caimitillo, Junta Comunal Tocumen.

En cumplimiento del eje estratégico El. “Garantizar y promover el derecho de acceso a la informacion publica y proteccion
de los datos personales” La Oficina de Equiparacion ha realizado capacitaciones y sensibilizaciones dando como resultado El
empoderamiento de grupos vulnerables (mujeres y poblaciones indigenas) mediante el Derecho de Acceso a la Informacion.

Durante la gestion 2019 — 2024 |a Oficina de Equiparacion de Oportunidades y Género realizd un total de ciento ochenta y cinco
capacitaciones (185), con un impacto a una poblacion de quince mil ciento cuarenta y nueve (15,149) de personas capacitadas.
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Capacitaciones Realizadas

2019 2020 2021 2022 2023 2024

m 2019 m 2020 w2021 2022 m 2023 @2024

* La Oficina de Equiparacion de Oportunidades y Género fue creada bajo la Resolucién No. ANTAI-DS-008-2020 de 14 de diciembre de 2020.
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La Direccion de Administracion y Finanzas, tiene como objetivo garantizar a las distintas unidades administrativas los recursos
materiales y financieros, bienes, servicios, informaciones y apoyo logistico de manera 6ptima y confiable para el cumplimientoy
desarrollo de los programas de trabajo asignados.

@ Funciones

« Facilitar los recursos y servicios a las diferentes unidades administrativas para que éstas realicen sus funciones.

» Coordinar la ejecucion y control de las actividades contables, financieras y presupuestarias.

» Desarrollar acciones para una administracion de personal concatenada a una gestion efectiva, a través del buen
uso de los recursos materiales y financieros asignados a la Institucion.

» Realizar las acciones administrativas inherentes a la adquisicion de bienes y servicios que requiera la Institucion.

« Administrar el espacio fisico de las distintas oficinas, a través de |la supervision respectiva.

» Establecer y mantener sistemas de registro y control de la informacion financiera de los diferentes Programas y
Proyectos de la Institucion, de manera cientifica y moderna.

» Presentar al Despacho Superior los informes de los estados financieros.

Actualmente se cuenta con:

» Directora de Administracion encargada y Finanzas

» Un (1) Jefe de Bienes Patrimoniales y Jefe De Compras
* Una (1) Asistente de Compras

» Una (1) Jefa de Presupuesto

» Una (1) Analista de Presupuesto

» Una (1) Jefa de Contabilidad

» Una (1) Asistente de Contabilidad

» Una (1) Jefa de Almacén

» Un (1) Jefe de Servicios Generales

» Una (1) Asistente de Servicios Generales

« Un (1) Jefe de Tesoreria

» Una (1) Asistente de Tesoreria

«Un(1)J
» Cinco (5
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Actividades relevantes realizadas

» Al inicio de la nueva administracion, se confrontd con ciertas demoras para poder empezar con los procedimientos que rigen
la norma gubernamental, ya que, hasta el mes de octubre de 2019, se logra tener el control del sistema SAP (ISTMO) y poder
cumplir de esta manera con los compromisos establecidos.

» Se cumplié con el pago a Organismos Internacionales con los cuales la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la
Informacion mantiene lazos de cooperacion y es signataria de los mismos.

» Se han realizado avances significativos en cuanto a la depuracion de las cuentas financieras de periodos anteriores y del
sistema SAP (ISTMO).

» Las conciliaciones bancarias se encuentran actualizadas al mes de abril de 2024, Durante esta gestion gubernamental, se
realizé un trabajo permanente desde el 2020 hasta la fecha, lograndose actualizar los saldos bancarios, consiguiéndose asi la
preparacion mensualmente de esta informacion contable.

« Remodelacion y adecuacion del espacio fisico. (Compras de mobiliario y equipo) para las diferentes oficinas de la Entidad.

» Adecuacion de nueva Oficina de Equiparacion de Oportunidades y Género de ANTAI.

« En este tema, contamos con la participacion de Bienes Patrimoniales y apoyo del personal interno (Servicios Generales,
Presupuesto y Relaciones Publica), para poder cumplir con todos los procedimientos; como: gestion documental, ordenar las
donaciones segun las instituciones beneficiadas.

» Para el ano 2021 se realizan procesos de donaciones a diferentes entidades y municipios.

« Adecuacion de las nuevas oficinas de la Direccion Administrativa.

* Suministro e instalacion de modulares ubicados en las nuevas oficinas de recursos humanos de la entidad, ubicadas en la
plana alta del edificio 711.

» Adecuacion de la oficina del Despacho Superior.

» Se inicid con el tramite de alquilar locales para nuevas sedes regionales de la ANTAI, en las Provincias de Panama Oeste, Coclé,
Chiriquiy Darién.

» Cabe senalar que el local visitado para la Sede Regional de Panama Oeste fue alquilado por la empresa dueha de este. La
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nueva administracion decidira el retomar esta labor y realizar la busqueda de local y los tramites correspondientes.

» De igual manera, se debera realizar (en caso de que se considere viable) lo respectivo para la apertura de una Sede Regional
en la Provincia de Darién.

» Por otro lado, el tramite para la apertura de la Sede Regional de Chiriqui se encuentra aun en revision por la DGC.

» El estatus para la apertura de la Sede Regional de Coclé se encuentra actualmente con el contrato ya en refrendo por parte
de la Contraloria General de la Republica.

Area de Presupuesto

Entre los logros mas significativos durante el afio 2019 -2024 el area de Presupuesto, podemos indicar los siguientes:

Ejecucion Presupuestaria del afno fiscal 2019 - 2024

La ejecucion presupuestaria segun Presupuesto Ley y el presupuesto modificado de los anos fiscales 2019 — 2024, ha sido la
siguiente:

AUTORIDAD NACIONAL DE TRANSPARENCIAY ACCESO ALAINFORMACION
EJECUCION MODIFICADA

PERIODO 2019 - 2024

afio Presupuesto Ley Presupuesto Modificado Ejecutado % de ejecucién
Funcionamiento |Inversion | Funcionamiento [Inversion | Funcionamiento|Inversion | Funcionamiento|Inversion

2019 2,484,400 0 2,484,400 0 1,952,926 0 79% 0%
2020 2,249,202 0 1,939,718 0 1,920,345 0 99% 0%
2021 1,939,718 0 2,228,531 100,000 2,017,648 99,930 91%| 100%|
2022 2,869,132 50,000 2,914,096 50,944 2,580,234 50,688 89%| 99%|
2023 2,799,372 700,000 2,788,770 546,794 2,419,797 459,105 87%| 84%|
2024 3,423,735 606,001 3,423,735 606,001 1,246,133 92,905 36%| 15%|

En cuanto a la vigencia fiscal 2020, el Presupuesto Ley aprobado fue de (B/2,249,202.00), sin embargo, tuvo una disminucién de
(B/.309,484.00) aplicado por el Ministerio de Economiay Finanzas, con el objetivo de atender el Estado de Emergencia Nacional.
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De acuerdo con el presupuesto aprobado para esta autoridad en el 2021, cual fue de (B/1,939,718), sin embargo, se solicitd
recursos adicionales por la suma de (B/.540,300) al Ministerio de Economia y Finanzas, para la creacion de la Direccidon de
Proteccién de Datos Personales, de los cuales se aprobaron la suma de (B/.288,813) y (B/.100,000) para inversiones, por lo que el
presupuesto para la vigencia fiscal del 2021 quedd en (B/.2,328,531).

Para la vigencia fiscal de 2022 el tope presupuestario aplicado por el Ministerio de Economia y Finanzas fue de (B/.1,225.00), por
lo que el presupuesto ley quedé en (B/.2,917,907.00), sin embargo, el Ministerio de Economia y Finanzas, realizé traslados de
partida interinstitucional, por un total de (B/. 47,133.00), con el objetivo de atender el Estado de Emergencia Nacional, por lo que
el presupuesto modificado para la vigencia fiscal 2022 quedé (B/.2,965,040.00).

En el 2023 el presupuesto aprobado por el Ministerio de Economia y Finanzas, para la Autoridad Nacional de Transparencia y
Acceso a la Informacién fue por un monto de (B/.3,499,372.00), al cual se le aplicé un traslado de ajuste técnico de (B/.153,206.00)
para cumplir con las asignaciones del Plan Solidario Vale Digital. En virtud de |lo anterior, el Ministerio de Economia y Finanzas
realizd traslados de partida interinstitucional, a favor de la Defensoria del Pueblo por un total de (B/.602.00), con el objetivo, para
organizar el “lll Torneo de Debate Procultura de la Legalidad “y traslado interinstitucional a favor de la Procuraduria General de la
Nacién, por un monto de (B/.10,000.00), en conmemoracion del Dia Internacional Contra la Corrupcién que disminuyd el monto
aprobado para el presupuesto de esta institucién a (B/.3,345,564.00).

Esimportante sefalar que el Presupuesto Ley de la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la informacion (ANTAI), para la
vigencia fiscal 2024, en funcionamiento es por un monto de (B/.3,423,735.00) y en inversién es por un monto de (B/.606,001.00),
quedando en un total de (B/.4,029,736.00).

Igualmente se debe informar que del presupuesto Ley aprobado por la Comision de Presupuesto a esta administracion, le
corresponde el 50%, segun Ley 34 del 5 de junio 2008, que dice: Durante los ultimos seis meses de mandato de un Gobierno no
podra comprometerse mas del cincuenta por ciento (50%) del presupuesto anual de operaciones, excluyendo los intereses de
la deuda.

De acuerdo con el monto que le corresponde ejecutar a esta administracion, al 30 de mayo 2024, se ha ejecutado la suma
de (B/.1,339,056.00) reflejando un (33%) de avance relativo al Presupuesto Modificado de Funcionamiento e Inversién por un
monto de (B/.4,029,736.00).
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Comparativo del Presupuesto de Funcionamiento e Inversiones Periodos 2019, 2020, 2021, 2022, 2023 y 2024

La ejecucion presupuestaria segun Presupuesto Ley y el presupuesto modificado de los anos fiscales 2019 — 2024, ha sido la

siguiente:

AUTORIDAD NACIONAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
EJECUCION MODIFICADA

HISTORICO DE PRESUPUESTOS APROBADOS 2019 - 2024

DESCRIPCION 2019 2020 2021 2022 2023 2024
TOTAL,
FUNCIONAMIENTO- | B/.2,484,400| B/.1,939,718| B/.2,328,531| B/.2,965,040 | B/.3,335,564 | B/.4,029,736
INVERSION
FUNCIONAMIENTO | B/.2,484,400| B/.1,939,718| B/.2,228,531| B/.2,914,096 | B/.2,788,770| B/.3,423,735
INVERSION B/.0 B/.0| B/.100,000| B/.50,944| B/.546,794| B/.606,001

Departamento de Transporte

ElDepartamentodeTransporteeselencargadode planificar,dirigir,ejecutar,
controlary evaluar las acciones destinadas a atender los requerimientos del
servicio de transporte institucional, asi como las relativas al mantenimiento
preventivo y correctivo de la flota vehicular (placa) y los seguros de
responsabilidad civil de cada vehiculo de la institucion.

« Adquisicion de ocho (8) vehiculos por lo que la flota vehicular aumento
a quince (15) vehiculos en total a nivel nacional.

88

Flota vehicular existente

Flota existente de
adminstaciones
anteriores

m Seriesl

Flota adquirida en
adminstacion actual
2019- 2024
7 8

Flota total

15
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Detalle de flota vehicular existente

No. Marca Moédelo Ano
1 Nissan Pathfinder 2011

2 Kia Rio 2014
3 Toyota Rav 4 2016
4 Toyota Land Cruiser Prado 2016
5 Toyota Hiace 2019
6 Toyota Hilux 2019
7 Ford Figo Trend 2019
8 Nissan Frontier 2022
9 Hyundai |Tucson 2024
10 Hyundai |Staria 2024
N Toyota Hilux 2024
12 Toyota Hilux 2024
13 Toyota Hilux 2024
14 Toyota Hilux 2024
15 Toyota Rav 4 2024

AUTORIDAD NACIONAL
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Departamento de Almacén -2019-2024

« Al inicio de esta nueva administracion, se encontro el area de almacén en un gran desfase del inventario tanto en lo fisico
como en lo concerniente al sistema SAP (ISTMO).

« Desde el ano 2019 a la fecha, se ha logrado la depuracion en un 100% de las diferencias encontradas al momento de recibirse
el Almacén por la administracion actual. Se realizaron los ajustes pertinentes acordes a la norma establecida para esta area
(SISTEMA SAP-ISTMO).

» Elaboracion de actas para descarte de insumos vencidos, danados o sin utilidad para la entidad ubicados en el area del
depdsito y de almaceén.

» Elaboracion de inventario de los insumos existentes en el almacén de la ANTAL.

« Remodelacion dela oficinade almacény bienes patrimoniales. El espacio estaba siendo subutilizado,se compraron einstalaron
baldosas y lamparas, pintaron paredes, arreglaron los anaqueles, se adquirieron mesasy se coordiné el traslado de insumos e
instalacion de equipos tecnologicos de trabajo (impresoras, computadora, teléfono).

« El Almacén haido realizando algunas propuestas en conjunto con el Departamento de Informatica, para lograr mejoras en sus
procesos internos tales como la proyeccion de una vision para un almacén mas automatizado, que lograra obtener ventajas
tales como menos espacio ocupado, mejor control de calidad, reduccion en los tiempos de abastecimiento, mas seguridad
con la loégica “mercancia a persona”, un sistema de picking con menos errores y mas eficiencia.

Departamento de Bienes Patrimoniales

@ Logros

« Al inicio de esta administracion, el Departamento de Bienes Patrimoniales, no se contaba con personal asignado, por lo que
le correspondio a la nueva administracion asignar a un personal para que estuviera a cargo del area, debido a la sensibilidad
que recae en este departamento, ya que son los custodios de los activos y/o bienes de la entidad.

» Se realizd la toma del Inventario General de la Institucion, acorde a lo sehalado en la norma gubernamental que rige esta
materia, para establecer las responsabilidades por funcionario.

» Se realizaron las donaciones ANTAI-001-2021, a favor del Instituto de Estudios Interdisciplinarios del Ministerio de Gobiernoy
Justicia, y la donacion ANTAI-002-2021, en favor del Municipio de Almirante.

» Consolidacion referente a la depreciacion de los activos de la institucion, para poder establecer el alcance de la vida util de los
MisMos.

» Depreciacion de los activos de la entidad por cuenta (120403) al departamento de Contabilidad para actualizacion y depuracion
de registros contables correspondiente al mes de octubre de 2020.

» Colocacion de marbetes (placas) y marbetes auxiliares en activos adquiridos por la ANTAI.
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« Depuracion de Inventarios de anos anteriores de la entidad para poder
conciliar los mismos con la DBPE-MEF y el departamento de Contabilidad
de la ANTAL.

» Participacion en taller con personal del Departamento de Registro y Control
de Bienes del Estado de la Direccion de Bienes Patrimoniales del Estado
(DBPE-MEF), el cual estuvo dirigido a personal de diferentes areas de la
ANTAI, entre ellos: Auditoria Interna, Contabilidad, Compras, Transporte,
Administracion y Finanzas entre otros.

» Se participa en conjunto con Servicios Generales en la coordinacion para la
instalacion de las nuevas unidades de aires acondicionados en las nuevas
oficinas de la entidad en el edificio 711.

« Actualizacion del inventario acorde al Manual 2008 (sistema SAFWEB) este corte incluye los anos 2013, 2014, 2015, 2016, 2017...
en las cuentas 233, 234, 235, 235, 245, 055. Al cierre de septiembre se ha actualizado la cuenta 233 en su totalidad y 0O55.

» Se realizo el levantamiento y proceso de validacion y certificacion ante la oficina de Registro y Control de Activos de la DBPE-
MEF del inventario de bienes en desuso de la ANTAI, para el proceso de descarte a través de la modalidad de SUBASTA.

» Participacion activa de las reuniones, talleres y seminarios propiciados por la Secretaria Nacional de Energia y el Ministerio
de Ambiente, con la finalidad de promover la cultura del ahorro energético y la participacion de la entidad ante el cambio
climatico.

Departamento Servicios y mantenimiento

» Se elabord planes de trabajo, cronogramas de mantenimiento preventivo y correctivo de equipos y sistemas instalados en la
institucion. De esta manera, se controlod la utilizacion de recursos fisicos bajo la responsabilidad del departamento.

» Se elaboroé el Manual de procedimientos a ejecutar por el personal de la Unidad de Servicios Generales, basado en las funciones
del personal de servicio,que incluye los procedimientos paralalimpieza e higiene en las diferentes oficinas de la institucion, con
el objetivo de simplificar las diferentes actividades de limpieza, evitar riesgos y el desarrollo de las actividades institucionales
del personal técnico y administrativo.

Departamento de Compras
» Se cuenta con el Manual de Procedimientos para la Adquisicion de Bienes y Servicios al Crédito (Resolucion No.52-2022-

DNMYySC) publicado en gaceta oficial No.29582-A.
» Se recibid capacitacion sobre las Ultimas modificaciones de la Ley 22 de 27 de junio de 2006, que regula la contratacion publica,
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ordenado por la Ley 153 de 8 de mayo de 2020 Reglamentado por el Decreto Ejecutivo N.439 de 10 de septiembre de 2020.

» Se recibid capacitacion sobre el nuevo sistema de cotizacion enlinea, implementado por la Direccion General de Contrataciones
Publicas.

« Capacitacion para usuarios del sistema ISTMO en Contrato de Bienes.

En el departamento de Compras, en el periodo de agosto 2019 a junio del 2024, se lograron gestionar 908 solicitudes de bienes
y servicios, de acuerdo a lo establecido en el Texto Unico de la Ley 22 del 27 de junio de 2006 que regula la contratacién publica
ordenada por la Ley 153 de 2020, solicitudes que fueron recibidas de las diferentes unidades administrativas de la Autoridad
Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion, en compras menores (555), Convenio Marco (294), procedimiento
excepcionales (19) procedimientos excepcionales que corresponden a simple prérroga (40).

2019 2020
Refrendadasy Refrendadas y
Descripcion Tramitadas |Anulada Publicadas Descripcion Tramitadas |Anulada Publicadas
Compra Menor 55 0 55 Compra Menor 70 70
Convenio Marco 31 31 Convenio Marco 10 10
Procedimientos Excepcionales 2 1 1 Procedimientos Excepcionales 0 0
Procedimientos Excepcionales Procedimientos Excepcionales
(Simple Prérroga) 0 0 0 (Simple Prérroga) 7 6
Total 88 Total 87
2021 2022
Refrendadasy Refrendadas y
Descripcion Tramitadas |Anulada Publicadas Descripcion Tramitadas |Anulada Publicadas
Compra Menor 115 13 102 Compra Menor 125 117
Convenio Marco 55 55 Convenio Marco 74 74
Procedimientos Excepcionales 0 0 0 Procedimientos Excepcionales 2 1
Procedimientos Excepcionales Procedimientos Excepcionales
(Simple Prérroga) 7 1 6 (Simple Prérroga) 13 12
Total 177 Total 214
2023
Refrendadasy

Descripcion Tramitadas |Anulada Publicadas

Compra Menor 100 16 84

Convenio Marco 20 90

Procedimientos Excepcionales 8 6 2

Procedimientos Excepcionales

(Simple Prérroga) 3 0 3

Total 201
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En cumplimiento de los derechos que consagra nuestra Constitucion Politica y en el marco de los objetivos plasmados en la
Ley 33 del 25 de abril de 2013, que crea la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion, donde se establece
gue “la Autoridad tendra los recursos humanos necesarios para su gestion, para lo cual mantendra las unidades administrativas
necesarias” y con la finalidad de promover una gestion publica, trasparente y eficiente, contribuyendo a que la administracion
publica se maneje dentro del ambito legal y con el personal capacitado; es por lo que se hace necesario contar con un plan
de trabajo que sirva como base para el desarrollo de cada una de las actividades y metas propuestas en el area de Recursos
Humanos.

{i%} 5.1. Objetivo

Desarrollar politicasy programas de Recursos Humanos, conforme a las Leyes, reglamentos y procedimientos técnicos
qgue regulen la materia en el sector publico, y normas de recursos humanos dispuestas en el sistema de Carrera
Administrativa para regular el desempeno y ordenamiento del personal de la Institucion.

@ 5.2. Funciones

& Cumplir y hacer cumplir los reglamentos y las disposiciones que emanen de la Direccién General de Carrera
Administrativa.

@ Asesorar al personal directivo de la institucion publica respectiva, en la aplicacion de las normas y procedimientos
de los programas técnicos de administracion de recursos humanos y en acciones disciplinarias.

@ Ejecutar las actividades técnicas y coordinar los diversos programas con la Direccién General de Carrera

& Administrativa.

@ Desarrollar y tramitar las acciones del personal de su competencia, para que sigan las normas y procedimientos
establecidos.

@ Llevar los controles, registros y estadisticas del personal de la entidad.

& Participar en la preparacion de los anteproyectos de presupuesto del personal de la respectiva institucion.

5.3. Logros

@ Participamos en la caminata y entregamos articulos alusivos a la Campafia de la Cinta Rosada y Celeste que fueron
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@ Modificacion de las estructuras necesarias para el otorgamiento de ajustes salariales, Despacho Superior al personal.

distribuidos a todo el personal.

& Modificacion del organigrama segun las adecuaciones a la estructura.

@ Coordinacién para la implementaciéon de la Evaluacion de Desempefo. Algunos de los factores de rendimiento y
desempefio, incluidos en la evaluacién serian: Conocimiento del trabajo, Productividad, Etica, Confianzay honestidad,

& Planificacion del trabajo, Evaluacion y control, Relaciones interpersonales y comunicacion, entre otros.

@ Mejora continua en la capacitacion del personal.

@ Manejo de las Emociones
& Duelo en Pandemia

Creacion de la Oficina de Equiparacion de Oportunidades y Género

www.antai.gob.pa

Se coordind en conjunto con personal de la Oficina de Equiparacion de Oportunidades y Género, una
hoja de ruta que incluia las distintas actividades, en cumplimiento a las politicas de inclusion social de
las personas con discapacidad y derechos humanos, mujeres (grupos vulnerables) para garantizar el
funcionamiento 6ptimo de los servicios que se brinda al publico y a los servidores publicos en condicion
de discapacidad de la institucion.
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Inicio de Actualizacién del Manual
de Organizacion y Funciones
Inicio de Actualizacién del Manual
de Organizacion y Funciones

El' manual de Organizacion vy
Funciones es un documento que
ofrecelaorganizaciondelasdistintas
unidades administrativas de la
institucion. Sedebeactualizaryaque
dicho instrumento dinamico esta
sujeto a cambios como resultado de
la evolucion o transformacién que
se produzca en la institucion.

Se entrega el Proyecto de
Reglamento Interno Institucional,
a la Direccion General de Carrera
Administrativa, para su revision

Se elabora un reglamento
interno de la Autoridad Nacional
de Transparencia y Acceso a
la informacion, para el pleno
conocimiento de los derechos,
deberes \Y responsabilidades
inherentes al cargo que ostenta el
servidor publico de labores en la
institucion. Setomaenconsideracion
el Modelo de Reglamento Interno
para las Instituciones del Estado,
con finde contar con un documento
gue coadyuve al funcionamiento de
esta Autoridad.

AL%
=4

Comité de Salud, Seguridad e
Higiene de ANTAI

Coordinamos reuniones con los
miembros del Comité de los cuales
forman parte nueve (9) servidores
publicos de distintas unidades
administrativas de la institucion,
donde la Oficina Institucional de
Recursos Humanos es la encargada
de coordinar a través de la Lcda.
Janilka Dominguez, reuniones una
vez al mes para actualizar a los
miembros del Comité, como al resto
del personal sobre protocolos de
seguridad, capacitaciones, nuevas
cepas del Covid-19, accionando
sobre las funciones que se tiene
como Comité de Bioseguridad en la
supervision, verificacion, asi como
velar por el cumplimiento de las
normasy protocolosde bioseguridad
qgque  permitan garantizar un
ambiente optimo y salubre, para
visitantes y colaboradores. (Base
legal Decreto Ejecutivo No.78 del 16
de marzo de 2020).
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Adicional se realizan las siguientes Capacitaciones virtuales en temas de salud y bioseguridad con el apoyo del Ministerio de
Salud y otras Fundaciones, en los siguientes temas:

-

4

Salud Mental en tiempo de crisis

Manejo del estrés

GCeneralidades del VIH

Nueva Normalidad Post Covid (3 capacitaciones)
Estilos de vida saludable

Prevencion del suicidio en pandemia
Prevencion de enfermedades no transmisibles
Prevencion del cancer

Prevencion del tabaquismo

Jornada Educativa dia mundial de la diabetes
Jornada Educativa Virtual en conmemoracioén al Dia Mundial para la Prevencidon del Suicidio
Pausas activas, para evitar enfermedades
Manejo de las Emociones

Duelo en Pandemia

1
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Elaboracion de la Estructura de la Direccion de Proteccion de Datos Personales: En atencion a la normativa aprobada en materia
de Proteccion de Datos Personales en Panama, mediante la Ley 81 de 26 de marzo de 2019. y su Reglamentacion por medio del
Decreto Ejecutivo 285 de 28 de mayo de 2021, se elabord y presento la estructura ante el Ministerio de Economia y Finanzas,
Direccion de Presupuesto la consecucion de quince (15) posiciones para la creacion de esta direccion.

Programa de Actualizacion continua dirigido al personal que se encuentra laborando en la institucién, asi como el programa de
induccion para aquellos servidores publicos de nuevo ingreso, este Programa de Induccion tiene su fundamento en la Ley 9 del
20 de junio de 1994, en sus Articulos 97, 99, 100, 101.”

“Los Programas de Induccion, capacitacion, adiestramiento y desarrollo deben ser compatibles con las prioridades nacionales,
sectoriales y regionales de recursos humanos” Articulo 97.

“El Servidor Publico, una vez haya tomado posesion, sera sometido a un proceso obligatorio de induccion, con el objeto de
integrarlo, ambientarlo, situarlo, en el mejor tiempo posible, dentro del Sector Publico y en el respectivo ambito institucional.
Ademas, debera ser informados de sus deberes, derechos, prohibiciones y de las demas generalidades de su cargo y normas
relativas al régimen de Carrera Administrativa”. Articulo 99.

 Participacion del personal de ANTAI en el Diplomado de Formador de

| Formadores en la Investigacion y Juzgamiento en la Jurisdiccion de |
Cuentas, Diplomado de Derecho Administrativo, Modulo de Auditoria

| Forense en la Jurisdicciéon de Cuentas, Curso de Etica y Probidad en |
el Ejercicio de la Funcion Publica y su Incidencia en la Jurisdiccion de

| Cuentas, como parte del adiestramiento y capacitacion del recurso |

humano de la institucion.

@ Coordinacién e implementacion para Firma Electronica de los
| Directores. |

« Desarrollo del Primer Foro Regional de Recursos Humanos — Desarrollo |
Institucional de Nuestro Capital.
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Coordinacion y desarrollo de capacitaciones para el personal en tema como:

| & Plan Nacional de Capacitacién y Desarrollo de Recursos Humanos del Sector Publico

| & Curso de Lengua de Sefias (Primer Médulo) |
& Comunicacién Asertiva

| & Trabajo En Equipo |
& Planificacion Estratégica

| & Relaciones Interpersonales |
& La Responsabilidad

| & Excelencia en El Servicio |
4 Liderazgo Organizacional
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Coordinacion y desarrollo de charlas interinstitucionales para el personal en temas como:

| & Salud Mental En Tiempos De Crisis |

| & Manejo Del Estrés |
& Generalidades Del VIH

| & Nueva Normalidad Post COVID-19 |
« Estilos De Vida Saludable

| & Prevencién del Suicidio en Pandemia-Estadisticas |
« Prevencién del Cancer De Mama

| & Prevencion de Céncer De Préstata |
/1 Ergonomia en la Oficina

| & Prevenciéon del Tabaquismo |
« Estilos de Vida Saludable

| & Dueloen Epoca de Pandemia |
& Tolerancia en la Convivencia con los Demas

| & Integridad De La Persona |
& Charla Cinta rosada y Vacunacién de Influenza

| & Sensibilizacién Derechos Humanos y Discapacidad |
« Capacitacién interna Reingenieria Comunicacional

r— - - - - - - — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —

l & Recolecta de ropa o alimentos secos para donacién en conmemoracién del aniversario de la institucion l
| & Recoleccién de juguetes y ropa para nifios (Navidad) |

L — — — — — - - D D e e e e e e e = =4
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Coordinacion y desarrollo de capacitaciones para el personal en temas como:

F- - - — — — — — — — — — — — —
l & Fiestas Patrias
& Taller de Cuerdas
| & Actividadesde Autogestionentre colaboradores paraelreconocimiento
| e incentivo al personal
L - - =
e
| & Se realizaron 28 Modificaciones a la estructura de personal, entre ellas
| estan 11 reclasificacion, 4 reasignaciones, 13 ajustes salariales. adicional
25 nombramientos, y otras acciones de Recursos Humanos.
| & Creaciéon de la Direcciéon de Conflicto de Intereses, mediante la
Resolucion No. ANTAI-DS-007-2023, de 24 de marzo de 2023, en
| cumplimiento de La Ley No. 316 de 18 de agosto de 2022.
& Mediante la Resolucion No. ANTAI-DS-08-2023, de martes 02 de mayo
| de 2023, Por la cual se adopta el Reglamento Interno de La Autoridad
| Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion. |
|
|
| & Sé Desarrollo el Segundo Foro Regional de Recursos Humanos, Desarrollo Institucional de Nuestro Capital, actividad organizada por La |
Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién (ANTAI), en conjunto con el Instituto Centroamericano de Administracion
| Publica (ICAP). |
|

Se desarrollaron temas como:

& Inteligencia Multifocal & Seguridady Salud Ocupacional

& Desarrollo de Competencias Digitales & Manejoy Organizacion del Tiempo

& Resolucién de Conflictos basado en la & Desarrollo de equipos de alto desempeno
Negociacion Manejo de personas dificiles, entre otros.
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Contamos con la participacion de ponentes nacionales y de la region (Panama, Costa Rica, Argentina y México).

Este Foro se realizd en la modalidad virtual, con una asistencia de 225 participantes.

& Realizamos un Taller de Cuerdas denominado “Yo me comprometo”, con el objetivo de fortalecer las habilidades con mayor

vision, comunicacion asertiva, confianza y ejemplo personal de las actitudes necesarias para crear una mayor sensibilizacion
para consigo y companeros de trabajo.

Con gran éxito realizamos 2 Ferias de Salud para todos los colaboradores, en la cual se conté con los servicios de:

& Odontologia & Fisioterapia
& Oftalmologia & Vacunacion
& Nutricion ¢ Medicina General

De enero a mayo se desarrollaron temas como:

& El futuro de la humanidad & El Arte de influir como realizar pedidos y ofertas que
& Mensaje motivacional reunién de directores transforman
& Sensibilizacion dia del Amor y la Amistad & El milagro de ser diferente
& Fortalecimiento de Grupo ¢ Transformando Pérdidas en Oportunidades:
& En busca de la felicidad Estrategias para Superar el Dolor y Avanzar”
& induccién sobre reglamento interno ¥ “Mas Alld de las Fronteras Laborales: Integracion de
@ Capacitacién Ciudadana / Delitos, Contravenciones y Equipos y Departamentos”
Faltas Electorales. & 11l Foro Regional de Recursos Humanos, se capacitaron
@ Conecta y Comunica: Venciendo la Brecha de a mas de 400 personas de manera virtual.
Comunicacion” & Creacion de la clinica del empleado en coordinacion
& DIA INTERNACIONAL DE LA MUJER con la Caja de Seguro Social.

@ “Perdonar para Prosperar: Una Mirada Profunda a la
Dinamica Empresarial”
& sensibilizacidon semana santa Esta clinica del empleado tiene el objetivo de cubrir las
necesidades basicas de salud en la prevencion, deteccion

y tratamiento oportuna de enfermedades, de nuestros
funcionarios.
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{i%} 6.1. Objetivo

Supervisar, coordinar y controlar las areas de trabajo, mediante programas y actividades técnicas, con la finalidad de
mantener la tecnologia adecuada y que las operaciones de la institucion que puedan llevarse a cabo en un ambiente
seguroy eficiente.

Asegurar el 6ptimo funcionamiento de la infraestructura de hardware, software y telecomunicaciones que permitan
el desarrollo de soluciones informaticas, a través de la administracion de bienes, servicios informaticos con la
incorporacion de nuevas herramientas.

Administrar, configurar y mantener el funcionamiento 6ptimo de los servidores, monitoreandolos y preservando la
confidencialidad de la informacioén, para garantizar un mejor servicio.

Planificar,disenar,ysupervisarlosserviciosdeinformaticay otrosaspectostécnicosrelacionadosconelfuncionamiento
y mantenimiento de las redes, asistencia técnica, internet, comunicaciones y aprovechamiento de las tecnologias,
para asegurar el Modificacion de las estructuras necesarias para el otorgamiento de ajustes salariales, Despacho

Superior al personal.

@ 6.2. Funciones

& Definir las politicas de seguridad, administracion y control que garantice la confiabilidad, seguridad y privacidad
de las redes y sistemas de la institucion.

& Promover la utilizacién de nuevas tecnologias con la finalidad de hacer mas eficientes las operaciones.
& Asesoraral Despacho Superiory a lasdiferentes unidades administrativas en asuntos relacionados con la tecnologia.

& Desarrollar y coordinar la aplicacion de normas, procedimientos y metodologias que faciliten las funciones
informaticas dentro de la institucion.

'|:lh I www.antai.gob.pa ml




AUTORIDAD NACIONAL
DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION

& Coordinar y brindar soporte técnico de hardware y software operativo, asi como a las redes de comunicacion de la
institucion.

& Administrar y monitorear la infraestructura de hardware, redes de datos y servidores para el buen uso y éptimo
aprovechamiento de los equipos tecnoldgicos.

& Verificar la existencia de controles que salvaguarden la informacién institucional en las unidades administrativas.
& Supervisar el mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos computacionales.

& La Oficina de informatica ha sido la contraparte técnica para la puesta en marcha de las distintas plataformas que
hemos puesto en marcha este afio, asi como el Curso de Etica y Transparencia de la academia virtual, Curso de
Gobierno Abierto, Curso de Datos Abiertos y Curso de Oficiales de Informacion y brindando el soporte a nivel interno
de todos los equipos de la institucion.

& Desde el afio 2019 con el objetivo de ofrecer un mejor servicio al personal de la Autoridad Nacional de Transparenciay
Acceso a la Informacioén,y a su vez proporcionarle al personal técnico mejores herramientas para el desempeno de sus
funciones; se ha venido brindando el apoyo en la parte administrativa, en lo que es realizacion de requisiciones para
compra de todos los equipos tecnoldgicos de la institucion, como realizando mejoras en la parte de infraestructura
(control de acceso de puertas principales y exteriores a la institucion, Cableado estructurado para la Direccion de
Conflictos de Intereses desde su creacion y un rack aéreo para equipos de comunicacion, camaras de seguridad,
Adquisicion de telefonia por IP para los colaboradores, Equipo Firewall, Fuente de poder para rack y Switch para
Regional de Santiago, Acces Point para mejorar la red inalambrica de ANTAI, entre otras). enfocados en mitigacion
de posibles riesgos.

& Asi mismo, en la Regional de Santiago de Veraguas se le brinda el soporte a los diferentes problemas que nuestros
companeros presenten en el dia a dia.
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@ Los logros ejecutados por la Oficina de Tecnologia que hemos venido realizando durante el periodo de julio 2019
hasta 30 de junio de 2024, podemos mencionar la adquisicion de equipos, herramientas y bienes informaticos.

Basados en una filosofia de renovacion y actualizacion, la oficina de tecnologia inicia los procesos para la adquisicion de insumos,
equipos, licencias y bienes con el propdsito de brindar un mejor servicio a los colaboradores de la ANTAL

Entre los bienes adquiridos que contribuyen a un mejor servicio a nuestros colaboradores son:

e |Impresora multifuncional a colores para el area de |la Direccion de Administracion y Finanzas.

e Adquisicion de Trellix

e Adquisicion de gestor digital (ARANDA).

e Adquisicion de dos (2) herramientas Visio, una para oficina de planificacion y otra para la oficina de tecnologia.

e Consultoria de Sistema Integral de Conflicto de Intereses (SICI).

e Cableado estructurado para la Direccion de conflictos de intereses desde su creacion y un rack aéreo para equipos de
comunicacion.

e Adquisicion de control de acceso de puertas principal y exteriores, brindandonos una mejor seguridad.

e Adquisicion de camaras de seguridad en edificio 713.

e Adquisicion de 11 Tablet Lenovo para torneo virtual de
la Fiscalia de Cuentas.

e Renovacion de cuatro (4) equipos de coOmputo para la
regional de Santiago.

e Compra de dieciséis (16) ups para personal de la ANTAI,
para proporcionar energia eléctrica por un tiempo
limitado a todos los equipos que estén conectados y
podamos guardar lo que estemos trabajando.

e Adquisiciondedieciséis (16) computadoras de escritorio
todo en uno.

e Compra de tres (3) proyectores para la institucion,
utilizados en capacitaciones.

e Adquisicion de celular institucional para uso de la
Directora.

e Adquisicion de cinco (5) laptop, para directores y dictar
capacitaciones.

e Escaner para proyecto de gestor documental.

e Adquisicion de una Tablet Apple para el Despacho
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Superior de ANTAI.

e Swtich administrable POE, para la Regional de Santiago.
Colocado en el rack de equipo de comunicacion.

e Firewall para la proteccion perimetral, Regional de Santiago.
Colocado en el rack de equipo de comunicacion.

e Fuente de poder para rack en Regional de Santiago. Protege
todoslosequiposdecomunicacionante afectacioneseléctricas.

* Solucion de Access Point para mejorar la red interna de la
ANTAL.

e Sistema de gestion de tiempo y asistencia con 5 Reloj
Biométrico, de los cuales uno se instaldé en la regional de
Santiago.

e Switch de 24 puertos POE para equipo de comunicacion del
edificio 711.

e Adquisicion de 50 Mb de Internet para los Edificios 713 / 711

e Adquisicion de 11 Tablet Lenovo para torneo virtual de la Fiscalia de Cuentas.

6.3. Renovaciones de Licenciamientos para funcionarios y aplicaciones de la
ANTAI:

2 Renovaciéon de noventa (90) licencias de Microsoft Office.

2 Renovacioén de licencias de Fortinet.

2 Renovacién de doce (12) licencias zoom.

2 Renovacioén de licencias de Acrobad.

2 Renovacion de DLP (herramienta que nos garantiza que los datos confidenciales no se pierdan.

2 Renovacion del antivirus ESET.
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2 Adquisiciéon e Instalacion de doce (12) licencias Project.
2 Renovacién de certificados SSL (para pagina web).
2 Adquisiciéon de cuatro (4) licencias Microsfot Power Bl, para el analisis de contenido en las dreas de trabajo de aplicaciones.

2 Adquisicion de cuatro (4) licencias SQL Standard para el mejoramiento del manejo de la informacién de las bases de
datos de las aplicaciones.

2 Renovacidon de servicio de envio de notificacidon masiva.
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La Direccion de Accesoalalnformacion tiene como funcion efectuar estadisticas, reportes, evaluacioneseinformesala ciudadania
periddicamente de todas las instituciones, relativas al cumplimiento de la Ley de Transparencia, el Cédigo de Etica, Gobierno
Abierto, Acceso a la Informacion, entre otras.

7.1. Monitoreo de Transparencia

A inicio del ano 2019, se monitoreaban 100 instituciones y 77 municipios; con el pasar de los meses se evaluo otras instituciones
del Estado que cuentan con fondos y no estaban siendo revisadas por nuestra entidad; dada esta revision, se coordind con estas
11 instituciones y 4 municipios, a fin desarrollar, promover e implementar esta disposicion.

Logrando aumentar a 111 instituciones y 81 municipios monitoreadas a nivel nacional.

Ademas, se capacité a los cuatro nuevos Municipios de Almirante, Santa Fé de Darién, Tierras Altas y Omar Torrijos y a partir
del mes de septiembre se inicio el proceso de monitoreo a sus sitios.

De igual forma, en el mes de septiembre del ano 2019, se
implementd el monitoreo de 11 instituciones:

& Consejo de la Concertaciéon Nacional para el Desarrollo.

& Consejo Nacional de Acreditacion de Panama (no tiene
seccion de transparencia a la fecha).

& Correosy Telégrafos Nacionales de Panama (no tiene seccién
de transparencia).

« Direccion General de Ingresos.

 Instituto de Medicina Legal y Ciencias Forenses.

& Oficina Nacional para la Atencién de refugiados (no tiene
pagina web).

« Secretaria Nacional de Descentralizacién.

& Servicio de Proteccién Interinstitucional.

& Sistema Unico de Manejo de Emergencias.

& Ministerio de Asuntos del Canal.

& Unidad Coordinadora de Infraestructura Publica (no tiene
pagina web).
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En cuanto a las capacitaciones, logramos en 2019 a nivel nacional, capacitar a todos los municipios a excepcion los de la
provincia de Colon.

Este mismo ano, muchas instituciones con el objetivo de subir sus puntuaciones se acercaron a nuestra Autoridad; y nos
enviaron solicitudes para capacitar a nuevos servidores  publicos  que realizan estas funciones.

Realizamos tres (03) seminarios dirigidos a los oficiales
de informacién, con una audiencia en cada una, de 150
servidores publicos, en materia del marco juridico, del
monitoreo a los sitios web y datos abiertos.

Del monitoreo anual se detectd que las instituciones y
municipios en los articulos 11.1, 11.2, 1.3 y 11.5 (contratacion
de funcionarios, designacion, planilla y costo de viajes), es
donde presentan el mayor grado de incumplimiento, al no
publicar de forma mensual.

Alavezexistenentidadesque presentabanincumplimiento
en puntos basicos como lo son reglamentointerno, manual
de procedimiento y plan estratégico.

Alavezexistenentidadesque presentabanincumplimiento
en puntos basicos como lo son reglamentointerno, manual
de procedimiento y plan estratégico.

La Direccion de Acceso ala Informacion, ya cuenta con un flujograma de proceso
de monitoreo a las instituciones y municipios, que establece los plazos que se
tienen para la publicacion por parte de los oficiales de informacion y el tiempo
en que la Autoridad Nacional de Transparenciay Acceso a la Informacion, realiza
el monitoreo.
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FLUJOGRAMA
PROCESO DE PUBLICACION DE LOS SITIOS WEB

- B

CORREO ELECTRONICO
O LLAMADA

gig -)

RECOPILACION DE DATOS

SUBIR INFORMACION

Periodo que tienen los oficiales de
informacion para recopilar los datos de
transparencia de su institucion (el
tiempo es discrecional de cada entidad,
pero deben procurar que sean los

Periodo que tienen los oficiales de
informacién para subir la informacién en
los sitios web.

Avisar mediante correc o llamada a la
direccion de Acceso a la Informacion
cuando presenten inconvenientes que
les impide subir la informacién en tiempo
oportuno.

primeros diez dias del mes).

- e

PROCESO DE MONITOREO

Inicio del proceso de monitoreo por
parte de la ANTAl (15 dias
aproximadamente) ya que  son
alrededor de 192 instituciones.

#PorUnPanamaTransparente

REVISION Y CAPTACION

Revision y captacion en la plantilla de los
24 items de cada entidad.

=)

INFORME DE PUNTUACION

Realizar informe de puntuacion de las
entidades monitoreadas.

SE PUBLICA EN LA
PAGINA WEB DE LA ANTAI

il =p

ESTADISTICAS

Confeccionar  estadisticas
trimestral y anual).

(mensual,

REPUBLICA DE PANAMA
— GOBIERNC ONAL —

AUTORIDAD NACIONAL
DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION

www.antai.gob.pa m




AUTORIDAD NACIONAL
DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION

7.2. Semana del Derecho al Acceso a la Informacién

Del 23 al 28 de septiembre de cada ano, lideres y practicantes en acceso a la informaciéon publica en todo el mundo realizan
actividades, con el fin de comprometerse con nuevos niveles de participacion ciudadana, apuntando a la transformacion y la
mejora del acceso a la informacion en la gobernanza alrededor del mundo.

Es por ello por lo que, en dicha semana del 23 al 27 de septiembre de 2019, la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso
a la Informacion (ANTAI), conmemoro la celebracion del dia del derecho al acceso a la Informacion con una semana llena de
actividades informativas, con el fin primordial de establecer y mantener una relacion de confianza entre la ciudadania y todos
los poderes del Estado, asi como también a todas aquellas entidades privadas.

Ademas, se dio a conocer las iniciativas nacionales del derecho de acceso a la informacion publica y de las actividades que
se llevaban adelante en el tema de Datos Abiertos de Gobierno, con el objetivo de aumentar el numero y la diversidad de los
ciudadanos que utilicen este derecho.

Dichas actividades estan dirigidas a desarrolladores y estudiantes para que los mismos cumplan con los retos relacionados al uso
de Datos Abiertos, Forensia Digital y Transformacion Digital.

& Seminario para oficiales de informaciéon de
las Instituciones del Estado.

La mision de este seminario fue resaltar
la importancia de los Oficiales de
Informacion de todas las entidades, en
su rol de garantes de la transparencia,
el acceso a la informacion y la ética
publica de acuerdo con las funciones de
la posicion.

www.antai.gob.pa B
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7.3. Conversatorio: El Rol de la Participacion

Este conversatorio fue dirigido a la sociedad civil, empresas privadas, periodistas y
desarrolladores con el fin de orientar sobre el periodismo de datos y las 5 estrellas de
publicacion de dato abiertos, resaltando la importancia de contar con datos de valor.

7.4. La Hackathon 2.0

La Hackathon 2.0 se desarrollé en la UTP, donde se convoco a desarrolladores, emprendedores
y al publico en general a participar en la generacion de propuestas innovadoras, con el
objetivo de resolver retos especificos basados en data real en un tiempo determinado.

7.5. Capacitacion de Oficiales de Informacion en Transparencia de
los Sitios Web

En esta capacitacion los diferentes expositores tuvieron la oportunidad de compartir sobre los temas: Marco Juridico de
Transparencia y Acceso a la Informacion por el Lic. Walter Rodriguez (ANTAI), Politicas Publicas de Datos Abierto de Gobierno
por la Lcda. Marta Acosta (ANTAI), Portal de Datos Abiertos por el Lic. Rolando Becerra (AIG) y finalizaron con el Conversatorio
“Introduccion a los 24 puntos del monitoreo por la Lcda. Alejandra Navarro (Direccion de Transparencia).

Cabe destacar que todas las instituciones del Estado deben brindar, a cualquier persona que lo requiera, informacién sobre el
funcionamiento y las actividades que desarrollan, exceptuando Unicamente las informaciones de caracter confidencial y las de
acceso restringido. En caso de que alguna institucion presente algun problema técnico o de recopilacion de informacion, por el
cual no han actualizado sus sitios web en el tiempo que seran monitoreados por la ANTAI, deberan notificar lo antes posible a la
Direccion de Transparencia.

li!h I www.antai.gob.pa ml
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Es importante que cada institucion cuente con toda la
informacion de caracter publico accesible en sus sitios webs
como lo son:

1. El reglamento interno actualizado.

2. Las politicas generales de la institucion, que formen
parte de su plan estratégico.

3. Los manuales de procedimiento internos.

4. La descripcion de la estructura organizativa.

5. La ubicacion de documentos por categorias, registros
y archivos de la institucion.

6. La descripcion de los formularios y reglas de
procedimientos para obtener informacion y donde se
puede obtener.

Esto permitird que los Oficiales de Informacion demuestren
mediante sus paginas webs, que cumplen con la Ley de

Capacitacién a Oficiales de Informacidén de las instituciones del Estado. Transparencia.

Desarrollo de una plataforma en linea para la tramitacion de solicitudes de
informacion entre la ANTAI la ciudadania y las dependencias publicas.

El 28 de septiembre de 2020, en el marco de la Semana del Acceso a la
Informacion y como una iniciativa de Gobierno Abierto, gracias al apoyo del
Banco de Desarrollo de América Latina (CAF), se puso a disposicion de la
ciudadania la primera plataforma para presentar solicitudes de informacion
a las instituciones del Estado y hacer denuncias por irregularidades
administrativas y faltas.

La ANTAI Smart CID, es una plataforma amigable que presentara a las
instituciones, todas las solicitudes que tengan en un mismo tablero y

permitira ver el término en que debe ser respondida la solicitud, segun lo W — —
. . p . . - ATORIAD HACIONAL Lucas Jolias
establece la Ley 6 de Transparencia, evitando asi caer en incumplimiento. mirisuCA O paaMA. | OUTMMSRARNGAY L CEO.
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Ademas, puede identificar cuales son las preguntas mas frecuentes que se hacen a las instituciones, lo que permitira establecer
respuestas predeterminadas, reduciendo los tiempos de respuesta y también nos permitira saber cuales son los datos abiertos
gue deben aperturarse, segun las necesidades de |la poblacion.

ANWSm_a_lrrCrQ
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Durante el acto de apertura, la directora general de la ANTAI, Elsa Fernandez, destacd que, para cumplir los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, especialmente el Objetivo 16, debemos apostar por la modernizacion del Estado, con instituciones solidas,
gue brinden servicios eficientes y eficaces y la garantia del acceso a la informacion en manos de todas las instituciones, fortalece
la transparencia, la rendicion de cuentas y un gobierno abierto.

UBLICA DE PANAMA
GOBIERNO NACIONAL —

“| BRUTORIDAD NACIONAL
v | SEPE TRANSPARENCIA Y

— GOBIERNO NACIONAL —

En cuanto a la presentacion de denuncias, ANTAI Smart CID, permite que el denunciante presente su queja desde cualquier
dispositivo movil y ademas puede validar como avanza su denuncia o en qué etapa se encuentra.

www.antai.gob.pa B
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7.6. Guia de Apertura de Datos Abiertos

El Grupo de Trabajo de Datos Abiertos presento la actualizacion de la guia de apertura, un documento que permitird a todas las
instituciones del Estado, ejecutar las directrices generales que llevan a formalizar la publicacion de datos abiertos.

E AUTORITUAD FACHIfL (—j" Grupade Trabajo
mrOBLICA DF PaNAMA, | DETRAMEPARINCLA 'Y k d-llhm.lb&lﬂm

Aabraair i o

ACCESO A LA PRMONMACION

ACTUALIZACION
DE LA

GUIA DE
APERTURA DE
DATOS ABIERTOS
DE GOBIERNO

B B
L KB

En una actividad enmarcada en la celebracion de la Semana de Acceso a la Informacion, el grupo de trabajo de datos abiertos

aporto al pais un mecanismo para organizar dentro de cada institucion los procedimientos para la identificacion, clasificacion,
tratamiento y publicacion de los datos abiertos de gobierno.

Durante el lanzamiento se presentaron las nuevas actualizaciones en cuanto a calidad de los datos, la estrategia para la apertura

de datos abiertos y la evaluacion del estado del conjunto de datos, con un objetivo de creacion de valor y el cumplimiento de las
necesidades de la ciudadania.

l":. I www.antai.gob.pa ml



AUTORIDAD NACIONAL
DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION

7.7. APP de Transparencia

@A_L’Fj) ;Quien es el
L] datasabiertos gub pa Oficial de Infi ion?
p res u p u esta r I a - Esel servidcc:rap&t:icr&: {:Lr;‘r::::nd? serel

enlace para coordinar la implementacion
de la Ley de Transparencia, ademas de los
acuerdos y resoluciones que disponga la
ANTAL

iCudles son las funciones del
Oficial de Informacién?

Gracias al apoyo de Trust For The Americas, estudiantes
de la Universidad Tecnoldégica de Panama, nos hicieron
entrega de un APP de transparencia presupuestaria, como
un trabajo colaborativo de gobierno abierto, los estudiantes
pusieron al servicio de la ciudadania, una herramienta
gue busca visibilizar los datos abiertos en manos de las
instituciones, automatizando asi los procesos con miras a
mejorar la calidad de vida de |la poblacion.

= Recibir y registrar todas las peticiones y
solicitudes de informacion que se
presenten ante la Autoridad,

- Revisar que las solicitudes de informacion cumplan con las
formalidades dispuestas en la Ley de Transparencia.

- Dar seguimiento a las peticiones y solicitudes de informacion
brindar informacion al solicitante respecto al estado de estas.

= Promover dentro de la institucion las mejores practicas en relacian con la
responsabilidad del mantenimiento, archivo y custodia de los documentos
puiblicos, asi como los de informacian confidencial o de acceso restringido.

= Cocrdinar la implementacion de los Datos Abiertos de Gobierno y
demas temas relacionados.

3, articulos 7 y 8.
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7.8. Garantizar y Promover el Derecho de Acceso y Proteccion de Datos
Personales

Bajo este eje de nuestro Plan Estratégico Institucional se han realizado distintas acciones que apuntan a garantizar el derecho
de acceso a la informacion. En este sentido, se avanzd en un 59 % respecto a la adopcion de procedimientos y lineamientos

para tramitacion de solicitudes de informacion y divulgacion de obligaciones de transparencia (transparencia activa) en las
dependencias publicas.

También, se modificod el Manual de Organizacion y Funciones para la profesionalizacion del oficial de informacion en cada
dependencia publica mediante la revision de su perfil, requisitos y obligaciones en el Manual de Cargos y Funciones.

La Direccion de Acceso a la Informacion, ademas avanzd en un 75%, respecto al diagnostico sobre la implementacion de la Ley
gue trata temas de acceso a la informacion, con un plan piloto de 10 instituciones publicas y sus respectivos planes de mejora 'y
un 88% respecto a la estandarizacion de formatos de obligaciones de transparencia (sobre los 24 items obligatorios).

’ www.antai.gob.pa BI ﬂ
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7.9. Programa Interamericano A | o
° danZamiento ae rograma nteramencano ae
de Datos Abiertos (PIDA) Datos Abiertos para Prevenir y Combatir la Corrupcién

12 entidades del Estado fueron becadas en el Programa
Interamericano de Datos Abiertos (PIDA) para combatir
la corrupcion.

Através de este programa, impulsado por la Organizacion
de Estados Americanos (OEA) y la Secretaria de Cumbres
de las Américas, servidores publicos de 12 entidades
fueron becados, con el objetivo de fortalecer las politicas
de apertura de informacion e incrementar la capacidad
del gobierno y los ciudadanos en la prevencion y el
combate de la corrupcion.

Panama a través de la ANTAI, participo en el lanzamiento de este programa, junto a otros cinco paises de la region: Argentina,
Costa Rica, Guatemala, Republica Dominicana, Ecuador, junto a representantes de la Secretaria de Asuntos Hemisféricos de la
Cumbre de las Américas y la Secretaria de Gestion Publica de la OEA.

LAS ENTIDADES BENEFICIADAS
CON ESTAS BECAS SON:

Registro Publico de Panama Ministerio de Desarrollo Social
Direcciéon General de Contraloria General de la
Contrataciones Publicas Republica

Secretaria de Descentralizacion Tribunal Electoral

Direccion General de Carrera Autoridad Nacional de
Administrativa Transparencia y Acceso a la

Ministerio de Economia y Informacion (2)

Finanzas Ministerio de Comercio e

Ministerio de Obras Puablicas Industrias

'H:. I www.antai.gob.pa ml
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7.10. Monitoreo de Transparencia de los sitios Web

Mensualmente realizamos el Monitoreo de Transparencia de los sitios web de las instituciones

' publicas y municipios de todo el pais. Destacamos en este renglén, que en el periodo

MONITOREO DE comprendido entre noviembre 2020 a octubre 2021 se registré un incremento promedio de 85%

TRANSPARENCIA en el cumplimiento del 100% en el Monitoreo de Transparencia por parte de las instituciones
publicas y promedio de 86% de incremento en el caso de los municipios.

Ingresa a nuestro sitio web:

www.antai.gob.pa

Monitoreo Municipios Monitoreo Instituciones
Noviembre 2021 a octubre 2021 Noviembre 2021 a octubre 2021
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= Municipios al 100% = En menos del 100% m Instituciones al 100% = En menos del 100%
”~ [ ] ® 7
7.11. Desarrollo de una plataforma en linea para la tramitacion de
L] [ ] [ ] o 7 [ ] ” (]
solicitudes de informacion entre la ANTAI, la ciudadania y las dependencias

publicas

Es importante recalcar que, en septiembre 2020, en el marco de la Semana del Acceso a la Informacion y como una iniciativa de
Gobierno Abierto, se puso a disposicion de la ciudadania ANTAI Smart CID, la primera plataforma para presentar solicitudes de
informacion a las instituciones del Estado y hacer denuncias por irregularidades administrativas y faltas al Codigo de Etica de los

www.antai.gob.pa B
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Servidores Publicos. En el ano 2021, a esta plataforma se le agregdé un nuevo modulo para el seguimiento de los compromisos

adquiridos en el Cuarto Plan de Accién Nacional de Gobierno Abierto y un acceso directo a la Academia Virtual de Etica y
Transparencia.

A través de ANTAI Smart CID, hemos registrado mas de 200 tramites entre denuncias y solicitudes realizadas por esta via.
Digitalizacion del Monitoreo Mensual de Transparencia de Sitios Web de instituciones publicas.

En el ano 2021 se hizo la presentacion de la nueva plataforma de monitoreo de transparencia, con el objetivo de automatizar
el proceso de evaluacion, lo que permitira una gestion mas eficiente, la estandarizacion de formatos en las que se presenta la

informaciony se lograra agregar dentro de las entidades monitoreadas a todas las juntas comunales de la Republica de Panama.

Es importante mencionar que dicha plataforma también contara con su moédulo de enlace dentro de ANTAI Smart CID.

| smart Cl aD
ee ega-r gﬁaforma podras realizar:

icitudes de o
@ i’ﬁ'éi':ﬁa:a informacion @ Reclamos

5] oo
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En un esfuerzo conjunto con la Autoridad para la Innovacion Gubernamental (AlG), se digitalizdé este monitoreo que desde el afio
2017 se realizaba de forma manual, en el que las entidades reportan el cumplimiento de las disposiciones legales establecidas
en la Ley 6 de Transparencia.

ICA DE PAN/

BERNO NACION, AL

Durante el acto de presentacion de la plataforma, la directora general de ANTAI, Elsa Fernandez senald que esta plataforma
constituye una iniciativa de Gobierno Abierto, basada en el uso de las tecnologias para promover el acceso a la informacion,
acercando al ciudadano a la gestion publica y promoviendo instituciones transparentes, sélidas y eficientes.

7.12. Grupo de Trabajo de Datos Abiertos

Se iniciaron las capacitaciones inductivas con el Grupo de Trabajo de Datos Abiertos, para las instituciones que aun no estan
registradas en el Portal Nacional de Datos Abiertos y las que estan registradas, pero no publican datos. Se lograron capacitar
54 instituciones y municipios en los temas de: Generalidades de los Datos Abiertos de Gobierno, Plan Institucional de Datos
Abiertos y la Medicion al cumplimiento de la Politica Publica de Transparencia.

El Grupo de Trabajo de Datos Abiertos, también participd activamente en las distintas mesas de cocreacion del Cuarto Plan de
Accion Nacional de Gobierno Abierto, el cual se presentd en el mes de agosto de 2021.

www.antai.gob.pa B
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7.13. La Ruta de la Transparencia

Con la participacion de 59 municipios de las provincias de Bocas del Toro, Chiriqui, Veraguas, Coclé, Herrera, Los Santos y la
Comarca Ngabe Buglé, se dio inicio a la Ruta de la Transparencia en el mes de octubre.

Este recorrido de dos semanas, realizado con el apoyo de la Asociacion de Municipios de Panama (AMUPA), se llevd a cabo con
el propdsito de promover la ética, la rendicion de cuentas, participacion ciudadana y el acceso a la informacion en el sector
gubernamental.

En distintas actividades realizadas en las provincias, se ofrecieron capacitaciones a las autoridades locales y funcionarios
municipales, por parte delequipo directivo de ANTAI; y ademas se les presentaron las nuevas herramientas que estan a disposicion
de los municipios, para mejorar sus procesos, tales como la plataforma de monitoreo de transparencia, ANTAI Smart Cid y la
Academia Virtual de Etica y Transparencia.

precaiCION

|
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7.14. Programa Interamericano de Datos Abiertos (PIDA)

Para priorizar las acciones de las recomendaciones y compromisos en respuesta a las normas anticorrupcion, los gobiernos
necesitan aportes y apoyo de todos los sectores de la sociedad. El didlogo continuo entre los gobiernos y otros actores clave,
incluidos grupos de la sociedad civil, las ONG, las empresas privadas, las asociaciones comerciales, los medios de comunicacion
y las instituciones académicas, es fundamental para la eficacia y la sostenibilidad de un proceso de apertura.

Con la presente propuesta se propone en el 2021 implementar y fortalecer las capacidades de la institucionalidad publicay de la
ciudadania para la prevencion y el combate a la corrupcion por medio de |la apertura de datos. Sumado ademas a la generacion
de acciones (capacitacion, sensibilizacion, accion y financiamiento) de empoderamiento ciudadano para la generacion de
Nnuevos canales de combate a la corrupcion. El proyecto esta estructurado de manera complementaria en base a tres objetivos:
1. Preparacion y Dialogo, 2. Implementacion de estandares, 3. Uso y Empoderamiento Ciudadano.

e BATORICUAL PRS0
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Programa
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de Datos Abiertos para
combatir la corrupcién

wthe
_e:lr‘ wwwLantal gob. pa

www.antai.gob.pa B
|




AUTORIDAD NACIONAL
DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION

7.15. Plataforma de Transparencia Activa

Mediante Resolucion No. ANTAI-DS-08-2022 del 16 de mayo del 2022, se hizo de obligatorio cumplimiento la nueva Plataforma
Nacional de Transparencia Activa, con el propdsito de automatizar el proceso de monitoreo mensual de los sitios web, que desde
el ano 2017 se hacia de forma manual. En el ano 2022, 111 instituciones y 81 municipios ingresaron la informacion de caracter
obligatorio establecida en la Ley No. 6 del 22 de enero de 2022 en la nueva plataforma y para el ano 2023 seran incluidas 690
Juntas Comunales. Para visitar la pagina del monitoreo, puede ingresar a: monitoreo.antai.gob.pa

- T O G s Ape 28 tHEEm

PLATAFORMA DE MONITOREQ DE
AMA TRANSPARENCIA

Plataforma Nacional de

TRANSPARENCIA ACTIVA

&
@
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7.16. Plataforma de ANTAI SMART CID

Esta plataforma, que fue lanzada en el ano 2020, se le anadieron los siguientes modulos:

& Transparencia de compromisos del IV Plan de Accién Nacional de Gobierno Abierto, este modulo permite al ciudadano dar
seguimiento a los avances del cuarto plan de accidon y de esta manera hacer las consultas que necesite.

& Academia Virtual de Etica y Transparencia, este modulo es un espacio de obligatorio cumplimiento para el sector publico en
temas como ética, transparencia, acceso a la informacion y datos abiertos, brindando conocimiento para la correcta aplicacion
de la politica publica de transparencia.

& Plataforma Nacional de Transparencia Activa, este médulo es un enlace a la nueva plataforma de monitoreo de transparencia
activa, que permite al ciudadano conocer la informacion de caracter obligatorio de las instituciones del Estado y su
cumplimiento.

& Seguimiento del MESICIC, este médulo permite conocer dar seguimiento a los avances de los compromisos adquiridos por el
pais ante el Mecanismo de Seguimiento de la Implementacion de la Convencion Interamericana contra la Corrupcion

7.17. Portal Nacional de Datos Abiertos

Como ente rector en materia de datos abiertos y coordinador del
Grupo de Trabajo de Datos Abiertos, se ha logrado promover en las
instituciones y municipios del pais la politica publica de datos abiertos,
logrando el aumento de la publicacion de 3,500 conjuntos de datos
al ano 2022. Entre las entidades que mas han aperturado datos son:
Servicio Nacional de Migracion, Caja de Seguro Social (CSS), Autoridad
Nacional para la Innovacion Gubernamental (AlIG), Autoridad Maritima
de Panama (AMP), Instituto Panameno de Habilitacion Especial (IPHE),
Autoridad de los Recursos Acuaticos de Panama (ARAP), Sistema
Estatal de Radioy Television (SerTV), Autoridad Nacional de los Servicios
Publicos (ASEP), Registro Publico, Contraloria General de la Republica.

Para mas informacion visitar www.datosabiertos.gob.pa

’ www.antai.gob.pa BI ﬂ




7.18. Programa Interamericanode Datos
Apertura de Abiertos para Combati Corrupcion
(PIDA)

La Autoridad gracias a la cooperacion internacional, ha logrado iniciar
el proceso de implementacion del Programa Interamericano de Datos
Abiertos PIDA en Panamg, el cual busca la apertura de 30 conjuntos
de datos anticorrupcion.

conjuntos de
datos anticorrupcion

7.19. Seminario - Taller, Acceso a la Informacioén, Poblaciones Indigenas y
Desarrollo Sostenible

El 23 y 24 agosto de 2022, con el propdsito de ayudar al Estado Panameno a crear marcos normativos para garantizar el acceso
a la informacion en los pueblos indigenas, la UNESCO y el Gobierno de Panama representado por el Ministerio de Cultura,
Ministerio de Gobierno y la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion, unieron esfuerzos para realizar el

seminario taller “Acceso a la Informacion, Pueblos Indigenas y Desarrollo Sostenible”. en seguimiento a la Mesa Redonda: Los
Pueblos Indigenas, Acceso a la Informacion y COVIDI19, realizada en el 2020 por la UNESCO.

El seminario taller se llevo a cabo en el marco de la Década de las Lenguas Indigenas y su propdsito fue el de:

& Compartir buenas practicas y experiencias en cuanto a mejorar el
acceso a la informacion a pueblos indigenas.

& Generar consciencia respecto a los retos que dificultan el acceso a
la informacion en lenguas indigenas.

& Resaltar el rol de los y las jovenes, los medios comunitarios y la
tecnologia en impulsar el acceso a la informacion.

& Generar recomendaciones para el desarrollo de un plan de accién
para garantizar el acceso a la informacion para pueblos indigenas.
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7.20. Laboratorios de Innovacion Ciudadana

Moradores de Chepo y Chilibre participaron de los dos primeros laboratorios de innovacion ciudadana, como parte de los
compromisos del IV Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto, con el objetivo de buscar alternativas innovadoras para la
solucion de problemas de las comunidades, utilizando el método Kernel Open iLab. En este ejercicio, permitié a los moradores
manifestar cuales son sus necesidades prioritarias en pro de llevar soluciones o realizar esa interconexion con las entidades de
gobierno.

7.21. Primera encuesta sobre Acceso a la Informacién Publica en Panama

La primera encuesta de acceso a la informacion publica & s B e e o
4 i i Te GALLUP ONAL " JONAL

en Panama fue un hito importante en la evaluacion de Ia el TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA

conciencia y el conocimiento ciudadano sobre este derecho EN EL MANEJO DE LA INFORMACION PUBLICA.

fundamental y la institucidon que lo garantiza. Esta encuesta
buscaba establecer una base de datos que permitiera entender
mejor el panorama actual y guiar futuras politicas publicas.

La implementacion de la encuesta surgié ante la necesidad
de evaluar el nivel de conocimiento y uso del derecho a la
informacion publica por parte de los ciudadanos panamenos.
Conun creciente énfasisen latransparencia gubernamentaly la
rendicion de cuentas, era crucial entender sila poblacion estaba antal -_
al tanto de sus derechos y de la existencia de instituciones que -
velan por estos. i o

PANAMA, NOVIEMBRE 2022

El principal objetivo de la encuesta era medir el conocimiento y la percepcion de los ciudadanos sobre el derecho a acceder a
la informacion publica y sobre la institucion garante de este derecho. Esta informacion serviria para identificar brechas en el
conocimiento, problemas en la implementacion del derecho y areas que requirieran mayor difusion y educacion. La empresa
encargada de dirigir esta encuesta fue la encuestadora GALLUP.
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7.22. Monitoreo de Transparencia Noviembre 2022 a Octubre 2023
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7.23. Implementacion de la Plataforma de Monitoreo de Transparencia a las
Juntas Comunales

En la era digital, la transparencia gubernamental se ha convertido en un pilar fundamental para fortalecer la democracia y
garantizarlarendiciondecuentas.Laimplementacionde la plataformade monitoreodetransparenciaen el sectorgubernamental
no solo es una necesidad, sino también una herramienta estratégica para mejorar la eficiencia y obtener datos cruciales para
la formulacion de politicas publicas mas efectivas, la misma nos ha permitido estandarizar los formatos de presentacion de la
informacion apegados a la politica publica de datos abiertos en Panama; a su vez, por primera vez a 21 anos de la creacion de
la Ley de Transparencia, hemos podido iniciar con el monitoreo de las mas de 690 juntas comunales a nivel nacional, con un
cumplimiento de mas de 370 juntas comunales publicando y 168 de ellas al 100%; a través de esta plataforma, se logra empoderar
a la ciudadania, mejorar la toma de decisiones y, en Ultima instancia, fortalecer la democracia.

Esta plataforma es de obligatorio cumplimiento para Instituciones, Municipios y Juntas comunales mediante la Resolucion
ANTAI-DS-008-2022.
~

7.24. Implementacion del Programa Interamericano de Datos Abiertos
Anticorrupcion

En el periodo Comprendido entre 2022 y 2023, El Programa Interamericano de Datos Abiertos para prevenir y combatir la
corrupcion PIDA representa el inicio de un camino hacia un gobierno mas transparente y participativo, el mismo es uno de los
57 puntos del compromiso de Lima, que reune los acuerdos tomados por los gobiernos de nuestro continente en la octava V|
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Cumbre de las Américas, celebrada en Peru en abril de 2018.

Es importante resaltar que este programa tuvo su precedente en el ano 2020, cuando el Departamento para la Gestion Publica
Efectiva de la Organizacion de los Estados Americanos OEA nos beneficia como pais, con 12 becas a instituciones, con la finalidad
de participar de la capacitacion en Datos Abiertos para prevenir y combatir la corrupcion PIDA de la Escuela de Gobierno Abierto
de la OEA.

Actividad que motivo la implementacion en Panama, la cual ha contado con la participacion de 17 entidades, los cuales han
sido capacitadas en la generacion y apertura de los datos abiertos; entre los logros destacados, quiero resaltar los 5 primeros
conjuntos de datos anticorrupcion que ahora estan disponibles para todos los ciudadanos a través de este portal nacional de
datos abiertos. Que contiene desde informacion financiera hasta datos relacionados con contrataciones publicas, estas primeras
instituciones son el Tribunal Electoral y la Contraloria General de la Republica; a su vez, qgueremos mencionar a las instituciones
gue estan preparadas para publicar como son el Ministerio de Economia y Finanzas, el Ministerio de Obras Publicasy la Direccion
General de Contrataciones Publicas.

Un ejemplo inspirador para todas las instituciones involucradas en el PIDA, para que trabajemos de la mano para lograr la
apertura de los 30 conjuntos de datos del programa; lo que permitira que cualquier ciudadano pueda examinar en detalle
como se utilizan los recursos publicos, promoviendo una mayor responsabilidad por parte de las autoridades y fomentando la
participacion ciudadana en el proceso democratico.
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7.25. Plan Piloto denominado “Datos
Abiertos con propésito” A e

Etico y Transparencia
Junto con los oficiales de informacion del Hospital del Nino,
Hospital Santo Tomas, Instituto Conmemorativo Gorgas y la Caja
de Seguro Social, realizara la implementacion y la apertura de
datos sobre temas de salud y Covidl9 con el acompanamiento
del Ing. Cecilio Nino del Grupo de Trabajo de Datos Abiertos.
Este proyecto lo que busca es mejorar nuestra posicion en el
barometro regional de datos abiertos, enfocandonos en las
distintas tematicas que alli se indican.

Casos de uso de Datos

Abiertos que generan
impacto social

7.26. Curso de Datos Abiertos

Muy importante es mencionar que la ANTAI por medio de la Academia Virtual de Etica y Transparencia ha desarrollado el Curso
de Datos Abiertos para generadores de datos; este curso busca capacitar en la importancia, la utilidad y los beneficios de la
apertura de datos, por lo que mediante la Resolucion N° ANTAI-DS-002-2023 se hace de caracter obligatorio para todos los
servidores publicos.

7.27. Proyecto Ley de Acceso a la Informacion Publica

A peticion de nuestra Autoridad, la Oficina Regional de Ciencias de la UNESCO para América Latina y el Caribe brindd apoyo
técnico en la revision de la legislacion al equipo conformado por miembros de ANTAI y de la Presidencia de Panama. Ademas, |la
UNESCO colaboré con la recoleccion de comentarios en el territorio de multiples actores y partes interesadas externas, incluidos
asesores/as del poder ejecutivo, especialistas de la sociedad civil e integrantes de la comision relevante en la Asamblea Nacional.

La asistencia técnica que la UNESCO brindd a la ANTAI se enmarco en el trabajo realizado en torno a la tematica sobre legislacion
de acceso a la informacion publica y mas especificamente sobre el monitoreo y reporte global en torno al indicador 16.10.2
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Esta asistencia técnica complementa el apoyo brindado por la UNESCO a la
ANTAI y otros 6rganos garantes de la region para promover el ejercicio del derecho de informaciéon por integrantes de grupos
en situacion de vulnerabilidad, mas especificamente por comunidades de pueblos originarios o indigenas, mediante un taller
realizado en agosto de 2022.
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Es importante mencionar, que durante 2020 la ANTAI inicidé un proceso de consulta virtual para la mejora de la Ley No 6 sobre
acceso a la informacion publica. A partir de esta iniciativa, la UNESCO invitd a una delegacion panamena al Taller multi-pais
sobre “Ley Modelo 2.0 y Reformas Legislativas sobre Acceso a la Informaciéon Publica”, realizado conjuntamente a la Defensoria
del Pueblo de Ecuador en Quito (Ecuador, 20 de septiembre 2022).

El anteproyecto, que se realizd en linea con los estandares internacionales y los reflejados en la Ley Modelo 2.0 de |la OEA, fue
discutido con actores claves del Poder Ejecutivo, del Poder Legislativo y de la sociedad civil para luego proceder con los pasos
necesarios para su debate en la Asamblea Nacional, donde el mismo no fue aprobado; a pesar de, comentarios como el de Toby
Mendel, director ejecutivo de CLD de Canaday uno de los expertos mas reconocidos en la tematica, que indicaba que el proyecto
de ley, aunque perfectible, hubiera colocado a Panama en un puesto mas alto del ranking internacional. Es decir, no era un
retroceso como algunos OSC quisieron plantearlo. Los comentarios de Toby Mendel y su revision al proyecto fue a solicitado por
las propias de OSC locales. Aqui va el enlace al comunicado.

(https://www.law-democracy.org/live/oanama-note-on-the-transparency-and-access-to-public-information-bill/)

7.28. Creacion del Manual del Oficial de Informacion y su Adecuacion para
Servidores Publicos con Discapacidad:

Se ha elaborado un manual detallado para los oficiales de informacién, que establece los lineamientos y procedimientos para
garantizar el cumplimiento de las disposiciones legales en materia de acceso a la informacion publica. Ademas, se ha realizado
una adecuacion de este manual para asegurar su accesibilidad y utilidad para servidores publicos con discapacidad.

Esta adecuacion se realizd con la colaboracion del Instituto Republicano IRI, quienes con su equipo de encargaron de desarrollar
la plataforma para que este manual sea inclusivo.

Enlaces sobre los manuales:

Manual de usuario de la plataforma de monitoreo.

https://www.antai.gob.pa/wp-content/uploads/2022/09/Manual-de-usuario-de-la-Plataforma-de-monitoreo-1.pdf
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Manual interactivo para el oficial de informacioén a instituciones.

https://antai-manual.pages.dev/

Creacionde Formulacion parasolicitarinformacion
ante todas las instituciones publicas de Panama.

Resolucion NC°ANTAI-DS-004-2023, “Por la cual se
adopta e implementa el uso Formulario para solicitar
informacion ante todas las instituciones publicas de la
Republica de Panama”

Este formulario busca ayudar a tanto a las instituciones como a los
ciudadanos para garantizar el derecho de acceso a la informacion, el
mismo cuenta con espacios con fines estadisticos que nos permitan
proponer nuevas adecuaciones basadas en evidencia sobre la politica publica
de acceso a la informacion, esto con miras de brindar mayor acceso e inclusion a
los ciudadanos.

Pendiente de realizar, la convocatoria de nuevos miembros del Grupo de Trabajo de Datos
Abiertos.

Se debe realizar la convocatoria para profesionales y estudiantes independientes con conocimiento profesional o trayectoria
comprobada en los sectores de Tecnologias de la Informacion, Sistemas Computacionales, Desarrollo de Software, Ciencias
Informaticas, Derecho de Altas Tecnologias, Periodismo Investigativo, Estudios Estadisticos, y afines.

Con la finalidad de formar parte del Grupo de Trabajo de Datos Abiertos de Gobierno (GTDA), que, entre otros objetivos, elaborara
los planes de accién de Datos Abiertos de Panam3, los cuales estableceran el diagnostico, la hoja de ruta, estrategias de
capacitacion y difusion; con el animo de estimular la publicacion y re-utilizacidn, asi como los compromisos que se adopten con
las instituciones publicas.
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Monitoreo de Transparencia a abril 2024

Estadisticas de Cumplimiento de Transparencia Activa, abril 2024.

PORCENTAJE DE SUJETOS OBLIGADOS POR PROVINCIAS

48%

- Bocas del Toro 4% - Coclé &% - Colén 4% - Chirigui 12%
- Panama Qeste 6% - Herrera 6% - Los Santos 5% - Panama 48%

. Veraguas 9%
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Laboratorios de Innovacion Ciudadana V Plan de Acciéon Nacional de Gobierno Abierto

En el marco del 5to Plan de Accién Nacional de Gobierno Abierto, se llevaron a cabo laboratorios de innovacion ciudadana en
las comunidades de Utira en Veraguas, Tonosi, provincia de Los Santos, Las Tablas Abajo en la Provincia de Los Santos y en La
Enea en la Provincia de los Santos. Estos laboratorios tuvieron como objetivo principal abordar diversas problematicas locales,
incluyendo turismo, gestion del agua, problemas con el suministro de luz y estado de las carreteras, mediante la participacion
activa de la comunidad. Este informe detalla la actividad realizada.

Objetivos de la mision:

& Fomentar la participacién ciudadana: Involucrar a la comunidad de Tonosi en la identificaciéon y resolucién de problematicas
locales.

« Diagnosticar problemas clave: I[dentificar los principales desafios en las dreas de turismo, agua y carreteras.

& Proponer soluciones innovadoras: Desarrollar soluciones colaborativas y sostenibles para los problemas identificados.

& Fortalecer la transparencia y la rendicidon de cuentas: Promover los principios de gobierno abierto en la gestion publica local.

Metodologia Kernell Comunity Think Tank

Los laboratorios de innovacion ciudadana se desarrollaron a través de talleres participativos, mesas redondas y sesiones de co-
creacion. Se utilizaron técnicas de diseno centrado en el usuario y metodologias agiles para facilitar la colaboracion entre los
participantes.

Recopilacion de estadisticas sobre reclamos de derecho de acceso a la informacién y derecho de
peticion de 2019 a 2024

Gran Total 2019 ployle} ploy] ployy] ployks ployZA
Total de Reclamos 503 20 88 123 125 91 56
Derecho de Acceso a la Infor-
macion 86 20 19 27 7 13 0]
Derecho de Peticiéon 417 0 69 % 18 78 56
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RECLAMOS PRESENTADOS DE 2019 a 2024
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La Direccion de Conflicto de Intereses a partir de su creacion el 24 de marzo de 2023, en cumplimiento de la Ley No. 316 de 18 de
agosto de 2022, tiene como objetivo velar por las coordinaciones de la presentacion, custodia, seguridad e indemnidad de los
datos de las declaraciones juradas de intereses particulares.

Jornadas de recepcion de las Declaraciones Juradas de Intereses Particulares fue del 18 de febrero y el 5 de abril de 2023.

Las declaraciones recibidas dentro del periodo de recepcion de 2023, fue de 21,774 declaraciones juradas, fuera de la jornada
2023, se recibieron 7,098, lo que equivale a un total de 28,872 declaraciones recibidas en el ano 2023.
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Total de los Sujetos Obligados 2023

1177

Recibidas 2023 Resdluciones
Emitidad 2023

Se logr¢ identificar a 1,177 sujetos obligados que no
presentaron su declaracion de intereses particulares
correspondiente al ano 2023, generandose la apertura
de procesos de requerimiento en cumplimiento del
articulo 17 de la Ley No. 316 de 18 de agosto de 2022,
“Establece que una vez vencido el termino para la
presentacion de la declaracion jurada de intereses
los sujetos obligados que no presentaron seran
requeridos por la Autoridad Nacional de Transparencia
y Acceso a la Informacion con el fin que cumplan con
su obligacion”.

Procesos Abiertos:

De los 1177 sujetos obligados requeridos, se ha
logrado notificar 957 resoluciones de requerimiento,
de los cuales 945 han cumplido con su obligacion
de presentar las declaraciones juradas de interés

PORCENTAJE DE SUJETOS OBLIGADOS POR PROVINCIAS

468%

W Bocas dei Toro 4% [l coclé 6% Il colsn ax W chiriaui 12%

W P

i Qeste 6% [l Herrers 6% [l Los Santos 5% [l Panama 48%
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Se encuentran pendiente de notificacion un total de 220 sujetos obligados, que a pesar de las diligencias realizadas a |la fecha
no ha sido posible ubicar.

Los sujetos obligados que fueron notificados de la no presentacion presentaron su declaracion de conflicto de intereses.
Actividades:

La Direccion de Conflicto de Intereses a partir de su creacion el 24 de marzo de 2023, en cumplimiento de la Ley No. 316 de 18 de
agosto de 2022, ha realizado las siguientes actividades:

& Realizamos giras a nivel nacional, con el fin de dictar capacitaciones a los consejos provinciales y municipales de la diferentes
provinciasy areas comarcales de dificil acceso, acerca de como llenar adecuadamente el formulario de declaracion jurada de
intereses particulares, como descargarlo y se aclararon dudas que se mantenian acerca del tema.

& El Gltimo periodo de recepcion de las Declaraciones Juradas de Intereses Particulares fue del 02 al 16 de enero de 2024.

« Las declaraciones recibidas dentro del periodo de recepcion de 2024, fue de 17,304 declaraciones juradas, fuera de la jornada
2024 se recibieron 306, lo que equivale a un total de 17,610 declaraciones recibidas en el ano 2024.

TOTAL DE LOS SUJETOS OBLIGADOS TOTAL DE SUJETOS OBLIGADOS POR
ANO 2024 PROVINCIA RECEPCION 2024
Veraguas; Chirigui;
17,610 panama Oeste: 20517 12% — 2920-
1033; 6% 7%
Coclé; 1110; 7%
Colon; 523 ; 3%
Darién; 217; 1%
578 Los Santos ;
, : : 2115; 12%
Declaraciones Recibidas Resoluciones Emitidas
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Las resoluciones emitidas hasta la fecha de requerimiento 2024 es de quinientos setenta y ocho (578). (al 03 de junio de 2024).
De ellos han sido notificados trescientos veintisiete (327).

A la fecha han presentado la declaracion después de notificarse de la Resolucion de Requerimiento trescientos veintiséis 326
sujetos obligados.

Se realizo la captacion de informacion y correspondiente archivo de 17,610 Declaraciones Juradas de interés Particular.

Procesos Abiertos:

Actualmente la Direccion de Conflicto de Intereses ha aperturado 14 expedientes, por supuesta infraccion por incumplimiento,
consistente en la no presentacion de la Declaracion Jurada de Intereses Particulares en los plazos previstos en la Ley No. 316 de
18 de agosto de 2022, 2 de ellos son verificaciones de sujetos obligados con su ente nominador, 10 son Procesos Administrativos
en, 2 reconsideraciones, todos en tramite.

Capacitaciones:

La Direccion de Conflicto de Intereses, ha realizado 12 capacitaciones a nivel nacional, teniendo impacto en 801 personas
capacitadas.
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La Direccion de Proteccion de Datos Personales de la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion, se cred
mediante la Resolucion No. ANTAI-DS-002-2021 de 23 de abril de 2021, en atencion a lo establecido en articulo 36 de la Ley No.
81 de 26 de marzo de 2019, que dispone que la autoridad de control en materia de proteccion de datos personales crearda una
direccion para conocer de esta materia.

La proteccion de datos personales es un derecho consagrado en el articulo 42 de la Constitucion Politica de la Republica de
Panama, que permite a las personas tener control sobre su informacion contenida en bases de datos y decidir qué tratamientos
se realizan con tales datos, con fundamento en lo previsto en la Ley.

La Ley No. 81 de 26 de marzo de 2019, sobre Proteccion de Datos Personales, entrd en vigencia el 29 de marzo de 2021.

9.1. Reglamentacion de la Ley de Proteccion de Datos Personales

A fin de implementar la Ley No. 81 de 26 de marzo de 2019, la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion
(ANTAI) participd activamente en el proceso de reglamentacion, contando con el apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), que facilitd una consultora internacional experta en la materia.

Finalmente, se promulgo el Decreto Ejecutivo No. 285 de 28 de mayo de 2021, que tiene por objeto desarrollar las disposiciones
gue regulan el régimen general de proteccion de datos personales para la Republica de Panama previstos en la Ley No. 81 de 26
de marzo de 2019.

Desde la entrada en vigencia de la Ley de Proteccion de Datos Personales y el Decreto Ejecutivo que la reglamenta, la Direccion
de Proteccion de Datos Personales ha ejercido las atribuciones y funciones establecidas en el articulo 58 del Decreto Ejecutivo
No. 285 de 28 de mayo de 2021, que reglamenta la Ley No. 81 de 26 de marzo de 2019, a fin de crear una cultura de proteccion de
datos personales en Panama.

9.2. Sensibilizacion en materia en Proteccion de Datos Personales

Entre las atribuciones y facultades de |la Autoridad de Control, esta promover la sensibilizacion de responsables de tratamiento
y custodios de bases de datos, sobre las obligaciones que le incumben en la materia; asi como del publico en general, para la
comprension de los riesgos, normas garantias y derechos en relacion con el tratamiento de sus datos personales.
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Enestesentido,entre el 2019y 2021, esdecir,antesde
laentradaenvigenciadelaley No.81de26de marzo
de 2019, se realizaron 15 talleres de sensibilizacion
a sectores como salud, educacion, sector bancario,
telecomunicaciones, ciberseguridad, comercio
electronico, sector seguro e instituciones publicas y
tres conferencias con el propdsito de orientar acerca
de los cambios y lineamientos que se deben seguir
segun la Ley 81 de Proteccion de Datos Personales.

Ley 81 de
Proteccion de Datos Personales

Taller de sensibilizacion sobre
Proteccion de Datos Personales a Coopeve
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Con la finalidad de promover la sensibilizacion en materia de

proteccion de datos personales, tanto a los ciudadanos, como Enero 2021 a Junio 2024|

titulares de su informacion personal, como a los responsables de Capacitaciones en Proteccién de Datos Personales

tratamientos de datos personales, la Direccion de Proteccion de Afio Cantidad Personas Capacitadas
Datos Personalesharealizadountotalde196talleresde capacitacion, Total 196 21,606
dirigidos tanto al sector publico como privado, con un alcance total 2021 61 3,158
a 21,606 personas, tanto en modalidad presencial como virtual. 2022 59 7,845

2023 54 8,881
A fin de fortalecer la formaciéon de los Oficiales de Proteccion de 2024 22 1,722

Datos Personales de los sectores publico y privado, se realizaron dos
(2) Encuentros, celebrados los dias 10 y 11 de mayo de 2022 y 21 de
marzo de 2024, en los cuales se pudo instruir a quienes han sido
designados como Oficiales de Proteccion de Datos Personales, tanto
en el sector publico como privado, sobre las funciones que estan
llamados a desempenar, conforme en lo que, al efecto, establece
el articulo 44 del Decreto Ejecutivo No. 285 de 28 de mayo de 2021.

Enigualsentido,esdabledestacarqueseharealizadocapacitaciones
presenciales, ademas de la provincia de Panama, en Veraguas,
Chiriqui, Panama Oeste, Darién, la region de Azuero y areas
comarcales; en tanto que, de manera virtual, han sido capacitadas
desde el ano 2021, personas de todo el pais.
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9.3. Inspecciones Sectoriales

Otra de las atribuciones y facultades de |la Direccion de Proteccion de
Datos Personales de la ANTAI, consiste en llevar a cabo inspecciones
sectoriales, por iniciativa propia o a peticion de terceros, que le permitan
evaluar el cumplimiento de la Ley No. 81 de 2019 y el Decreto Ejecutivo
No. 285 de 2021, que la reglamenta.

En atencidn a estas atribuciones, la Direccion de Proteccion de Datos
Personales realizé en diferentes fechas, entre los anos 2021 y 2022, la
primera inspeccion sectorial a los comercios ubicados en los principales
centros comerciales de cinco (5) provincias del pais, Panama, Panama
Oeste, Veraguas, Coclé y Colon.

Durante estas inspecciones, el personal de |la Direccion de Proteccion de Datos Personales tuvo la oportunidad de educar a la
poblacion sobre |la existencia y aplicacion de esta ley.

De igual manera, con el fin de detectar, documentar y corregir posibles conductas antijuridicas en materia de proteccion de
datos personales, durante el ano 2023 se efectuaron inspecciones sectoriales a entidades publicas y empresas cuyas bases de
datos son ofrecidas en venta a través de redes sociales y correos electronicos; ademas, fueron inspeccionadas varias sucursales
de las principales cadenas de gimnasios de la ciudad de Panama.
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En el primer trimestre del ano 2024. la Direccion de Proteccion de Datos Personales realizé una Inspeccidon Sectorial a Clinicas
y Hospitales de la ciudad de Panama, con la finalidad de conocer si las clinicas y hospitales encuestadas mantienen protocolos
para efectuar tratamientos de datos personales conforme a lo establecido en la normativa; qué tratamientos se realizan a los
documentos de identidad personal presentados por los pacientes al solicitar atencidon médica; si han establecido procedimientos
de gestion y manejo seguros de sus bases de datos personales, entre otros aspectos regulados en la Ley No. 81 de 2019 y el
Decreto Ejecutivo No. 285 de 2021.

En conclusion, se trata de cumplir con una serie de disposiciones legales para evitarle al responsable posibles sanciones, lo mas
importante es considerar que tanto las personas naturales como juridicas que manejan datos personales cumplan la Ley No. 81
de 2019 y el Decreto Ejecutivo No. 285 de 28 de mayo de 2021y proteger adecuadamente los datos personales de sus clientes,
trabajadores, proveedores y publico en general.

9.4. Guias de Proteccion de Datos Personales

Con el apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), que facilitd dos (2) consultoras internacionales expertas en la materia,
la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion (ANTAI), logré desarrollar las Guias de Tratamiento de Datos
Personales, instrumentos que representan un paso importante luego de la entrada en vigencia de la Ley No. 81 de 26 de marzo
de 2019, ya que permiten aplicar los principios, derechos, obligaciones y procedimientos que regulan la proteccion de datos
personales en Panama, a situaciones concretas.
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Las primeras guias de proteccion de datos personales estan
enfocadas en grupos en situacion de vulnerabilidad:

& Guia de Tratamiento de Datos Personales en casos de Mujeres
Victimas de Violencia.

& Guia de Tratamiento de Datos Personales de Menores de Edad.

& Guia de Tratamiento de Datos Personales de Personas con
Discapacidad.

& Guia de Denuncia en casos de Violencia de Género en Internet.

El objetivo principal de estas guias es facilitar la coordinacion
interinstitucional en el tratamiento de los datos personales de
estos grupos en condicion de vulnerabilidad, para asi garantizar
la privacidad de quienes acuden a las instituciones y empresas,
preservando sus derechos fundamentales.

Las guias en referencia, fueron presentadas
el 13 de diciembre de 2022 por la consultora
del BID, licenciada Ana Karen Cortés, ante
personal de entidades del sector publico y
privado, encargadas de prevenir, atender,
investigar y sancionar casos relacionados con
mujeres victimas de violencia, menores de
edady personas con discapacidad, ofreciendo
valiosa informacion que permitira hacer un
uso y tratamiento adecuado y eficiente de
su informacion personal y dar respuestas
oportunas a las victimas, protegiendo sus
datos personales.
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IMPORTANCIA DE LAS 4 GUIAS
PARA EL TRATAMIENTO DE
DATOS PERSONALES PARA
PERSONAS EN CONDICION

DE VULNERABILIDAD
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3 scal
Dir: cién de
Datos Personales - ANTAI

Elsa Fernandez Aguilar
Directora General
ANTAI

Adicionalmente, se realizd una gira en medios de
comunicacion para dar a conocer las Guias de Tratamiento
de Datos Personales.

Igualmente, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID),
presentd el 9 de octubre del 2023, ante la Autoridad
Nacional de Transparencia (ANTAI), el resultado de la
consultoria para el diseno de protocolos de cumplimiento
en proteccion de datos personales y elaboracion de guias
divulgativas.

La Dra. Maria Arias Pou, consultora internacional facilitada
por el BID para el desarrollo de estas guias, agradecio a
la ANTAI por la labor en conjunto realizada para presentar
el informe final del proyecto y los objetivos alcanzados,
continuando con el objetivo de garantizar la privacidad de
qguienesacudenalasinstitucionesyempresas, preservando
sus derechos fundamentales.
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La Directora General de la ANTAI, la Magistra
Elsa Fernandez expresd sentirse complacida
con el apoyo que ha recibido del BID al facilitarle
consultores de nivel, quienes han creado estos
documentos para fortalecer el accionar, ademas
gue son un instrumento a la vanguardia, que
permite la adecuada recopilacion de datos
personales.

Ya estan disponibles en la pagina web de la
Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a
la Informacion las Guias de Tratamiento de Datos
Personales, que constituyen herramientas de
mucha utilidad para los ciudadanos, como titulares de datos personales e igualmente, para los responsables del tratamiento de
bases de datos personales, ya sean instituciones publicas o empresas del sector privado.

Escanea este cédigo QR con tu celular
para descargar las

GUIAS DE p
PROTECCION DE

DATOS
PERSONALES
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Pueden ser consultadas y descargadas:

GUIAS DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Enfocadas en grupos en situacion
de Vulnerabilidad

Guia de Tratamiento de Datos
Personales en casos de Mujeres
Victimas de Violencia .

Guia de Tratamiento de Datos
Personales de Menores de Edad.

Guia de Tratamiento de Datos
Personales de Personas con
Discapacidad .

Guia de Denuncia en casos de

Violencia de Género en Internet

Dirigidas a Sectores

Guia del Ciudadano “Son tus Datos
Personales, Protégelos”.

Guia para el Sector Publico:
“Protegiendo los Datos Personales,
protegemos a los ciudadanos en el
Sector Publico”.

Guia para cumplir la normativa
sobre PDP en el Sector Privado.

Guia Practica sobre Transferencia
de Datos Personales a Terceros.

9.5. Protocolos de Cumplimientode la Ley de Proteccion de Datos Personales,
de ANTAI

A fin de dar cumplimiento a la exigencia establecida en el articulo 7 de la Ley No. 81 de 2019 y el articulo 33 del Decreto Ejecutivo
No. 285 de 28 de mayo de 2021, es decir, elaborar el documento que contenga los registros, protocolos y reglas relacionadas con
la recogida, almacenamiento y tratamiento de los datos personales de esta entidad, la Autoridad Nacional de Transparencia y
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El documento en mencion fue desarrollado por la doctora Maria Arias Pou, gracias al patrocinio del Banco Interamericano de
Desarrollo, BID; y la consultora brindd capacitaciones al personal de ANTAI para la implementacion efectiva de los protocolos de
cumplimiento.

Acceso a la Informacion ha implementado su Ficha Técnica.
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9.6. Consejo de Proteccion de Datos Personales

El articulo 34 de la Ley No. 81 de 26 de marzo de 2019, cred el Consejo de Proteccion de Datos Personales, como ente consultivo
en esta materia; organismo conformado de la siguiente manera:

1. El ministro de Comercio e Industrias o quien este delegue, quien lo preside.

2. El administrador general de la Autoridad de Proteccion al Consumidor y Defensa de la Competencia o quien este delegue.

3. El director general de la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion o quien este delegue, quien ejercera
la Secretaria.

4. El defensor del pueblo o quien este delegue.

5. Un representante del Consejo Nacional de la Empresa Privada.

6. Un representante del Colegio Nacional de Abogados.

7. Un representante de la Asociacion Bancaria de Panama.

8. Un representante del Tribunal Electoral.

9. Un representante de la Camara de Comercio, Industrias y Agricultura de Panama.

Cuenta también con la participacion del administrador general de la Autoridad Nacional para la Innovacion Gubernamental,
como asesor técnico, quien tendra participacion en las reuniones, con derecho a voz.

En el ano 2021, la Direccion de Proteccion de Datos Personales procedio a realizar gestiones para la conformacion del Consejo de
Proteccion de Datos Personales, en cumplimiento de los articulos 34 y 35 de la Ley No. 81 de 2019.

Desde la entrada en vigencia de la legislacion de proteccion de datos personales, se han celebrado un total de 8 reuniones:

ANO Fecha de la Reunioén Modalidad
Cuadro No. 8 Reuniones celebradas del Consejo 26 de agosto Virtual
de Proteccién de Datos Personales. 2021 5 de octubre Virtual
7 dediciembre Virtual

29de marzo Presencial

31 de mayo Presencial
2022 :

18 de agosto Presencial

18 de octubre Presencial

2023 25 de abril Presencial
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Conforme al articulo 35 de la Ley No. 81 de 2019, las facultades del Consejo de Proteccion de Datos Personales son las siguientes:

1. AsesoraralaAutoridad Nacionalde Transparenciay AccesoalaInformacion
en materia de proteccion de datos personales, recomendar acciones y
reglamentos.

2. Recomendar politicas publicas relacionadas con esta materia.

3. Evaluar casos que le sean presentados para consulta y brindar sus
recomendaciones.

4. Desarrollar su reglamento interno.

Enatencionalasfacultadesenreferencia,la Direccion de Proteccion de Datos Personalestrabajo enla elaboracion del Reglamento
Interno del Consejo de Proteccion de Datos Personales, que fue aprobado en la reunion presencial celebrada el martes 29 de
marzo de 2022.

9.7. Gestion de la Direccion de Proteccion de Datos Personales

Durante el periodo de noviembre de 2023 a abril de 2024, |la Direccion de Proteccion de Datos Personales ha continuado ejerciendo
las atribuciones y funciones establecidas en el articulo 58 del Decreto Ejecutivo No. 285 de 28 de mayo de 2021, que reglamenta
la Ley No. 81 de 26 de marzo de 2019, a fin de crear una cultura de proteccion de datos personales en Panama.

1. Consultas y Denuncias Recibidas

Se harecibidoun totalde 11 consultas relacionadas con proteccion de datos personales, siendo lostemas mayormente consultados
los siguientes:

& Llamadas telefénicas, mensajes y correos electronicos recibidos para promocionar productos o servicios.

& Coémo establecer las politicas de proteccién de datos personales.

& Como presentar denuncias por posibles violaciones a la Ley No. 81 de 2019 y el Decreto Ejecutivo No. 285 de 2021.
& Datos personales obtenidos a través de sistemas de videovigilancia.
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En el mismo periodo, la Direccion de Proteccion de Datos Personales recibié 54 denuncias por posibles vulneraciones a la Ley No.
81 de 2019 y el Decreto Ejecutivo No. 285 de 2021, segun se detalla a continuacion:

Cuadro No. 9 Denuncias recibidas por Proteccion de Datos Personales

Vias de ingresos de las denuncias Cantidad
Presentacion Personal 7 12.96%
Plataforma ANTAI SMART-CID 35 64.81%
Correo Electrénico 12 22.22%
TOTAL 54 100.00%

Denuncias recibidas de
Noviembre 2023 - Abril 2024

13 Nov. — Dic. 2023

= Enero — Abril 2024

Cuadro. No. 10. Vias de ingresos de las denuncias de Proteccion de Datos Personales.
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Vias de ingresos de las denuncias Cantidad
Presentacion Personal 7 12.96%
Plataforma ANTAI SMART-CID 35 64.81%
Correo Electrénico 12 22.22%
TOTAL 54 100.00%

Vias de ingresos de las denuncias

40 70.00%
35 60.00%
30
50.00%
25 64.81%
40.00%
20
30.00%
15 5
| 20.00%
10 ; |
22.22%
5 10.00%
0 0.00%

Presentacion Personal Plataforma ANTAI SMART-CID Correo Electrdnica
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Casos Resueltos
Desde el 29 de marzo de 2021, fecha en que entrd en vigencia la legislacion de proteccion de datos personales en nuestro pais, la
Direccion de Proteccion de Datos Personales ha recibido un total de 301 denuncias, de las cuales se han resuelto un total de 238

procesos; en atencidn a lo cual, actualmente se mantienen un total de 63 casos en tramites de investigacion.

Cuadro No. 11 Denuncias

Denuncias recibidas vs denuncias resueltas

Descripcion Aho 2021 Anho 2022 Ano2023 Ano2024
Denuncias Recibidas 31 107 122 41
Denuncias Resueltas 30 99 88 21
Total de Denuncias en Tramites 1 8 34 20
Denuncias recibidas vs denuncias resueltas
140 122
120 107
99

100 88

*0 41

40 31 30

21
- B u
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La Direccion de Proteccion de Datos Personales esta facultada para sancionar a las personas naturales o juridicas responsables
del tratamiento de datos personales o custodios de bases de datos que, en virtud de una investigacion iniciada en atencion a
la denuncia presentada por el titular de datos personales, se compruebe que han infringido la Ley No. 81 de 2019 o el Decreto
Ejecutivo No. 285 de 2021.

2. Sanciones

En este contexto, conforme a la gravedad de la falta cometida, la Direccion de Proteccion de Datos Personales puede imponer
sanciones consistentes en multas de mil balboas (B/1,000.00) a diez mil balboas (B/10,000.00).

Durante los tres (3) anos de gestion de la Direccion de Proteccion de Datos Personales se han impuesto un total de 14 sanciones,
que totalizan un monto de treinta y tres mil balboas (B/.33,000.00), seguin se detalla a continuacion:

Cuadro No. 12 Sanciones impuestas

Sanciones impuestas

Cantidad Monto
14 B/.33,000.00
2021 4 B/.7,000.00
2022 3 B/.7,000.00
2023 7 B/.19,000.00
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9.8. Participacion de ANTAI en Organismos Internacionales
1. Red Iberoamericana de Proteccion de Datos (RIPD)

La Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso
a la Informacion fue acreditada como Miembro
de la Red lIberoamericana de Proteccion de Datos
(RIPD), tras la deliberacion del Comité Ejecutivo de
la Red, en su reunion celebrada el dia 8 de octubre
de 2020.

La Red lberoamericana de Proteccion de Datos
Personales (RIPD) es un organismo creado en el ano
2003 por las autoridades de control en la materia, de
Espana, Portugal y paises de la region, conscientes
del caracter de la proteccion de datos personales
como derecho fundamental.

Esta designacion representd un gran paso para
Panama, uno de los primeros paises de la region
centroamericana en contar con una Ley de
Proteccion de Datos Personales, lo que nos permite ser referentes en la materia a través de nuestra experiencia.

Actualmente, la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion coordina el Grupo de Trabajo de Violencia Digital
y Salud Digital de la Red Iberoamericana de Proteccion de Datos Personales (RIPD), en virtud de lo cual en la Reuniéon de dicho
organismo, celebrada del 1 al 3 de abril de 2024 en la ciudad de Lima, Peru, presentamos ante las autoridades miembros de la
RIPD y asociaciones de la sociedad civil, los avances y futuras acciones para prevenir y erradicar la violencia digital en la region;
asi como las buenas practicas implementadas por Panama en estas materias.

2. Global Privacy Assembly (GPA)
El 13 de octubre de 2023, fuimos comunicados que el Subcomité de Acreditacion y el Comité Ejecutivo

de la Global Privacy Assembly (GPA) acreditaron a la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la
Informacion (ANTAI) como nuevo observador ante dicho organismo.
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{53} 10.1. Objetivos

Promover la transparencia en la gestion publica, por medio de la implementacion de la normativa legal vigente,
gue garantice la aplicacion dentro de las instituciones del Estado de los principios y valores que deben ser compartidos por los
servidores publicos, a fin de orientar una cultura de ética y de combate a la corrupcion, en pro de un servicio publico eficaz y
eficiente para beneficio de todos.

Desarrollar buenas practicas establecidas en la Ley de Transparencia, gobierno abierto y otras iniciativas afines a la prevencion
de la corrupcion y en pro de la transparencia gubernamental en todas las instituciones publicas.

V>
@ 10.2. Funciones

& Formular politicas publicas en temas de transparencia, rendicion de cuentas, ética, gobierno abierto, prevencion y lucha
contra la corrupcion.

& Vigilar el cumplimiento adecuado de las disposiciones legales vigentes sobre Ley de Transparencia, Cédigo de Etica, gobiernos
abiertos, acceso a la informacion, rendicion de cuentas y otras iniciativas afines a la prevencion previstas en convenciones,
tratados, programas, convenios y cualquier otro acuerdo internacional contra la corrupcion y en pro de la transparencia
gubernamental.

& Evaluar que los proyectos y programas, que presenten las instituciones, cumplan con todo lo concerniente a la transparencia,
a la prevencion contra la corrupcion, asi como con las disposiciones, acuerdos y compromisos adoptados en las convenciones,
tratados, convenios, programas y cualquier otro de orden nacional e internacional en los temas que le competen.

& Impulsar politicas de transparencia en todas las instituciones para el desarrollo de programas o proyectos educativos que
promuevan el espiritu civico, los valores y principios de convivencia ciudadana y el respeto hacia el interés publico.

& Implementar mecanismosde motivacion entre losfuncionarios publicos para el buen ejerciciode latransparenciay prevencion
de la corrupcion, y el cumplimiento del Cédigo de Etica.

& Implementar mecanismos de seguimiento en cada institucién pulblica para prevenir, detectar y erradicar practicas corruptas
en la gestion publica.

& Garantizar el cumplimiento del Coédigo de Etica de los funcionarios publicos, a través de capacitaciones y campafas que
concientizacion.

& Desarrollar e implementar modulos sobre ética, gobierno abierto y transparencia en la Academia Virtual de Etica y
Transparencia, para que sean realizados por todo el servicio publico.

& Realizar estadisticas mensuales en cuanto a la culminacién de los cursos de ética y transparencia, oficial de informacion de
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los cursos de ética y transparencia, oficial de informacion de la plataforma Academia Virtual de ética y Transparencia.

& Monitorear el funcionamiento de la Academia Virtual de Etica y Transparencia en coordinacion con la Oficina de Tecnologia.

& Asistir a las reuniones, como miembro del Grupo Multisectorial.

& Participar como asesor en la conformacion de comités de Auditorias Sociales, Juntas de Desarrollo Local, entre otros, siempre
gue se solicite.

& Preparar y organizar capacitaciones en el sector publico sobre el proyecto de contrataciones abiertas en la infraestructura
publica de Panama.

& Convocar y liderar las reuniones de la Comision Nacional de Gobierno Abierto, asi como redactar las actas de las reuniones
realizadas.

& Elaborar la hoja de trabajo referente a los planes de accidon de Gobierno Abierto, y darle el seguimiento durante todo el
proceso.

@ Liderar el proceso de co-creacidon que se desarrolla cada dos afios de forma colaborativa con organizaciones de sociedad
civil, la Comision Nacional de Gobierno Abierto, ademas de la presentacion de los Planes Nacionales de Accion de Gobierno
Abierto, asi como dar seguimiento a la implementacion de los compromisos durante los dos anos siguientes de cada plan de
accion.

& Asistir y participar en todas las sesiones y reuniones generales de trabajo donde se convoque a los puntos de contacto por
parte de la Alianza para el Gobierno Abierto.

& Capacitary sensibilizar a los servidores publicos y la sociedad civil referente a los planes y programas que realiza la institucion,
en materia de transparencia y ética, tales como Gobierno Abierto y Auditorias Sociales.

& Llevar registros de los comités de auditorias sociales que se conformen en el pais, asi como recibir los informes finales de los
proyectos en los que participan.

& Participar en los encuentros, actividades académicasy grupos de trabajo de la Red de Transparenciay Acceso a la Informacion.

L 4
S=Z2SETT rranspen Panama
=  mm s —= == lransparencia
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10.3. CoST

Desde el ano 2016 la Republica de Panama se adhiere a la iniciativa CoST Internacional, mediante un compromiso presentado
en el tercer Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto con el objetivo de mejorar los niveles de Participacion Ciudadana,
Transparencia y Rendicion de Cuentas, aprovechando la tecnologia para fortalecer la gobernanza.

ANTAI en su rol de champions del Grupo Multisectorial CoST Panama en conjunto con la Direccion General de Contrataciones
Publicas ha liderado la implementacion de la iniciativa.

Enelano 2019 se participd en la Ciudad de Guatemala el 2 de septiembre, a un Taller de Aseguramiento, cuyo objetivo fue, mejorar
el grado en que los Gerentes de CoST, los miembros del grupo Multisectorial y los potenciales profesionales en Aseguramiento
en Centroameérica, entes equipados con las competencias necesarias para supervisar, administrar o llevar a cabo de manera
efectiva un proceso de Aseguramiento de CoST.
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Del 15 al 17 de enero, ANTAI, en conjunto con representantes
de CoST Panama, Honduras y Guatemala capacitamos
alrededor de 150 personas de diferentes sectores instituciones
publicas, representantes de las diversas entidades del Estado
y miembros de la sociedad civil, sobre la nueva plataforma
de divulgacion de CoST Panama, explicandoles el alcance
de la herramienta, la exactitud y veracidad que se produce
mediante los informes de aseguramiento de la informacion
divulgada en las diferentes etapas del proyecto fomentando
la participacion ciudadana.
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10.4. Gobierno Abierto e

La Autoridad Nacional de Transparenciay Acceso a la Informacion (ANTAI), entidad rectora en TR L;"H-‘-J
gobierno abierto, co-creo el 4to plan de accion de gobierno abierto 2021-2023, desde inicios i ""_ mff‘;"’ it
de 2019 a través de un proceso abierto y participativo. ,F‘-"'%““’ =

_Lbnoeex lssProcesos
insti uaimg- r
of el

La metodologia utilizada fue mesastematicas, las cuales permitieron identificar compromisos
gue responden a preocupaciones ciudadanas, demostrando la obligacion del gobierno de la
Republica de Panama con la Alianza para el Gobierno Abierto (AGA). Dentro de este cuarto
Plan de Accion Nacional se da la continuidad de compromisos ambiciosos como lo es CoST
gue nos permitira fortalecer las politicas publicas del gobierno nacional para elevar nuestros
estandares en materia de transparencia, rendicion de cuentas y acceso a la informacion.

En el mes de noviembre se elabord y se entrego el informe de autoevaluacion del tercer plan
de accion nacional de gobierno abierto para medir el cumplimiento de los compromisos de
dicho plan.

Adicional, se llevo a cabo la evaluacion de Mecanismo de Revision Independiente (IRM por
sus siglas en inglés) de la Alianza para el Gobierno Abierto, a cargo de realizar la evaluacion
independiente del tercer plan de accion nacional de gobierno abierto 2017-2019.

Con posterioridad, se solicitd prorroga ante la Alianza para el Gobierno Abierto para cumplir con la entrega del 4to plan.

h I www.antai.gob.pa BI
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Durante este el ano 2020 la ANTAI, entidad rectora en el tema de gobierno abierto, trabajo en el proceso de cocreacion del 4to plan
de accion de gobierno abierto a través de un proceso abierto y participativo, construyendo la colaboracion y cooperacion entre
Gobierno y ciudadania, logrando concretar y buscar mecanismos de ejecucion a los compromisos adquiridos por los proximos 2
anos, que promoveran la transparencia y rendicion de cuentas, participacion ciudadanay la prestacion de los servicios publicos
a través de la tecnologia e innovacion.

En el contexto de la pandemia la Alianza para el Gobierno Abierto concedidé un ano para que los paises se acogieran y pudieran
entregar sin actuar contra proceso.

La metodologia utilizada para llevar a cabo este plan es la de discusion en mesas tematicas, las cuales permitiran identificar
compromisos en ocho areas de atencion prioritarias para el pais.

10.5. IV Plan de Acciéon Nacional de Gobierno Abierto Panama

Panama entrego el IV Plan de Accion Nacional de
Gobierno Abierto a la Open Government Partnership,
un compromiso de pais asumido con este organismo
internacional, a partir de su adhesion en el ano 2012.

Los planes de accion de los paises son producto de un
proceso de cocreacion en el que gobiernoy sociedad
civil definen compromisos en areas prioritarias para
los paises, con miras a fomentar la transparencia,
rendicion de cuentasy la participacion ciudadana.

En este caso, Panama presenta ocho compromisos
en sectores como: medio ambiente; contrataciones
abiertas, sector agropecuario; politicas publicas en la
sexualidad, escuela de Gobierno Abierto, estrategias
de inclusion, presupuestos abiertos y participacion
ciudadana.

Durante el acto de entrega, el Presidente de la

www.antai.gob.pa B
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Republica Laurentino Cortizo Cohen, destacd que con este plan se reafirma el compromiso de promover la colaboracion y
participacion ciudadana para fortalecer la transparencia y la gobernanza.

“Este plan establecié ocho compromisos al ano 2023, que permitirdn a la ciudadania, estar mejor informados acerca de
temas de Estado. Esto fomenta la democracia participativa, se promueve la efectividad del gobierno y se estimula la
confianza ciudadana para lograr mayor participacion de los panamenos, en la tarea de construir un pais mds justo y

equitativo”, puntualizo.

Por su parte, Elsa Fernandez, directora general de ANTAI, coordinador gubernamental de la Comision Nacional de Gobierno
Abierto, senald que todas estas lineas tematicas son transversales hacia el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
de la agenda 2030, para garantizar un desarrollo humano sostenible e inclusivo.

“'Illll.'iun!iﬂnltifﬁn"
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Compromisos:

1. Contrataciones abiertas en la infraestructura publica de Panama.

2. Fortalecimiento del sistema nacional de informacion ambiental conforme a los estandares de Escazu.
3. Politicas publicas en la sexualidad para adolescentes y jovenes.

4. Escuela de gobierno abierto.

5. Transparencia proactiva en sector agropecuario.

6. Estrategias de inclusion y accesibilidad en paginas web gubernamentales.

7. Presupuestos abiertos.

8. Programacion de laboratorios de innovacion social ciudadana.

10.6. Inclusion del Primer Gobierno Local de Panama a la Alianza para el
Gobierno Abierto

En Gobierno Abierto se apoyd al
Municipio de Chepo para su ingreso ..
como gobierno local a la OGP, lo o de Griepo (08
cual se dio exitosamente. La Open =
Government Partnership se basa en
la idea de que un gobierno abierto
es mas accesible, mas receptivo y
responsable ante los ciudadanos,
y que mejorar la relacion entre
las personas y su gobierno tiene
beneficios exponenciales a largo
plazo para todos.

’ www.antai.gob.pa BI ﬂ
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10.7. Informe de evaluacion del Mecanismo de Revision independiente (IRM
por sus siglas en inglés)

Recibimos el primer informe de evaluacion del Mecanismo
de Revision Independiente (IRM por sus siglas en inglés)
qgue calificd positivamente el proceso llevado a cabo en la
cocreacion del Cuarto Plan de Accion Nacional de Gobierno
Abierto del pais y destaca cuatro compromisos como de alto
impacto, siendo éstos:

& Contrataciones abiertas en la infraestructura publica de
Panama.

« Fortalecimiento del Sistema Nacional de Informacion
Ambiental (SINIA).

& Presupuestos Abiertos

& Transparencia Proactiva en el sector Agropecuario.

10.8. Lanzamiento del Reto por la
Inclusion

Unas 24 instituciones publicas se unieron en el “Reto por la
inclusion”, esta iniciativa forma parte de la implementacion del
compromiso del IV Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto
Panama, que promueve estrategias de inclusion y accesibilidad
enlossitiosweb detodaslasinstituciones publicasy estaalineada
a los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la agenda 2030.

'Eh I www.antai.gob.pa ml



10.9. Lanzamiento del 5to plan de accion de gobierno abierto

El 31 de agosto entregamos a la Alianza para el Gobierno Abierto (OGP) por sus siglas en inglés el 5to Plan de Accion Nacional
de Gobierno Abierto Panama que sostiene y da continuidad a 6 importantes compromisos avanzados en el plan anterior a
saber; contrataciones abiertas en la infraestructura publica de Panama3, fortalecimiento del Sistema Nacional de Informacion
Ambiental, Politicas Publicas de Educacion en la sexualidad para adolescentes y jovenes, Presupuestos Abiertos y Laboratorios

de innovacion social.
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10.10. Curso de gobierno abierto en la
plataforma de la academia virtual

Hemos desarrollado el curso de gobierno abierto dirigido a
servidores publicos, sociedad civilytodos|losactores del ecosistema, Plataformas

con la finalidad de aumentar la comunidad de practica en el paisy digitales para el
adecentar este modelo de gobernanza. Gobierno Abierto
Lanzado oficialmente durante la semana de gobierno abierto
como uno de los productos desarrollados para potenciar gobierno
a ble rto pa n a ma’ . CURSO GOBIERNOG ABIERTO

10.11. Actualizacion y
relanzamiento de la pagina
web de gobierno abierto
Panama

- o et
I;‘nl. plal:; Accion Naclonal de Goble

Otro producto entregado durante la semana de P

gobierno abierto ha sido la reestructuracion de la
pagina web de gobierno abierto Panama con toda
la informacion relevante y sujeto de evaluacion por
el Mecanismo de Revision Independiente, de los
procesos de cocreacion e implementacion del 4y
5to plan de accién nacional de gobierno abierto.

Un espacio accesible, actualizado y con toda la
informacion de la agenda pais en un producto
renovado.

lih I www.antai.gob.pa BI
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10.12. Reconocimiento a las entidades implementadoras de soluciones de
accesibilidad

Producto de la resolucion que dispuso la obligatoriedad de implementar soluciones de accesibilidad en los sitios web
gubernamentales realizamos el reconocimiento a las primeras 30 entidades que han cumplido, esta actividad se dio en el marco
de la semana de gobierno abierto también como seguimiento al compromiso del 4to plan de accién nacional de gobierno

abierto.

AHORA

www.antai.gob.pa

ES MAS ACCESIBLE
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10.13. Etica

Durante los meses de octubre a diciembre se desarrollé un
taller, una jornada de capacitacion y una conferencia sobre
transparenciaactiva,transparenciayaccesoalainformacion
y avancesy retos de la transparencia en Panama.

10.14. Academia Virtual de Etica y Transparencia para Servidores Publicos

El 9 de diciembre de 2020, Dia Internacional de la Lucha
contra la Corrupcion, realizamos el lanzamiento de la
Academia Virtual de Etica y Transparencia, con el propésito
de fortalecer el recurso humano en la gestion publica.

La herramienta cuenta con moédulos en temas como datos
abiertos, gobierno abierto, acceso a la informacion y la
normativa vigente, como una herramienta que contribuya
a la profesionalizacion del servicio publico y la promocion
de una cultura de transparencia e integridad.

Se emitio la Resolucion N.° 4-2021 del 16 de agosto de 2021
donde hace de obligatorio cumplimiento los cursos de la
Academia Virtual de Etica y Transparencia para todos los
servidores publicos del pais.

Cursos disponibles
O Miperfi

Academia Virtual de @ Hyuda
Etica y Transparencia

Cerrar sosian

Curso para Oficiales de Curso de Eticay
Informacion Transparencia

La Academia de
Transparencia y Exica para
Servidores Publicos estd

disefinda con el objeto de

La Academia de
Transparencia y Etica para
Servidores Piblicos esta
diseiada con el objeto de
sensib...

| @ academlia.antal.gob.pa

En la resolucion, se reconoce que la Academia Virtual representa un instrumento efectivo para la aplicacion de medidas
preventivas dentro del sistema institucional, con la finalidad de asegurar en los servidores publicos, la adecuada comprension
de sus responsabilidades y las normas éticas que rigen sus actividades.

liii I www.antai.gob.pa ml
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Al mes de diciembre, mds de 124 mil servidores publicos
habian culminado la Academia, lo que representa el 48% )
de la planilla estatal. | R

Al ano 2022 se capacitaron mas de 155 mil servidores publicos
en el curso de ética y transparencia con contenidos generales
de gobierno abierto, convenciones internacionales que Casos de uso de Datos

regulan medidas preventivas y represivas en la lucha contra _Ablertos que generan
la corrupcion. impacto social

Adicional, mediante la Resolucién N.° 002-2023 del 13 de e
enero de 2023 se adopto el curso virtual de Datos Abiertos
para todo el servicio publico de la Academia Virtual de Eticay
Transparencia.Alafechase hancapacitado12,226funcionarios
en datos abiertos y mas de 156 mil en ética y transparencia.

10.15. | Foro Académico Internacional en Etica Publica y Empresarial

Con el propdsito de promover la formacion y fortalecimiento de los valores contenidos en el coédigo de ética, promocion de la
cultura de transparencia y servicio publico eficiente y eficaz, se realizé el Primer Foro Académico Internacional de Etica Publicay
Empresarial, evento académico que conto con la participacion de unos 1,000 servidores publicos de todo el paisy representantes
del sector privado y sociedad civil.

ler FORO

A(;ADEMICO INTERNACIONAL DE ETICA
PUBLICA Y EMPRESARIAL

Expositores:

ler FORO

A(;ADEMICO INTERNACIONAL DE ETICA
PUBLICA Y EMPRESARIAL

Expositores:

- 20 de julio | 8230 a.m.a'|2=°° m.d.

) Gamaiprs B santaipanama O @aNTAl_Panama O BANTAI PARAMA

- 21 de julio | 8:30 aum. a 12300 m.d

) Gamaiprs B santaipanama O @aNTAl_Panama O BANTAI PARAMA
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10.16. Il Foro Académico Internacional en Etica
Publica y Empresarial

Por segundo ano consecutivo representantes de la esfera publica, privada y
miembros de sociedad civil se dieron cita en el || Foro Académico Internacional
de Etica Publica y Empresarial, en el que se abordaron distintas perspectivas
de la ética como base de la institucionalidad y generadora de confianza para el
desarrollo.

10.17. Ill Foro Académico Internacional en
Etica Publica y Empresarial

Nuestro institucionalizado foro de ética se llevd a cabo por tercer ano consecutivo
impactando mas de mil participantes de los sectores publicoy empresarial, este
ano con enfoque en conflictos de interés contdé con destacados expositores
nacionales e internacionales expertos en la tematica.

3er FORO ACADEMICO INTERNACIONAL DE
ETICA PUBLICA Y EMPRESARIAL

26 DE JULIO 2023

PNy e

IIFORO
ACADEMICO
INTERNACIONAL

DE ETICA PUBLICA Y
EMPRESARIAL

Sl N 2 .86

L |
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10.18. Plataforma de Contrataciones
Publicas Abiertas

Gracias a una alianza estratégica con el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales (INAI), de México, se puso en marcha la plataforma de
Contrataciones Publicas Abiertas, que tendra en linea todo el ciclo
de la compra o adquisicion de bienes, servicios y obras, desde su
planeacion hasta la ejecucion durante la pandemia.

10.19. Campaiia interna de Etica T~ -

A nivel interno desarrollamos una campana de ética consistente en el envio de capsulas semanales con los principios contenidos
en el Cédigo de Etica de los Servidores PuUblicos, con el propdsito de concienciar sobre el rol y las responsabilidades que tienen en
beneficio del interés colectivo. De enero a octubre de 2020, se han enviado 26 capsulas semanalesy se espera que este programa
pueda ampliarse a todas las entidades del Estado, en conjunto con la Direccion General de Carrera Administrativa, (DIGECA).

L= ética es la rama de la Dentro del Codigo de Etica de los servidores piblicos, El Coqlgo de Etica de los §ewfdores
filosoflza  que estudia |8 encontramos en sus principios el de: i pUblICOS hace referencia a la:

TBANSPARENCY,

conducta humana, en relacion
a lo correcto e incorrecta, lo
busna'y lo mala.

Mosatros, como une entidad que
busca sar transparents en todas

ESTADO ,
CIUDADANIA
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10.20. Encuentro de la Red de Transparencia y Acceso a la Informacion (RTA)

Organizamos el XXIll Encuentrode la Red de Transparenciay Acceso a la Informacion (RTA), evento que reuniod a representantes de
18 paises iberoamericanos en un espacio de intercambio de experiencias, didlogos y buenas practicas de acceso a la informacion
y transparencia; con el objetivo de apoyar la implementaciéon y alcance de estos derechos en la region. Como resultado de este
encuentro tenemos:

« Declaratoria El Impulso Tecnoldgico en el Acceso a la Informacién como estrategia para la inclusién, participacién ciudadana
y rendicion de cuentas en las sociedades democraticas.

& Criterio de jurisprudencia “Las agendas oficiales de trabajo vy el libro de registro de visitas recibidas por los titulares de las
dependencias publicas y cargos de nivel subsiguiente, deberan ser consideradas informacion publica.

& Proyecciéon de pais que durante 3 dias se posiciond en la regién en temas de acceso a la informaciéon publica y transparencia.

h I www.antai.gob.pa BI
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10.21. Coordinacion de Capacitaciones

Se realizaron 214 capacitaciones en temas relacionados con gobierno abierto, datos abiertos, proteccion de datos personales,
ética, transparencia, recursos humanos, liderazgo y auditorias sociales con la participacion de 19,462 personas, segun se detalla
a continuacion:

Desarrollamos por cuarto ano consecutivo nuestro programa de
capacitacionesenéticapormodulosenformatovirtualconfrecuencia
mensual con apoyo de la regional de Veraguas impactando las
5000 provincias de Los Santos, Herrera, Chiriqui, Bocas de Toro y Coclé.

Personas capacitadas 2022

6000

4000
3000 TS Capacitacion en Etica y Transparencia - MIDA
2000

1000 8 g 1069

Se capacité en otros temas como gobierno abierto, ética
y auditoria social logrando impactar 6566 personas a
nivel nacional en formato virtual y presencial.

10.22. Plan Interinstitucional de capacitaciones en el Municipio de Panama

Gracias a un esfuerzo conjunto, se realizé con éxito el Plan Interinstitucional de Capacitaciones para promover la participacion
ciudadana, la transparencia y el gobierno abierto en las 26 juntas comunales del distrito de Panama, en el que participaron 286
personas miembrosde juntascomunalesy sociedad civil. En este proyecto nosacompanaron la Procuraduria de la Administracion,
la Autoridad Nacional de Descentralizacion, la Gobernacion de Panama, la Asociacion de Municipios de Panama, la Fiscalia
General de Cuentasy el Instituto Republicano Internacional.

www.antai.gob.pa B
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10.23. Auditorias sociales

Desarrollamos el plan de promocion de auditorias sociales en el distrito de Panama capacitando las juntas comunales de Ernesto
Cdrdoba, Parque Lefevre, Caimitillo, Betania y Tocumen, logrando la creacion de 5 comités de auditorias sociales en los sectores
mencionados que estan dando seguimiento al uso de fondos de los gobiernos locales provenientes de la descentralizacion.
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10.24. Resolucion de accesibilidad

Mediante Resolucion ANTAI-DS-010-2023 de 10 de agosto de 2023 se = www.antai.gob.pa \{ )
dispuso la obligatoriedad de implementar soluciones de accesibilidad S— ES MAS ACCESIBLE

en sitios web para todas las instituciones publicas de la Republica,dando
seguimiento al compromiso del 4to plan de accion nacional de gobierno
abierto Panama, denominado estrategias de inclusion y accesibilidad
en sitios web gubernamentales.

10.25. RTA encuentro en México formato
virtual

o'y

Participamos como miembros de |la Red de Transparenciay Acceso
a la Informacion en el XXV encuentro celebrado en la ciudad de
México durante los dias 13, 14 y 15 de noviembre, de forma virtual.

* 13415

DE NOVIEMBRE

Se compartieron buenas practicas y se dio seguimiento a los
grupos de trabajo de la red de los cuales Panama forma parte
desde esta entidad, este ano se aprobd la declaracion titulada
Las Politicas de Transparencia y Acceso a la Informacion: pilares
para la integridad electoral, la toma de decisiones informadas
y la consolidacion de los valores democraticos de pluralismo,
participacion, deliberacion y justicia en la era digital.

“."i;i\l

2

10.26. Lineamientos de integridad para empresas mixtas

Como parte de la promocion de cultura de integridad y transparencia preparamos un documento que desarrolla una serie de
lineamientos base para elevar el estandar de integridad en los servicios publicos que ofrecen empresas mixtas o cualquiera
donde el Estado tenga participacion o administre fondos publicos.

’ www.antai.gob.pa BI ﬂ
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Este documento fue elevado a resolucion para establecer la obligatoriedad de su cumplimiento.

10.27. Publicacion de la jurisprudencia ANTAI

Para garantizarelaccesoalainformacion de lasdecisiones de esta autoridad en los procedimientos
administrativos en materia de acceso a la informacion, faltas al codigo de ética de los servidores
publicos y proteccion de datos personales, se logro la digitalizacion y anonimizacion de los datos
personales de las partes para ponerlos a disposicion de estudiantes, docentes, periodistas y demas
personas interesadas en consultar nuestra jurisprudencia.

Actualmente, esta informacion puede ser consultada en la pagina web de la institucion:

https://www.antai.gob.pa/jurisprudencia-acceso-legal-pdp/

10.28. Capacitacionesdela Guiade PrevencionyPersecucion
de la Corrupcion Publico y Privada

Producto del memorando de entendimiento participamos de la elaboraciéon de la guia de prevencion
de la corrupcion publico y privada, un documento que pretende ser un instrumento de estudio y
consulta para entender, atender, prevenir y actuar contra la corrupcion. Contempla toda la normativa
interna sobre la materia y los convenios internacionales ratificados por Panama para enfrentar este
flagelo en formato digital descargable mediante cédigo QR.

Hemos atendido jornadas de capacitacion en la guia, a la Superintendencia de Sujetos No Financieros,
Direccion General de Contrataciones Publicasy Policia Nacional como parte de instruir en el Diplomado Operacional Estratégico
en la Gestion Policial y Seguridad Nacional para Mayores y Capitanes en ascensos.
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10.29. Curso Transparencia y Gestion del cambio en los Municipios

En alianza estratégica con nuestro socio colaborativo el Instituto Republicano Internacional (IRl) coordinamos y llevamos a cabo
el curso dirigido a gobiernos locales denominado transparencia y gestion del cambio en los municipios, dictado por el Instituto
Ortega & Gasset Marandn adscrito a la Universidad Complutense de Madrid en el cual tuvieron la oportunidad de participar 29
oficiales de informacion de gobiernos locales a nivel nacional.

10.30.Grupo de trabajoderesponsabilidad corporativaenactosde corrupcion

Formamos parte del grupo liderado por la oficina de Naciones Unidas contra la Drogay el Delito para la Region de Centroameérica
y el Caribe sobre Responsabilidad Corporativa por actos de Corrupcion, en el cual durante tres jornadas hemos discutido como
organizar este grupo regional con enfoque en corrupciéon de la persona juridica, su alcance y normativa vigente.

En dichos espacios se han compartido buenas practicas implementadas con resultados positivos en Colombia, Perd y Panama.

INTERNACIONAL

RLORG II
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10.31. Conferencia de Lanzamiento de la Plataforma Regional para Acelerar
la Implementacion de la Convencion de las Naciones Unidas contra la
Corrupcion

La Autoridad Nacionalde TransparenciayAccesoalalnformacion (ANTAI) participd
en la “Conferencia de Lanzamiento de la Plataforma Regional para Acelerar la
Implementacion de la Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion”
que se realizd el pasado 25 al 27 de abril de 2023 en Honduras organizada por la
Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC).

El propdsito de la conferencia fue establecery lanzar formalmente una Plataforma
Regional paraAcelerarlalmplementaciondela Convenciondelas Naciones Unidas
contra la Corrupcion (UNCAC) en Centroamérica. Esta plataforma constituye un
foro para que los Estados parte y los socios para el desarrollo creen y fomenten
alianzas y disefen acciones para lograr resultados tangibles en el avance de los
esfuerzos de los paises para redactar un conjunto de objetivos y acciones por area
y avanzar en la implementacion de la Convencion de las Naciones Unidas contra
la Corrupciony la Convencion Interamericana contra la Corrupcion.

La delegacion de Panama estuvo conformada por la Lcda. Carmen Montenegro,
Directora de Transparencia de ANTAI, y la Lcda. Astrid Gonzales, Jefa encargada
de la Oficina de Cooperacion Técnica Internacional.

El trabajo de la conferencia se centré alrededor de cinco areas tematicas
prioritarias, las cuales fueron identificadas a partir de los resultados de los
examenes de la aplicacion de la UNCAC y del MESICIC a Panama, asi como de
las aportaciones recibidas por parte de las autoridades nacionales.

La conferencia dio como resultado la Hoja de Ruta 2023-2025 que establece
sugerencias con objetivos y acciones concretas en cada una de las cinco areas

analizadas.
La participacion de Panama en esta importante conferencia fue brindar los
aportes para fortalecer el desarrollo de esta plataforma y a su vez establecer

'|:|i I www.antai.gob.pa BI




AUTORIDAD NACIONAL
DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION

lazos directos de comunicacion entre los pares de la region, a fin de lograr un intercambio expedito de buenas practicas que
pueden implementarse en todos los miembros de la region.

% | 20 ANDS DE LA CNUCC: é\lt,
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CONFERENCIA DE LANZAM#
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la Implementacion de la
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Corrupciéon (UNCAC) e
25-27 de abril del 2023

sndura

10.32. Otras actividades

Hemosrepresentadoalaentidadendiversosforos,talleres,reuniones
y actividades académicas para intercambio de experienciay buenas
practicas. Abordando temas como ética e integridad, conflicto de
intereses, prevencion de la corrupcion, transparencia y rendicion de
cuentas.
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11.1. Proyecto de Auditorias Sociales

Desde el mes de febrero 2020, la Oficina Regional de ANTAI Veraguas
desarrolla el proyecto de Auditorias Sociales, con el propodsito de formar
lideres comunitarios, que den seguimiento a la correcta inversion de los
fondos publicos en obras que se construyen en su comunidad, como un
mecanismo de fiscalizacion ciudadana.

A la fecha se han conformado 3 comités en los distritos de Atalaya, Mariatoy
Sonayademasse han capacitadoamasde 1,000 personasentre autoridades
locales y sociedad civil en temas de auditoria social, transparencia y ética,
tanto presenciales los primeros meses del ano y virtuales con la pandemia.

Los Tres comités conformados son:

1. Comisién de Auditoria Social de la Comunidad de Garnaderita — Atalaya
cabecera.
Proyecto / Obra: Construccion de Aceras

2. Comision de Auditoria Social, Fuerza Activa de Atalaya, Ponuga, Mariato.
Proyecto / Obra: Disefio y Construccion de la Rehabilitaciéon de la Via
Atalaya - Mariato - Quebro - Las Flores - y Mejoramiento del Ramal a
Varadero.

3. Comisiéon de Auditoria Social, Pro-Construccion de la Escuela Miguel Alba —
distrito de Sona cabecera.
Proyecto / Obra: Construccién de la Escuela Miguel Alba.

La Oficina Regional de Veraguas ha trabajo de la mano con la Asociacion de
Municipios de Panama en un completo cronograma de capacitaciones que
continuo en el 2021.

Las comisiones de auditorias sociales, las 3 fueron certificados por la ANTAI que
sus obras actualmente estan una en el Distrito de Mariato (Construccion de la
Carretera); otra en el Distrito de Sona (Escuela Miguel Alba) y una en Atalaya
(Construccion del techo de la cancha deportiva de Garnaderita).
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A cada uno de estos comités, les fueron entregados fichas . __ REPUBLICA DE PANAMA
técnicas de aplicacion del trabajo de inspeccion de la obra, - '
para que pudieran elaborar un informe de cada visita de
fiscalizacion de proyectos, donde nos enviaron los informes
una vez al mes, dependiendo del avance de |la obra a nuestras
oficinas de ANTAI Veraguas.

Otros de nuestros logros fue llevar este tema a las areas
comarcales como el Distrito de Nurim y Distrito de Muna, a
sus lideres comunitarios donde fue muy positiva esta actividad,
atendiendo a grupos vulnerables.

Metas alcanzadas:

& Formacion de nueve (3) Comisiones de Auditoria Social.

. . & Mas de 1500 personas capacitadas en tema de Auditoria Social,
CapaCItaCIon a Alcaldes y entre sociedad civil, lideres comunitarios, funcionarios municipales y
Representantes de Veraguas autoridades locales en las provincias de Veraguas, Herrera, Los Santos,
Coclé, Chiriqui, Bocas del Toro y Comarca Ngabe Bugle.

' ‘ & Para el ano 2022 esta iniciativa se llevo a cabo con los gobiernos locales
. "r‘ f‘ ™ para ofrecerlos a los ciudadanos la posibilidad de participar de manera

m W

activa como un mecanismo de fiscalizacion en la ejecucion de las obras
publicas que se construyen en sus comunidades.

11.2. Plan Colmena

Sedesarrolladoun Proyectodirigido a capacitargruposvulnerables, através
de la OFERTA ANTAI, junto con la Oficina de Equiparacion de sede ANTAI.
i e Por lo que iniciamos en el 2022 con un plan piloto en las comunidades de

REPUBLICA DE PANAMA | 2CCES0 A LA INFORMACION A Mirond y Nurum ya que son parte de las comunidades de Plan Colmena
de grupos Vulnerables; con temas sobre la Vision y Mision de ANTAI como

(1) @antaipma | (B) @antaipanama | () @ANTAI Panama | (&) @ANTAI PANAMA
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parte del conocimiento que deben tener sobre la institucion, el acceso a la informacioén, auditorias sociales, proteccion de datos
personales, se levantado encuestas las cuales nos permiten medir el conocimiento de estas areas sobre el acceso a la informacion
como derecho fundamental en el desarrollo de los pueblos vulnerables.

Para este mismo ano se logro la participacion en la gira institucional de ensefanza y medica del plan colmena en la Provincia
de Veraguas distrito de Las Palmas Corregimiento Vigui -La Cucurucha, donde nuestra participacion fue realizar docencia en
tema como el Acceso a la Informacion Proteccion de Datos Personales y Auditoria Sociales como mecanismo de participacion
ciudadana.

o Somigi

oy, : o
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11.3. Plan Interinstitucional

El Plan Interinstitucional es una iniciativa de la Autoridad de Municipios de Panama (AMUPA), Procuraduria, Autoridad Nacional
de Descentralizacion y ANTAL

Este proyecto tiene como objetivo dar a conocer a los ciudadanos miembros de las juntas de desarrollo local y lideres comunitarios
los mecanismos de participacion ciudadana y los procesos de cada institucion de este Plan Interinstitucional.

Las provincias de Coclé, Herrera y Los Santos son los lugares donde se ha puesto en marcha esta iniciativa, obteniendo un
resultado de 400 ciudadanos capacitados en temas como transparencia, auditoria social, proteccion de datos personales, acceso
a la informacion, participacion ciudadana, entre otros.

11.4. Laboratorios de Innovacion Ciudadana

Los laboratorios de innovacion ciudadana, como parte de los compromisos del IV Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto,
con el objetivo de buscar alternativas innovadoras, para la solucion de problemas de las comunidades, se desarrollaron desde
la regional de Veraguas, llevando estos laboratorios a la Comarca Ngabe Bugle, Provincia de Coclé y La Provincia de Los Santos.
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Con una participacion de 100 personas por provincia
de los cuales nos acompanaron lideres comunitarios,
estudiantes de la universidad de cada lugar.

Continuando con el compromiso del V Plan de Accion Laboratorios de
Nacional de Gobierno Abierto, con el objetivo de Innovacion
buscar alternativas innovadoras, para la solucion de "
problemas de las comunidades. ciudadana
syt v leiay i g
Estos laboratorios fueron realizados en conjunto con
la oficina de acceso a la Informacion de ANTAI sede,
en el distrito de Tonosi, distrito de las Tablas, la Junta
Comunal de Las Tablas Abajo, Provincia de Los Santos y
en el distrito de Rios de Jesus, corregimiento de Utira, Provincia de Veraguas. Con una participacion de 30 personas por provincia
de los cuales nos acompanaron lideres comunitarios, estudiantes de la universidad de cada lugar.

11.5. Oferta ANTAI Regional Veraguas y Oficina de Equiparacion de

[ ] Ve
Oportunidades y Género
Este proyecto tiene como objetivo dar a conocer a los ciudadanos, iy
miembros, lideres y sociedad civil, los deberes y derechos como ﬂhm;
ciudadanos, temas como el Acceso a la Informacidn, Proteccidon s'"y”f"n"q
de Datos personales y Auditorias sociales como mecanismo de R % 5

.. .. .
participacion. i

{1

@ Se logré capacitar a mas de 1,500 personas en Oferta ANTAIL.

@ Distrito de Tonosi Provincia de Los Santos grupos de mujeres
lideres.

@ Distrito de Santa Fe Comunidad Guabal Provincia de Veraguas
grupo originario del norte de Santa Fe.

@ Distrito de Nurim Comarca Ngabe Bugle grupo originarios.

& Comunidad La Emplanada de Chorcha Comarca Ngabe Bugle
lideres de grupo originarios que los conformaban la junta de
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Desarrollo Local.

11.6. Conferencia de Acceso a la Informacion como medida de prevencion

contra el Cancer
La Oficina Regional de Veraguas en conjunto con la oficina de equiparacion de ANTAI sede, realizaron la conferencia en
conmemoracion del mes del cancer, con el apoyo de la Asociacion Nacional del Cancer, Capitulo de Veraguas.

La mismo tuvo una asistencia de 100 participantes entre ellos servidores publicos, estudiantes de la Universidad de Panama
Regional Veraguas y sociedad civil.

11.7. Médulos de Etica desde la Regional de Veraguas

Se llevaron a cabo 7 mdédulos de ética, de forma virtual, dirigidos a los servidores publicos
de provincias centrales, con una participacion por moédulo, de 40 servidores publicos

Entre los temas brindados mencionamos:
& Principios Basico de Etica y Transparencia

& Valory Etica, El Dilema

& Los Efectos de Dilema

« Etica Del Servidos Publico
& Eticay Funcién Publica
& La Etica en una Decision

& Calidad en la Gestion Publica
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11.8. Oferta ANTAI Regional Veraguas y Oficina de Equiparacion de
Oportunidades y Género

Para el ano 2024 el proyecto tiene como objetivo de seguir realizando esa docencia a los ciudadanos,
miembros, lideres y sociedad civil, los deberes y derechos del acceso a la Informacion, el deber
de proteger sus datos personales Ley 81 y Auditorias sociales como mecanismo de participacion
ciudadana en la fiscalizacion de las obras publicas de sus comunidades.

Actualmente, hemos capacitado a grupos de mujeres artesanas de la comarca Ngabe Bugle y a los
lideres comunitarios del Distrito de Pese, Provincia de Herrera.

11.9. Capacitacion Equipo de Asesoria Legal, Regional
Veraguas

Estas capacitaciones fueron dirigidas a los servidores publicos de las instituciones, juntas comunales
y municipios de Coclé, Herrera, Los Santos y Veraguas, con el objetivo de concientizar en la prevencion
y persecucion de la corrupcion publica y privada quienes gestionan la administracion publica.
Con una participacion de 200 personas por provincia de los cuales nos acompanaron estudiantes
de la universitarios Escuela de Derecho, servidores publicos de instituciones, municipios y juntas
comunales.
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Descarga la Rendicion de Cuentas 2019-2024 en




