
 

 

 

Informe de Misión  

Laboratorios de Innovación Ciudadana 

En el marco del 5to Plan de Acción Nacional de Gobierno Abierto, se llevaron a cabo 
laboratorios de innovación ciudadana en las comunidades de Utira en Veraguas, 
Tonosí, provincia de Los Santos, Las Tablas Abajo en la Provincia de los Santos y en La 
Enea en la Provincia de los Santos. Estos laboratorios tuvieron como objetivo principal 
abordar diversas problemáticas locales, incluyendo turismo, gestión del agua, 
problemas con el suministro de Luz y estado de las carreteras, mediante la 
participación activa de la comunidad. Este informe detalla las actividad realizada. 

Objetivos de la Misión 

• Fomentar la participación ciudadana: Involucrar a la comunidad de Tonosí en la 
identificación y resolución de problemáticas locales. 

• Diagnosticar problemas clave: Identificar los principales desafíos en las áreas 
de turismo, agua y carreteras. 

• Proponer soluciones innovadoras: Desarrollar soluciones colaborativas y 
sostenibles para los problemas identificados. 

• Fortalecer la transparencia y la rendición de cuentas: Promover los principios 
de gobierno abierto en la gestión pública local. 

Desarrollo de los Laboratorios 

Metodología Kernell Comunity Think Tank 

Los laboratorios de innovación ciudadana se desarrollaron a través de talleres 
participativos, mesas redondas y sesiones de co-creación. Se utilizaron técnicas de 
diseño centrado en el usuario y metodologías ágiles para facilitar la colaboración entre 
los participantes. 

Talleres Realizados: 

• Primer laboratorio se realizó en la Comunidad de Utira, el 18 de abril de 2024, 
iniciando a las 9 de la mañana y finalizando a las 12 medio día, en dicho 
laboratorio nos acompaño el honorable Alcalde de Rio de Jesús y el 
representante de la comunidad, quienes dieron unas palabras de 
agradecimiento. 
 



 

 

Participantes (Adjunto listado de asistencia) 

Por la Autoridad: 

La Jefa Regional Indira Perez 

El Licdo. Juan Pablo Rodríguez 

El Licdo Owen Barba 

El Conductor Vicente Rosales 

El conductor de la Regional Alexander 

 

• Segundo Laboratorio se realizó en la comunidad de Tonosí, el 23 de abril de 
2024, iniciando a las 9 de la mañana, en la cancha municipal de Tonosí,  y 
culminando a las 12 del medio día, en dicha actividad participaron miembros 
de la comunidad como de la alcaldía de Tonosí.  

Participantes (adjunto listado) 

Por la Autoridad: 

La Jefa Regional Indira Perez 

El Licdo. Juan Pablo Rodríguez 

La Licda. My Lady Pitty  

El conductor Eduardo Rodríguez 

El conductor de la Regional  Alexander Pinilla 

• Tercer laboratorio se realizó en la comunidad de las Tablas Abajo, el 24 de abril 
de 2024, organizado por el Representante Rodolfo Solís, quien no pudo 
acompañarnos por el lamentable fallecimiento de su esposa, por la cual se 
realizó una oración por parte del equipo de ANTAI antes de iniciar las 9:30 de la 
mañana a la actividad la cual culminó a las 12 medio día. 

Participantes (adjunto listado) 

Por la Autoridad: 

La Jefa Regional Indira Perez 



 

 

El Licdo. Juan Pablo Rodríguez 

La Licda. My Lady Pitty  

El conductor Eduardo Rodríguez 

El conductor de la Regional  Alexander Pinilla 

• Cuarto laboratorio se realizó el 25 de abril de 2024 en la comunidad de la Enea, 
Guararé Provincia de Los Santos, con la participación del Honorable 
Representante de la ENEA Agustín Solís, quien nos acompañó durante toda la 
jornada que inició a las 9:30 de la mañana y quien se encargó de brindarnos la 
cancha de la junta comunal para la actividad que culminó a las 12 medio día. 

 

Participantes (adjunto listado) 

Por la Autoridad: 

El Licdo. Juan Pablo Rodríguez 

La Licda. My Lady Pitty  

El conductor Eduardo Rodríguez 

 
En dichos laboratorios de innovación se diagnosticó algunas problemáticas como: 
 
Turismo 
 
Problemas Identificados: Falta de infraestructura turística, promoción inadecuada de 
atractivos locales, escasez de servicios para turistas. 
Impacto: Bajo flujo de turistas y escaso desarrollo económico local. 
 
Agua 
 
Problemas Identificados: Deficiencias en el suministro de agua potable, 
contaminación de fuentes hídricas, gestión ineficiente de recursos hídricos. 
Impacto: Afectación en la salud pública y en la calidad de vida de los residentes. 
 
 



 

 
Carreteras y Transporte 
 
Problemas Identificados: Carreteras en mal estado, falta de mantenimiento, 
insuficiente conectividad vial. 
Impacto: Dificultades en el transporte de personas y mercancías, limitaciones para el 
desarrollo económico. 
 
Alcoholismo 
 
Problemas identificados: Muchos lugares de expendio de licor, personas en estado de 
embriaguez en las calles. 
Impacto: mala imagen de la comunidad, los niños ven ese ejemplo y se vuelve un 
hábito. 
 
Soluciones Propuestas 
 
Turismo 
 
Desarrollo de Infraestructura: Construcción de alojamientos, restaurantes y centros de 
información turística. 
Promoción y Marketing: Campañas de promoción turística que resalten los atractivos 
locales y la cultura de los diferentes lugares. 
Capacitación: Programas de formación para emprendedores y operadores turísticos 
locales. 
 
Agua 
 
Mejora en el Suministro: Implementación de sistemas de captación y almacenamiento 
de agua, y mejoras en la red de distribución. 
Protección de Fuentes Hídricas: Iniciativas de conservación y limpieza de ríos y 
manantiales. 
Gestión Comunitaria: Creación de comités locales para la gestión y monitoreo de 
recursos hídricos. 
 
 
 
 



 

 
 
Carreteras y transporte 
 
Reparación y Mantenimiento: Planes de reparación y mantenimiento regular de las 
carreteras existentes. 
Nuevas Vías: Desarrollo de proyectos para la construcción de nuevas carreteras que 
mejoren la conectividad. 
Colaboración Público-Privada: Fomento de alianzas entre el gobierno y el sector 
privado para financiar proyectos de infraestructura vial y de transporte. 
 
Alcoholismo 
 
Entretenimiento para niños y jóvenes: crear programa que fomenten en los niños la 
idea de hacer deportes o practicar alguna disciplina que sea de aprovechamiento. 
Invertir en canchas, bibliotecas y lugares donde tanto niños y jóvenes puedan utilizar 
su tiempo para innovar y generar ideas con miras al emprendimiento. 
Prevención: crear campañas de prevención y concientización 
 
Conclusiones 
 
La realización de los laboratorios de innovación ciudadana ha sido una experiencia 
enriquecedora que ha permitido identificar y abordar problemas cruciales de la 
comunidad a través de la participación de sus miembros. Las soluciones propuestas 
representan un primer paso hacia la mejora de la calidad de vida y el fortalecimiento 
de la gobernanza local bajo los principios del gobierno abierto. 
 
Recomendaciones 
Seguimiento y Evaluación: Establecer mecanismos de seguimiento para evaluar el 
impacto de las soluciones propuestas. 
Continuidad de la Participación: Fomentar la participación continua de la comunidad 
en la toma de decisiones locales. 
Apoyo Gubernamental: Asegurar el compromiso y el apoyo del gobierno en la 
implementación de las soluciones propuestas. 
Financiamiento y Recursos: Buscar fuentes de financiamiento y recursos adicionales 
para llevar a cabo los proyectos identificados.  


