
En uso de sus facultades legales y considerando,

ANTECEDENTES:I.

RESOLUCION No. ANTAI-AL-172-2021. Panama, dieciseis (16) de septiembre de 
dos mil veintiuno (2021).

Mediante Resolucion de diecinueve (19) octubre de dos mil veinte (2020), la 
Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion, decidio iniciar un 
examen administrative, en virtud de los hechos denunciados de forma anonima.

El denunciante andnimo senalo que los senores   con cargo 
de Asistente de Salud y un salario mensual de B/. 1,600.00 y el sehor  

 con cargo de Trabajador Manual, con un salario de B/. 1,100.00 en el
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Que el numeral 10 de la referida excerta legal faculta a esta Autoridad a examinar 
de oficio o por denuncia publica la gestidn administrative en los diversos entes 
estatales, a fin de identificar hechos que contrarien dicha normativa, por incurrir en 
conductas que afecten la buena marcha del servicio publico y causen erogaciones 
innecesarias al erario.

Que cursa en este despacho la investigacion administrativa iniciada en virtud de una 
denuncia anonima, relacionada con supuestas irregularidades administrativas que 
afectan la buena marcha del servicio publico, presuntamente cometidas en el Centro 
de Salud de Chica en el Distrito de Chame, dependencia del Ministerio de Salud.
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Que, en concordancia con Io anterior, el numeral 24 del referido articulo 6 de la Ley 
No. 33 de 25 de abril de 2013, establece que esta Autoridad tiene la atribucion de 
atender los reclamos, quejas y situaciones que afecten la transparencia, la etica y 
lucha contra la corrupcion, y promover ante la institucion respectiva que se 
subsanen las condiciones que impidan a las personas el pleno ejercicio de sus 
derechos.

Conoce esta Autoridad, de denuncia presentada de manera anonima por posibles 
irregularidades administrativas en la gestidn publica, en contra de los servidores 
publicos   Y  laboran en el Ministerio 
de Salud. Que el numeral 6 del articulo 6 de la Ley No. 33 de 25 de abril de 2013, 
por la cual se crea la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion 
(ANTAI), establece, entre sus atribuciones, fiscalizar el cumplimiento de las 
disposiciones legales sobre la Ley de Transparencia, gobiernos abiertos, acceso a 
la informacion y otras iniciativas afines a la prevencidn previstas en convenciones, 
tratados, programas, convenios y cualquier otro acuerdo internacional o nacional en 
materia contra la corrupcion y en pro de la transparencia gubernamental; asi como 
el cumplimiento del Cddigo Uniforme de Etica de los Servidores Publicos, dictado 
mediante Decreto Ejecutivo No. 246 de 15 de diciembre de 2004.



DESCARGOSII.

DILIGENCIAS DE INVESTIGACION:III.

DECISION DE ESTA AUTORIDAD:IV.

Centro de Salud de Chica, en sus puestos de trabajo no hacen nada, ni nadie se 
atiende alii.

El senor   en sus descargos menciono que labora en el 
puesto de salud de Chica por mas de 30 ahos, cumpliendo su horario a cabalidad 
y sus funciones asignadas, aportando al expediente Io siguiente:

A fin de dar cumplimiento con Io dispuesto en el numeral 31 del articulo 6, de la Ley 
No. 33 de 2013, esta Autoridad se avoca a emitir la resolucion respectiva en la

Constancia de asistencia.
Copia de Cedula y Ficha del Seguro Social.

Constancia de asistencia.
Nota No.1583 de Consejo Tecnico de Salud, del Ministerio de Salud, en 
donde declaran que el sehor   es idoneo para ejercer la 
profesion de asistente de salud en todo el territorio de la Republica.

El sehor  en sus descargos indico que labora como trabajador 
manual en el puesto de salud de Chica, en cual lleva 22 ahos de experiencia 
realizando sus funciones desde 7:00 a.m. hasta las 3:00 p.m., aportando Io 
siguiente:

A fin de investigar los hechos denunciados, mediante la Nota No. ANTAI/OAL/196- 
2020 de 19 de octubre de 2020, esta Autoridad solicito al Ministerio de Salud, 
informacion necesaria para esclarecer los hechos denunciados, en el cual la 
entidad nos remite la siguiente informacion:

Copia autenticada de la Resolucion de nombramiento y Acta de Toma de 
posesion de los servidores publicos   Y  

Certificacion por Nota No.022-DM.C.S. CAPIRA, en donde indicar que el 
sehor  desempeha el puesto de Trabajador Manual en el 
Puesto de Salud de Chica en el cual realiza las siguientes funciones:

• Mantener el Puesto de Salud y sus alrededores limpios.
• Esta pendiente que los insumos para el puesto no falten para que 

pueda realizar su trabajo.
Control de Asistencia del sehor   Y  

Certificacion por Nota No.021-DM.C.S. CAPIRA, en donde indicar que el 
sehor   desempeha el puesto de Asistente para la salud en 
el Puesto de Salud de Chica en el cual realiza las siguientes funciones:

• Dar seguimiento a los grupos de poblacion (infantil, maternal, 
adolescentes y adultos)

• Localizar a los pacientes vulnerables para la coordinacion de la 
colacion de vacunas por enfermeria.

• Hacer la asistencia durante gira medica en el puesto.
• Colaboracion de limpieza y mantenimiento del puesto.



condiciones psiquicas y

En este contexto, hemos de analizar los hechos denunciado de manera anonima, 
en contraste con el material probatorio, que consta en el expediente.

En tai sentido, en la Resolucion Administrativa No.026-REC/HUM/DHR de 19 de 
marzo de 2001, donde se adopta el Reglamento Interno del Ministerio de Salud en 
su articulo 92 dispone Io siguiente:

No obstante, queremos recalcar que los servidores publicos   Y 
 han presentado su constancia de asistencia en donde 

cumplen con el horario establecido por el Ministerio de Salud, de igual manera los 
mismos cumplen con las funciones que deben desempehar en el puesto de salud 
de Chica.

Por otro lado, mencionamos que el Centro de Salud de Capira, mediante Nota 
No.022-DM.C.S. CAPIRA, de febrero de 2020, certificaron las funciones realizadas 
por los servidores publicos   Y  en el 
cual hacen mencion que realizan sus labores a cabalidad.

Por Io antes expuesto, en estricto cumplimiento del principio de legalidad, en 
atencion al cual debemos proceder conforme a nuestras funciones y atribuciones, 
se puede concluir que esta Autoridad no encuentra elementos que acrediten que los 
hechos denunciados constituyan alguna irregularidad administrativa que afecte la 
buena marcha del servicio publico o violation al Decreto Ejecutivo No. 246 de 15 de 
diciembre de 2004, que establece Codigo Uniforme de Etica para los servidores 
publicos.

Por consiguiente, los servidores publicos   y  son 
los encargados de realizar las funciones que el Ministerio de Salud disponga, portal 
motive se observa en la investigation que no han incurrido con ninguna irregularidad 
administrativa, ya que los mismos estan asistiendo a su horario de trabajo y ademas 
el Ministerio de Salud acredito las funciones de los mismos (Nota No.667-OAL de 8 
de marzo de 2021, foja 64 a 79).

"Articulo 92: DE LOS DE BERES. Son deberes de los servidores publico en 
general siguientes:
I
1. Realizar personalmente las funciones propias del cargo, con la 

intensidad, responsabilidad, honradez, prontitud, cuidado y eficiencia 
que sean compatibles con sus fuerzas, aptitudes, preparacion y destreza, 
en el tiempo y lugar estipulado.

De las normas previamente referidas, puede apreciarse que esta Autoridad se 
encuentra facultada legalmente para examinar la gestion administrativa de las 
entidades del Gobierno Central, tai como Io dispone el numeral 10 del articulo 6 de 
la ley No. 33 de 2013, por Io que, en el caso bajo examen, estamos en presencia de 
una denuncia por presuntas irregularidades administrativas que afectan la buena 
marcha del servicio publico o posibles infracciones al Codigo Uniforme de Etica del 
Servidor Publico, supuestamente cometidas por los servidores publicos 

  Y  laborando en el Ministerio de Salud, 
por Io que la Autoridad tiene competencia para conocer sobre la misma, siendo que 
es la entidad rectora y fiscalizadora en materia de transparencia y etica.

2. ...
3. Asistir puntualmente al puesto de trabajo en 

Basicas apropiadas para cumplir su labor... ”

presente investigation, procediendo a evaluar los elementos materiales del proceso 
que nos ocupa, a fin de determinar, si se ha incurrido en presuntas irregularidades 
administrativas o posibles violaciones al Codigo Uniforme de Etica de los Servidores 
Publicos, denunciadas, conforme a las reglas de la sana critica, en acatamiento de 
Io que al efecto dispone el articulo 145 de la Ley No. 38 de 31 de julio de 2000.



RESUELVE:

SEGUNDO: NOTIFICAR a las partes, del contenido de la presente Resolucion.

CUARTO: ORDENAR el cierre y archive del presente proceso administrative.

Notifiquese y cumplase,

f

A.

Hoy

a lai

*3^?,
Firma del Notificado (a)

Per les hechos expuestos, la Directora General de la Autoridad Nacional de 
Transparencia y Acceso a la Informacion en use de sus facultades legates,

TERCERO: ADVERTIR, que contra la presente Resolucion cabe Recurso de 
Reconsideracion dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a su notificacion.

-----------notifique a

'esolucion anterior.

MGTRA. ELSAFERNAI
Directora Gener

FUNDAMENTO DE DERECHO:
- Articulos 299 y 306 de la Constitucion Politica, Ley No. 33 de 25 de abril de 

2013, de la Ley No. 38 de 31 de julio de 2000, Ley No. 9 de 20 de junio de 
1994.
Resolucion Administrative No.026-REC/HUM/DRH de 19 de marzo de 2001.

PRIMERO: DECLARAR que los servidores publicos   Y 
 no han incurrido en conductas irregulares que afecten la 

buena marcha del servicio publico ni violaciones al Decreto Ejecutivo No. 246 de 15 
de diciembre de 2004, que establece Codigo Uniforme de Etica para los servidores 
publicos, por los hechos denunciados de forma anonima, genesis de la presente 
investigacion administrative, toda vez que se certified que las funciones asignadas 
a los servidores publicos   Y  fueron 
desarrolladas a cabalidad.
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