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REPUBLICA DE PANAMA
AUTORIDAD NACIONAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION

RESOLUCION No. ANTAI-AL-312-2022. Panama, seis (6) de octubre de dos mil
veintidos (2022).

LA DIRECTORA GENERAL DE LA AUTORIDAD NACIONAL
DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

En uso de sus facultades legales y considerando,

Que la Ley No. 33 de 25 de abril de 2013, que crea la Autoridad Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacion, faculta a esta entidad para fiscalizar el
cumplimiento de las disposiciones legales sobre la Ley No. 6 de 22 de enero de
2002 que dicta normas para la Transparencia en la Gestion Publica, establece la
accion de Habeas Data y dicta otras disposiciones, y el Cédigo Uniforme de Etica
de los Servidores Publicos, dictado mediante Decreto Ejecutivo No. 246 de 15 de
diciembre de 2004.

Que ingres6 a este despacho la denuncia interpuesta por el - -

- - en contra de la servidora publica- - con cargo de

Narra el denunciante, que la servidora publica - - con cargo de

ha cumplido con el acuerdo “Convenio de Compromiso”, firmado el 7 de julio de

, NO

2016 y en que el Instituto de Acueductos y Alcantarillados de Panama, se
comprometié a la construccion de una estacion de bombeo que resolveria la dificil

situacién por falta de agua potable en Los Jardines de Cabra, Pacora.

Es oportuno destacar que a la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la
Informacion le corresponde velar por la Transparencia y prevencion contra la
corrupcion en la gestién publica, asi como ser organismo rector en materia de
derecho de peticion y acceso a la informacién publica; sin embargo, tenemos la
obligacion de ejercer dichas atribuciones y facultades en el marco de lo dispuesto
en la Ley No. 33 de 25 de abril de 2013, asi como dentro del orden constitucional y
legal, sin soslayar la arménica colaboraciéon que debe reinar entre las diferentes

instituciones del Estado.

En este sentido, hemos de advertir que las atribuciones y facultades de la Autoridad
Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion, estan establecidas en el

articulo 6 de la Ley No. 33 de 25 de abril de 2013, cuyos numerales 10 y 24 sefialan:

1%



“Articulo 6. La Autoridad tendré las siguientes atribuciones y facultades:

10. Examinar de cficio, por denuncia publica o andnima, la gestion
administrativa _en las dependencias del Gobierno Central, instituciones
auténomas o semiauténcmas, municipio, juntas comunales y locales y empresas
publicas y mixtas, a efecto de identificar la comisién de hechos que puedan ser
considerados actos de corrupciéon, como servidores publicos sin funciones
especificas asignadas, sobreprecios en compras y provisién de bienes o
servicios, duplicidad de funciones, exceso de procesos burocréticos y otras
conductas, no restringidas a las antes mencionadas, que afecten la buena
marcha del servicio publico y causen erogaciones innecesarias al erario y, sifuera
el caso, tendra la obligacion de poner dichos hechos en conocimiento de la
autoridad competente. ..." (el subrayado es nuestro).

La precitada norma es clara al establecer que esta Autoridad esta facultada para
examinar la gestion de entidades publicas con la finalidad de determinar la comision
de hechos irregulares que afecten la buena marcha del servicio publico o faltas al
Codigo Uniforme de Etica de los servidores publicos; no obstante, esta Autoridad
ya se pronuncié respecto a esta investigacion en el Expediente AL-105-2021, en el
cual se dictd la Resolucion No. ANTAI/AL/028-2022, de fecha 1 de febrero de 2022,
que Decreté Declinar el conocimiento de la denuncia presentada por el sefior

- - - - a la Autoridad Nacional de los Servicios

Publicos.

Se evidencia que la denuncia promovida por el sefior ||| Gz TR

- guarda relacion con los mismos hechos denunciados por su persona el 24
de agosto de 2021, habiendo identidad de partes dentro del proceso, que ya ha sido
investigado por esta Autoridad, en el expediente identificado AL-105-2021, en que
se dictd la Resolucion No. ANTAI/AL/028-2022, de1 de febrero de 2022, por lo que
se evidencia también identidad en la pretension, produciendo asi el fenomeno de

Cosa Juzgada.

En torno a la figura de Cosa Juzgada, la Sala Tercera de lo Contencioso
Administrativo de la Corte Suprema de Justicia, en fallo de 2 de febrero de 2009, ha

manifestado lo siguiente:

“En ilacion, sefiala el ilustre jurista - Fabrega Ponce en su obra Estudios
Procesales, que “la cosa juzgada significa que se ha examinado y decidido
sobre la pretension (el fondo del proceso) que dicha pretension no puede ser
objeto de discusion en un nuevo proceso, ni se puede dictar sentencia en un
nuevo proceso que desconozca lo resuelto en el primero.” (FABREGA,
“Estudios Procesales”, Tomo ll, Editora Juridica Panameria, Panama, 1 . P.
789)

Por otro lado, en Sentencia de 24 de noviembre de 2021, de la Sala Tercero de lo

Contencioso Administrativo, nos sefiala lo siguiente:

“Para que pueda configurarse la Cosa Juzgada, es necesaria la
convergencia de tres (3) elementos, a saber: identidad de las partes (que
sean los mismos sujetos), que la nueva pretension verse sobre idéntico
objeto y se funde en la misma causa.”



De lo anterior, sefialamos que la denuncia presentada por el Licenciado-
- por el seﬁor- - - - I, contiene los tres (3)
elementos, como lo hemos sefialado en parrafos anteriores, ya que esta Autoridad,
mantuvo una investigacién identificada AL-105-2021, en que se pretendia idéntica

situacion, existe identidad de partes todo unido en la misma causa.

Por los hechos expuestos, la Directora General de la Autoridad Nacional de

Transparencia y Acceso a la Informacion en uso de sus facultades legales,

RESUELVE:

PRIMERO: NO ADMITIR la denuncia presentada por el sefior - -

- - en contra de la servidora publica - - toda vez que

existe Cosa Juzgada.

SEGUNDO: ADVERTIR que contra la presente Resolucion cabe Recurso de

Reconsideracion, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a su notificacion.

TERCERO: ORDENAR EL CIERRE Y ARCHIVO del Proceso AL-215-2022.

FUNDAMENTO DE DERECHO:

Articulo 299 de la Constitucion Politica.

Articulo 94 y demas concordantes del Cédigo Judicial.

Articulos 4, 6, numerales 6, 10 y 24, de la Ley No. 33 de 25 de abril de 2013.
Articulos 77, 84, 202 y demas concordantes de Ley No. 38 de 31 de julio de 2000.
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INFORMACION

RESOLUCION No. ANTAI-AL-345-2022. Panama, catorce (14) de noviembre de
dos mil veintidés (2022).

LA DIRECTORA GENERAL DE LA AUTORIDAD NACIONAL
DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

En uso de sus facultades legales y considerando,

Que mediante la Ley No. 33 de 25 de abril de 2013, se crea la Autoridad Nacional
de Transparencia y Acceso a la Informacioén, la cual nos faculta para fiscalizar el
cumplimiento de las disposiciones legales sobre la Ley No. 6 de 22 de enero de
2002 que dicta normas para la Transparencia en la Gestion Publica, establece la
accion de Habeas Data y dicta otras disposiciones, y el Cédigo Uniforme de Etica
de los Servidores Publicos dictado mediante Decreto Ejecutivo No. 246 de 15 de
diciembre de 2004.

Que, ingresa a este despacho denuncia presentada por el seﬁor- -

B B - tc sta Autoridad en contra de la servidora publica [

I ror vulneracion al Cédigo Uniforme de Etica de los Servidores Publicos y

violaciones al Derecho fundamental de peticién (fs.1 a 5).

Que, en atencién a los hechos denunciados y agotado el tramite respectivo, esta
Autoridad profirié la Resolucion No. ANTAI-AL-312-2022 de 6 de octubre de 2022

(fs.13 a 15), cuya parte resolutiva dispone lo siguiente:

en contra de la servidora publica

“PRIMERO: NO ADMITIR la denuncia presentada por el seﬁo.
toda vez que existe Cosa Juzgada.

SEGUNDO: ADVERTIR que contra la presente Resolucién cabe Recurso
de Reconsideracion, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a su
notificacion.

TERCERO: ORDENAR EL CIERRE Y ARCHIVO del Proceso AL-215-
2022."

Que, el 12 de octubre de 2022, se notifico personaimente al serior ||| IGzN

- - en calidad de denunciante quien presentd, en término oportuno
Recurso de Reconsideracién el dia 17 de octubre de 2022, contra la referida

resolucion y seguidamente fue concedido el recurso de reconsideracion en el efecto

suspensivo mediante Resolucion de 21 de octubre de 2022 (fs.15 a 61).



ARGUMENTOS DEL RECURRENTE:

En su escrito de reconsideracion, el seﬁor- - - - se
refiere a la denuncia en contra de la servidora publica - - por
vulneracién al Cédigo Uniforme de Etica de los Servidores Publicos y violaciones al

Derecho fundamental de peticién, indicando lo siguiente:

‘PRIMERO: Que mediante la Resolucion No. ANTAI-AL-312-2022. Panama
seis (6) de octubre de dos mil veintidés (2022), la cual solicitamos sea
reconsiderada, usted hace referencia a otra solicitud presentada anteriormente
por nosotros, y en la cual, si bien mencionamos el hecho referente al citado
acuerdo y también a la Licenciada - - nunca hicimos solicitud de
que se le investigara a ella por presuntas faltas a la ética como servidor publico.
SEGUNDO: Que las faltas denunciadas atn persisten y ademas no consta en
el expediente citado por usted ni la resolucion que niega, que la Licenciada
- - haya sido objeto de investigacion alguna y por falta a la ética y a
sus deberes como funcionario publico ni mucho menos sea objeto de un
Jjuzgamiento al respecto, que gquarde relacion con los hechos que hemos
denunciados.

TERCERO: Que en este sentido la doctrina del derecho es clara cuando se
define una causa como cosa juzgada: “Cuando exista la imposibilidad de
volver a enjuiciar los mismos hechos los que ya ha recaido una resolucion
judicial en firme”. Lo que definitivamente no ha ocurrido en el hecho y
denuncia que nos ocupa, ya que los hechos denunciados jamas han sido

enjuiciados...”

DECISION DE ESTA AUTORIDAD:

Una vez examinadas las consideraciones de las partes, asi como los elementos de
conviccién que constan en el expediente de marras, esta Autoridad procede a

resolver el recurso de reconsideracion incoado.

En este sentido, hemos de advertir, que las atribuciones y facultades de la Autoridad
Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién, se encuentran establecidas
en el articulo 6 de la Ley No. 33 de 25 de abril de 2013, cuyos numerales 10 y 24

sefalan:

“Articulo 6. La Autoridad tendra las siguientes atribuciones y facultades:

... 10. Examinar de oficio, por denuncia publica o anénima, la gestion
administrativa en las dependencias del Gobierno Central, instituciones
auténomas o semiauténomas, municipio, juntas comunales y locales y
empresas publicas y mixtas, a efecto de identificar la comision de hechos
que puedan ser considerados actos de corrupcion, como servidores
publicos sin funciones especificas asignadas, sobreprecios en compras y
provision de bienes o servicios, duplicidad de funciones, exceso de
procesos burocraticos y otras conductas, no restringidas a las antes



mencionadas, que afecten la buena marcha del servicio publico y causen
erogaciones innecesarias al erario y, si fuera el caso, tendra la obligacion
de poner dichos hechos en conocimiento de la autoridad competente. ...

... 24. Atender los reclamos, quejas y situaciones que afecten el derecho
de peticion, el derecho de acceso a la informacion publica, la
transparencia, la ética y lucha contra la corrupcion, y promover ante la
institucion respectiva que se subsanen las condiciones que impidan a las
personas el pleno ejercicio de sus derechos.” (el subrayado es nuestro).

Por lo tanto, debemos indicar que la presente denuncia fue interpuesta por el sefior
- - - - y fue resuelto mediante Resolucién No.
ANTAI-AL-312-2022 de 6 de octubre de 2022, que dispuso no admitir la denuncia

presentada, toda vez que existe Cosa Juzgada.

La denuncia ha sido presentada en contra de la servidora publica ||| B
quien funge como Gerente Metropolitana del Instituto de Acueductos y

Alcantarillados Nacionales. Cabe advertir que en el expediente identificado como
AL-101-2021, se acogié la denuncia promovida por el sefior ||| G
- - el 6 de septiembre de 2021, (foja 55 a 56 del expediente), en

contra del Instituto de Acueductos y Alcantarillados Nacionales, posteriormente se
realizd diligencia de inspeccién ocular, donde se pudo recabar informacion
necesaria, recayendo la posible responsabilidad en la servidora publica [l

Que, el 21 de enero de 2022, el Instituto de Acueductos y Alcantarillados
Nacionales, remite escrito de contestacién de denuncia firmado por el Licenciado

- _ Director Ejecutivo, afirmando que la servidora publica

- - es la Gerente Técnica Metropolitana de dicha institucion.

Por otro lado, el denunciante el sefior ||| EGENG TEEEE B indico
que la servidora publica - - no cumplié con el acuerdo “Convenio de
Compromiso”, firmado el 7 de julio de 2016, en el que el Instituto de Acueductos y

Alcantarillados de Panamd, se comprometié a la construccion de una estacion de
bombeo que resolveria la dificil situacién por falta de agua potable en Los Jardines

de Cabra, Pacora.

Sin embargo, a foja 22 del expediente, podemos observar que mediante el
Memorando No. 151-2021-SGT, de 29 de diciembre de 2021, del Instituto de
Acueductos y Alcantarillados Nacionales, se indica lo siguiente: “‘Jardines de Cabra
en la Actualidad pertenece al area de influencia de la estacion de bombeo de la 24 de
Diciembre ubicada en la carretera panamericana, a la altura de Plaza Nuevo Tocumen, la
cual por medio de una linea de 10” bombea el agua potable hacia este sector, reforzando

el suministro que a su vez toman de la planta potabilizadora de Cabra.

W



La Gerencia Metropolitana Certifica la entrega regular de agua potable hasta la estacion de
bombeo de la Barriada Jardines de Cabra, la cual no es administrada por el IDAAN ni se
tiene acceso a la misma, esta impulsa agua potable hacia la red de distribucién y 4 tanques

de reserva que tampoco es administrada por el IDAAN, estos dos componentes y la red de

distribucion es administrada por la Promotora.

En Conjunto con el departamento de optimizacion y a solicitud de los moradores de Jardines
de Cabra y la Defensoria del Pueblo, se han realizado 2 evaluaciones al sistema interno de
Jardines de Cabra, en los memorandos No. 087-2021-DCP y memorando No. 266-2021-
DCP, en los cuales se ha identificado que el problema de suministro irreqular se da desde
los componentes administrados por la promotora (estacion de bombeo y tanques de
almacenamientos) de la barriada en mencion, ya que la entrega de agua del IDAAN a este
punto es la correcta y constante, siempre y cuando no haya afectaciones en el sistema,
casos como eventos fortuitos o mantenimientos en la plaza potabilizadora ||| G
B 2si como en la planta Potabilizadora de Cabra.”

De lo anteriormente expuesto, se advierte que el Instituto de Acueductos vy
Alcantarillados Nacionales, no administra el suministro de agua potable de la
Barriada Los Jardines de Cabra, ubicada en Pacora, toda vez que la promotora no
ha traspasado ni las estructuras, ni los terrenos donde se encuentran los sistemas

de acueductos de agua potable dentro de la precitada barriada.

A su vez, el Instituto de Acueductos y Alcantarillados Nacionales, ha realizado dos
(2) evaluaciones al sistema interno de Jardines de Cabra, que mediante el
Memorando No. 266-2021-DCP de 22 de septiembre de 2021, consta que se realizo
una reunién con moradores de Jardines de Cabra, personal del Instituto de
Acueductos y Alcantarillados Nacionales, personal de la Defensoria del Pueblo y de
la Promotora Barcelona Holdings Corp., para poder realizar las mejoras al sistema

de abastecimiento de agua potable del residencial Jardines de Cabra.

Por esta razon, esta Autoridad mediante Resolucion No. ANTAI/AL/028-2022 de 1
de febrero de 2022, dispuso declinar conocimiento de la denuncia presentada por
el sefior || B I = = Autoridad Nacional de los Servicios
Publicos, ya que esta Autoridad tiene la facultad de conocer de denuncias y
reclamaciones sobre la prestacion deficiente de los servicios publicos de
telecomunicaciones, electricidad, abastecimiento de agua potable y alcantarillado
sanitario, tal como se establece en el articulo 3 de la Ley No. 26 de 29 de enero de

1996, que indica lo siguiente:

“Articulo 3. Competencia. El Ente Regulador ejercera el poder de regular
y controlar la prestacion de los servicios publicos de abastecimiento de
agua potable, alcantarilado sanitario, telecomunicaciones vy
electricidad, en adelante llamados servicios publicos, segun lo
establecen la presente Ley y las leyes sectoriales respectivas.”



En conclusion, dado que corresponde a la Autoridad Nacional de Transparencia y
Acceso a la Informacion, velar por la transparencia y prevencion contra la corrupcion
en la gestion publica, en el marco del orden constitucional y legal, sin soslayar la
arménica colaboracién que debe reinar entre las diferentes instituciones del Estado,
en cumplimiento de la Ley No. 33 de 25 de abril de 2013, que crea esta Autoridad,
se observa que los hechos denunciados no guardan relacion con las competencias,
facultades y atribuciones de las que dispone legalmente esta Autoridad, lo cual
impide realizar una investigacion en contra de la servidora publica || Gz
con cargo Gerente Técnica Metropolitana, ya que se realizaron las investigaciones
pertinentes al respecto de Ics hechos denunciados por el sefior - -

B B < <! exoediente identificado AL-101-2021.
Se evidencia que la denuncia promovida por el sefior - - -

- guarda relacién con los mismos hechos denunciados por su persona el 24
de agosto de 2021, habiendo identidad de partes dentro del proceso, que ya ha sido
investigado por esta Autoridad, en el expediente identificado AL-105-2021, en que
se dict6 la Resolucién No. ANTAI/AL/028-2022, de1 de febrero de 2022, por lo que
se evidencia también identidad en la pretension, produciendo asi el fenémeno de

Cosa Juzgada.

En torno a la figura de Cosa Juzgada, la Sala Tercera de lo Contencioso
Administrativo de la Corte Suprema de Justicia, en fallo de 2 de febrero de 2009, ha

manifestado lo siguiente:

“En ilacion, seniala el ilustre jurista Fabrega Ponce en su obra Estudios
Procesales, que ‘la cosa juzgada significa que se ha examinado y decidido
sobre la pretension (el fondo del proceso) que dicha pretension no puede ser
objeto de discusion en un nuevo proceso, ni se puede dictar sentencia en un
nuevo proceso que desconozca lo resuelto en el primero.” (FABREGA,
“Estudios Procesales”, Tomo I, Editora Juridica Panameria, Panama, 1990, p.
789)

Por otro lado, en Sentencia de 24 de noviembre de 2021, de la Sala Tercero de lo

Contencioso Administrativo, nos sefala lo siguiente:

“Para que pueda configurarse la Cosa Juzgada, es necesaria la
convergencia de tres (3) elementos, a saber: identidad de las partes (que
sean los mismos sujetos), que la nueva pretension verse sobre idéntico
objeto y se funde en la misma causa.”

De lo anterior, es claro que la denuncia presentada por el sefior ||| |Gz

- - contiene los tres (3) elementos, como lo hemos sefalado en

parrafos anteriores, ya que esta Autoridad, mantuvo una investigacion identificada
AL-105-2021, en que se pretendia idéntica situacién, existe identidad de partes todo

unido en la misma causa.



En consecuencia, esta Autoridad, arriba a la conclusién que los argumentos del
recurrente no tienen la fuerza necesaria para enervar la pieza recurrida por lo que

la misma sera preservada.

La Directora General de la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la

Informacion en uso de sus facultades legales.

RESUELVE:

PRIMERO: NEGAR el Recurso de Reconsideracion presentado por el sefor

- - - - y, en consecuencia, MANTENER en todas sus

partes, la Resolucion No. ANTAI-AL-312-2022 de 6 de octubre de 2022, proferida

por esta Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion.

SEGUNDO: NOTIFICAR la presente Resolucion a las partes.

TERCERO: ADVERTIR que la presente Resolucion agota la via gubernativa.

Fundamento de Derecho: Ley No.33 del 25 de abril de 2013; Ley No.38 de 31de
julio de 2000 y Decreto Ejecutiv'o No. 246 de 15 de diciembre de 2004 que contiene
el Codigo Uniforme de Etica de los Servidores Publicos.

Notifiquese y Cumplase,

: ( Q
MGTRA. ELSA FERNANDEZ 2ZUILAR

Directora General
Exp. AL-215-2022
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