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En uso de sus facultades legales y considerando,

“Articulo 6. La Autoridad tendra las siguientes atribuciones y facultades:

RESOLUCION No. ANTAI/AL/266-2022. Panama, treinta (30) de agosto de dos mil 
veintidos (2022)

Que la Ley No. 33 de 25 de abril de 2013, que crea la Autoridad Nacional de 

Transparencia y Acceso a la Informacion (ANTAI), faculta a esta entidad para fiscalizar 

el cumplimiento de las disposiciones legales sobre la Ley No. 6 de 22 de enero de 

2002 que dicta normas para la Transparencia en la Gestibn Publica, establece la 

accibn de Habeas Data y dicta otras disposiciones, y el Cbdigo Uniforme de Etica de 

los Servidores Publicos, dictado mediante Decreto Ejecutivo No. 246 de 15 de 

diciembre de 2004.

Del analisis de los hechos denunciados, es oportuno destacar en primer lugar, que 

entre las principales atribuciones y facultades de esta Autoridad, se encuentran las 

establecidas por el articulo 6 de la Ley 33 de 25 de abril de 2013, cuyos numerales 10 

y 24 sefialan:
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Que, a esta Autoridad ingresb denuncia anbnima, a traves de la plataforma Crime 

Stoppers, promovida contra servidores publicos del Departamento de Autenticacibn y 

Legalizacibn del Ministerio de Relaciones Exteriores, ellos son   

     (seguridad),  

   y la Jefa   donde se manifiesta en los 

hechos que los funcionarios precitados tienen un grupo que se encargan de tramitar 

a los usuarios que no cumplen con los requisites que establece la ley y le cobran por 

estamparle la certificacibn, a los extranjeros que tienen sus documentos expirados, 

que en la jefatura estan conscientes de estas irregularidades y una alta funcionaria en 

Presidencia las protege, que le piden coimas a los usuarios para dichos tramites. Se 

senala que hay una denuncia puesta ante el Secretario General y Director de Juridico 

de la Cancilleria por esta red de corrupcibn.

... 10. Examinar de oficio, por denuncia publica o andnima, la gestidn 
administrativa en las dependencias_ del Gobierno Central, instituciones 
autdnomas o semiautdnomas, municipio, juntas comunales y locales y 
empresas publicas y mixtas, a efecto de identificar la comisidn de hechos 
que puedan ser considerados ados de corrupcibn, como sen/idores
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publicos sin funciones especificas asignadas, sobreprecios en compras y 
provision de bienes o sen/icios, duplicidad de funciones, exceso de 
procesos burocraticos y otras conductas, no restringidas a las antes 
mencionadas, que afecten la buena marcha del servicio publico y causen 
erogaciones innecesarias al erario y, si fuera el caso, tendra la obligacidn 
de poner dichos hechos en conocimiento de la autoridad competente. ...

... 24. Atender los reclamos, quejas y situaciones que afecten el derecho 
de petition, el derecho de acceso a la information publica, la transparencia, 
la etica y lucha contra la corruption, y promover ante la institution 
respectiva que se subsanen las condiciones que impidan a las personas el
pleno ejercicio de sus derechos” (el subrayado es nuestro)

En consecuencia, esta Autoridad no puede iniciar un examen administrativo por los 

hechos denunciados de manera anonima a traves de la plataforma Crime Stoppers, 

promovida contra los Servidores Publicos del Departamento de Autenticacion y 
Legalizacion del Ministerio de Relaciones Exteriores    

    (seguridad),   

  y la Jefa   por los supuestos hechos de

Conforme a los hechos denunciados y la disposicidn legal previamente citada, es 

importante senalar que la facultad de esta Autoridad para examinar por denuncia la 

gestion administrative en instituciones publicas, no incluye las actuaciones u omisiones 

efectuadas que se establecen en Nuestro Codigo Penal como TIPICAS, 

ANTIJURIDICAS Y CULPABLES, tai cual son las acciones denunciadas ante esta 

Autoridad.

Dentro del examen de los hechos denunciados la Ley 38 de 31 de julio de 2000 en su 

articulo 84 dispone, “La Autoridad ante quien se presente una denuncia 

administrativa o una queja, debera determinar si es o no competente para 

conocer de ella y tramitarla; en caso contrario, debera remitirla a la autoridad 

competente al efecto, quien debera decidir sobre el mismo extremo...” Asi 

mismo, el Codigo Procesal Penal en su articulo 68 dispone: “Funciones. 
Corresponde al Ministerio Publico perseguir los delitos, ejerciendo las acciones 

derivadas de ellos ante los juzgados y tribunales en que actuen. Para el ejercicio 

de la persecution penal, el Ministerio Publico dirige la investigation de los 

delitos, practicando u ordenando la ejecucion de las diligencias utiles para 

determinar la existencia del ilicito y los responsables. La action penal se ejerce 

ante los tribunales competentes, de conformidad con las disposiciones de este 

Codigo y de la Ley Organica del Ministerio Publico.
Las funciones del Ministerio Publico establecidas en este Codigo se entienden 

conferidas a la Procuraduria General de la Nation y solo seran aplicables a la 

Procuraduria de la Administration, en Io que le corresponda, de conformidad 

con la Constitution Politica y la ley”...



RESUELVE:

CUARTO: ORDENAR EL CIERRE Y ARCHIVO del Proceso AL-175-2022.

FUNDAMENTO DE DERECHO:

Notifiquese y Cumplase,
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Articulos 4, 6, numerales 6, 10 y 24, de la Ley No. 33 de 25 de abril de 2013.

Articulo 68 del Cbdigo Procesal Penal.

Ley No. 38 de 31 de julio de 2000.

corrupcion denunciados, toda vez que ello excede las facultades o atribuciones 

determinadas en la Ley.

Por los hechos expuestos, la Directora General de la Autoridad Nacional de 

Transparencia y Acceso a la Informacidn en uso de sus facultades legales,

SEGUNDO: DECLINAR el conocimiento de la denuncia promovida contra los 
Servidores Publicos del Departamento de Autenticacion y Legalizacion del Ministerio 
de Relaciones Exteriores, en cual se le sehala de presuntas violaciones a la Ley Penal 
y remitir expediente al Ministerio Publico.

PRIMERO: NO ADMITIR la denuncia presentada de manera andnima, en contra de 
servidores publicos del Departamento de Autenticacion y Legalizacion del Ministerio 
de Relaciones Exteriores, por carecer esta Autoridad de competencia para investigar 
los hechos denunciados.

TERCERO: ADVERTIR que, contra la presente Resolution cabe Recurso de 
Reconsideration, dentro de los tres (3) dlas habiles siguientes a su notification.

Exp. AL-^75-22
EFA/OC'/N^/aa

MGTRA. ELS^ERT^^EZA^I^AR 

Directora General




