
RESOLUCION No. ANTAI-PDP-C-006-2022. Panama, 25 de febrero de 2022.

EL DIRECTOR DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES, ENCARGADO

En uso de sus facultades legales y considerando,

Que los artlculos 153 y 161 de la Ley No. 38 de 31 de julio de 2000, establecen

que:

Que el dla 15 de octubre la senora  en calidad de 

denunciante, realizo la ultima gestion dentro del expediente, la cual consistio en 

una diligencia de inspeccion ocular a su telefono celular, donde no se pudo 

encontrar los mensajes de WhatsApp, que fueron los que originaron su denuncia.
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Que el articulo 36 de la Ley No. 81 de 26 marzo de 2021, faculta a esta Autoridad 

a traves de la Direccion de Proteccion de Datos Personales a sancionar a la 

persona natural o juridica responsable del tratamiento de los datos personales, asi 
como al custodio de las bases de datos, que por razon de una investigacion 

iniciada mediante una queja o denuncia, se compruebe han sido infringidos los 

derechos del titular de los datos personales.

Que la Constitucion Politica de la Republica de Panama en su articulo 42 

reconoce como una garantia fundamental el derecho al acceso, rectificacion 

proteccion y supresion de la informacion personal contenida en bases de datos 

publicas y privadas; a su vez el numeral 2 del articulo 4 de la Ley No. 33 de 25 de 

abril de 2013, dispone como parte de los objetivos de la Autoridad Nacional de 

Transparencia y Acceso a la Informacion (ANTAI), ser el organismo rector en 

materia de proteccion de datos personales.

“Articulo 153 Pondran fin al proceso: la resolution, el desistimiento, la 

transaction, el allanamiento a la pretensidn, la renuncia al derecho en que se 

funde la instancia y la declaration de caducidad. ...

Articulo 161. Paralizado un proceso por causa imputable al administrado, la 
Administration le advertira inmediatamente que, transcurridos tres meses, se 

producira su caducidad, con archive de las actuaciones.

La caducidad no producird por si sola la prescripcidn de la accidn del particular, 
pero los procesos caducados no interrumpiran el plazo de prescription. 

Declarada la caducidad de la instancia, el proceso no podra ser reabierto, sino 
despues de transcurrido un ano, contado desde la fecha en que se declaro la 

caducidad.’’ (Cit) (El subrayado es nuestro)



RESUELVE:

PRIMERO: DECLARAR LA CADUCIDAD del presente proceso administrative

SEGUNDO: NOTIFICAR a la senora  del contenido de

la presente Resolucibn.

administrative.

Notifiquese y cumplase,

OC/wrq
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Per les hechos expuestos, la Direccibn de Proteccibn de Dates Personales de la 

Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacibn en use de sus 

facultades legates,

CUARTO: ADVERTIR que, contra la presente Resolucibn cabe recurso de 

reconsideracibn, dentro de les cinco (5) dias habiles siguientes a su notificacibn.

Resolucion ANTAI-PDP-C-006-2022 
Exp. PDP-010-2021 

Per Io que la identificacibn de los posibles responsables de la presunta violacibn 

de los derechos que le asigna la Ley No. 81 de 26 de marzo de 2019, en materia 

de proteccibn de datos personales, no han podido ser aportados a esta Direccibn 

para continuar con la investigacibn administrativa, tai cual Io ordena el articulo 36 

de la Ley de proteccibn de datos personales. Como consecuencia de la inaccibn 

por la parte denunciante en un periodo mayor a tres (3) meses, se configura los 

requisites que se establecen en el articulo 161 de la Ley No. 38 de 31 de julio de 

2000, que regula el procedimiento para la declaracibn de la caducidad en los 

procesos administrativos.
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FUNDAMENTO DE DERECHO:
Articulo 42 de la Constitucicn Politica de la Republica de Panama.

Articulo 4 de la Ley No. 33 de 25 de abril de 2013.

Articulos 153, 161, de la Ley No. 38 de 31 de julio de 2000.

Articulo 36 de la Ley No. 81 de 26 de marzo de 2019.
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TERCERO: ORDENAR EL CIERRE Y ARCHIVO del presente proceso
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