
DISPONE:

Sehala la reclamante que, el 13 de julio de 2022, presento a la Licenciada Shally 

Montemayor, Jefa de Recursos Humanos del Hospital Irma Lourdes Tzanetatos, solicitud 

de copias del expediente administrativo del proceso que se le esta llevando en esa 

institucion, sin embargo le indicaron que no le recibirian el escrito ya que en la parte de 

abajo decia co. para el director de la Caja de Seguro de Seguro Social Enrique Lao 

Cortez y varios directores, pero al final le recibieron la solicitud.

Esta Autoridad debe advertir que el Reclamo por Incumplimiento no esta regido por 

formalidad alguna, por cuanto constituye un mecanismo procesal para asegurar que toda 

persona tenga acceso a su informacidn personal o a informacidn de caracter publica, asi 

como al derecho de peticibn, no obstante, se debe cumplir con Io normado por el articulo 

36 de la Ley No. 33 de 25 de abril de 2013, para su admisibilidad.

Ingresa a conocimiento de este despacho el reclamo por incumplimiento del derecho de 

peticibn, promovido por el senor  en virtud de la solicitud 

presentada ante el Hospital Irma Lourdes Tzanetatos de la CAJA DE SEGURO SOCIAL.

De conformidad con Io solicitado por el senor  quien 

manifiesta que no se le ha dado respuesta a la solicitud que fue oportunamente 

presentada ante el Hospital Irma Lourdes Tzanetatos de la CAJA DE SEGURO SOCIAL.

Luego de revisar las constancias procesales, se advierte que el escrito petitorio del 

Reclamo por Incumplimiento no cumple con los requisites minimos dispuestos en el 

articulo 36 de la Ley No. 33 de 25 de abril de 2013, toda vez que el proponente de este 

remedio legal ha comparecido a esta Autoridad fuera del termino exigido por dicha 

disposicibn para entablar el reclamo, por Io cual el mismo es extemporaneo.

En virtud de Io anterior, el suscrito Director General, Encargado de la Autoridad Nacional 

de Transparencia y Acceso a la Informacidn,

PRIMERO: NO ADMITIR, el Reclamo por Incumplimiento del derecho de peticibn 

presentado por el senor  contra el Hospital Irma Lourdes 

Tzanetatos de la CAJA DE SEGURO SOCIAL; toda vez, que el peticionario comparecib 

fuera del termino establecido por Ley, para tai fin.

Dadas las consideraciones expuestas, el Reclamo por Incumplimiento deviene en 

inadmisible, por Io cual en ese sentido se procedera.
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SEGUNDO: ORDENAR el cierre y archive del presente Reclame.

Notifiquese y cumplase,

TERCERO: ADVERTIR, que, contra la presente resolucion, cabe Recurso de 

Reconsideracidn dentro de les tres (3) dias siguientes a su notificacidn.
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FUNDAMENTO DE DERECHO:
Articulo 41 de la Constitucion Politica.
Articulos 40 y 41 de la Ley No. 38 de 31 de Julio de 2000.
Articulos 6, 36, 37, 38 y 39 de la Ley No. 33 del 25 de abril de 2013.
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