
En uso de sus facultades legales y considerando,

RESOLUCION No. ANTAI-DAI-078-2020. Panama, cuatro (4) de diciembre de dos 
mil veinte (2020)

Que la Ley No. 33 de 25 de abril de 2013, dispone en su articulo 2, que esta 

Autoridad velara por el cumplimiento de los derechos consagrados en la 

Constitucion Politica de la Republica de Panama en el tema de Derecho 

Constitucional de Peticion y de Acceso a la Informacion.

Que el numeral 6 del articulo 6 de la Ley No. 33 de 25 de abril de 2013, por la cual 

se crea la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion, dispone 

que la Autoridad tiene entre sus atribuciones, fiscalizar el cumplimiento de las 

disposiciones legales sobre la Ley de Transparencia, gobiernos abiertos, acceso a 

la informacion y otras iniciativas afines a la prevencion previstas en convenciones, 

tratados, programas, convenios y cualquier otro acuerdo internacional o nacional en 

materia contra la corrupcion y en pro de la transparencia gubernamental.

Que consono con Io anterior, el numeral 24 de dicho articulo 6 lex cit, confiere 

atribucion a esta Autoridad para la atencion de reclames, quejas y situaciones que 

afecten el derecho de peticion, el derecho de acceso a la informacion publica, la 

transparencia, la etica y la lucha contra la corrupcion, y promover ante la institucion 

respectiva que se subsanen las condiciones que impidan a las personas el libre 

ejercicio de sus derechos.

Que el derecho de peticion constituye un instrumento de participacion democratica 

posibilitando que el ciudadano pueda requerir informacion de los entes de la 

administracion publica, a fin de obtener una respuesta oportuna que honre su 

derecho constitucional y en tai sentido, la Autoridad Nacional de Transparencia y 

Acceso a la Informacion, por mandate legal es el organo garante de este derecho 

fundamental.

Que, en desarrollo de estas disposiciones constitucionales, tenemos que en nuestro 

derecho positive la Ley No. 6 de 22 de enero de 2002, que dicta normas para la 

transparencia en la gestion publica, establece la Accion de Habeas Data y dicta 

otras disposiciones, indica en su articulo 7 el termino del que dispone el funcionario
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publico para dar contestacion oportuna a la informacion quo haya sido requerida en 

ejercicio del derecho fundamental de peticion.

En ese sentido, para la fecha del diecisiete (17) de agosto de dos mil veinte (2020) 

esta Autoridad recibio Reclame por Incumplimiento del derecho de peticion, por 

parte del Sr.  contra la Autoridad Nacional de los Servicios 

Publicos.

En dicho Reclamo promovido ante esta Autoridad, el Sr.  

manifiesta que ha solicitado a la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos la 

siguiente informacion:

De conformidad con Io anterior, observa este despacho que se ha dado 

cumplimiento a la solicitud elevada por el Sr.  honrandose asi 

el ejercicio del derecho de peticion, que ampara nuestra Constitucion Politica, por 

Io cual habiendose cumplido la ordenado por esta Autoridad procede el cierre y 

archive del reclamo que nos ocupa.

Que consta en el expediente la Nota DSAN No. 1825-2020 con fecha del cinco (5) 

de octubre de dos mil veinte (2020), emitida por la Autoridad Nacional de los 

Servicios Publicos, quien otorga respuesta a la solicitud realizada por el Sr.  

“Que se investigue porque no fueron culminados los trabajos de la calle 54 
Este, Obarrio, especificamente el tramo desde la esquina de Torre Generali, 
hasta la esquina de Ave. Ricardo Arango con direccion a Calle 50.
Que, dentro de la precitada Investigacion, ASEP verifique el alcance del 
proyecto en los tramos particulares que corren hacia las Sedes de UFINET 
PANAMA S.A. y CABLE & WIRELESS PANAMA S.A., para determinar si 
ocurrio una extension no autorizada hacia las sedes de estos 
Concesionarios, pagada con fondos publicos.
Que, dentro de la precitada Investigacion, ASEP verifique si se realizaron 
acometidas hacia UFINET PANAMA S.A. y CABLE & WIRELESS PANAMA 
S.A., y de haberlas, si fueron pagadas con los fondos publicos del plan de 
soterramiento, o si fueron canceladas por cada operador.
Que se investigue y responsabilice al o los funcionarios(s) de ASEP 
encargado(s) de las inspecciones, quien debio de objetar, el hecho de que 
faltaba un tramo por completar de la Calle 54 Este de Obarrio, antes de dar 
el visto bueno para el desembolso de los respectivos pagos, por una obra 
supuestamente culminada, cuando en realidad aun faltaba un tramo por 
construir. (Cit.).”

Que en ejercicio de las facultades y atribuciones contenidas en el articulo 6 de la 

Ley No. 33 de 25 de abril de 2013, esta Autoridad mediante Nota No. ANTAI-DAI- 

078-2020 con fecha de treinta y uno (31) de agosto de dos mil veinte (2020), solicito 

a la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos atender la solicitud formulada por 

el Sr. 



RESUELVE:

Notiflquese y cumplase,

/

Por los hechos expuestos, la Directora General de la Autoridad Nacional de 

Transparencia y Acceso a la Informacion en use de sus facultades legales,

PRIMERO: ADVERTIR que la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos, remitio 

a esta Autoridad la informacion solicitada, dando asi por concluido el procedimiento 

iniciado.

SEGUNDO: ORDENAR la entrega de la informacion remitida por la Autoridad 

Nacional de los Servicios Publicos, al Sr. 

TERCERO: ORDENAR el cierre y archivo del Reclame por Incumplimiento 

promovido por el Sr.  contra la Autoridad Nacional de los 

Servicios Publicos.

CUARTO: ADVERTIR, que, contra la presente resolucion, cabe Recurso de 
I

Reconsideracion dentro de los tres (3) dias siguientes a su notificacion.

MGTRA. ELSA FERNANDA 
DIRECTORA GENERAL

FUNDAMENTO DE DERECHO:
Articulo 41 y 43 de la Constitucion Polltica.
Articulos 1,2, 4, 5, 6 y 7 de la Ley No. 6 de 22 de enero de 2002.

Articulos 6, 36, 37, 38 y 39 de la Ley No. 33 del 25 de abril de 2013.
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