
En uso de sus facultades legales y considerando,

Que la Ley No. 33 de 25 de abril de 2013, dispone en su articulo 2, que esta 

Autoridad velara por el cumplimiento de los derechos consagrados en la 

Constitucion Politica de la Republica de Panama en el tema de derecho 

constitucional de peticion y de acceso a la informacion.

Que consono con Io anterior, el numeral 24 de dicho articulo 6 lex cit, confiere 

atribucion a esta Autoridad para la atencion de reclamos, quejas y situaciones que 

afecten el derecho de peticion, el derecho de acceso a la informacion publica, la 

transparencia, la etica y la lucha contra la corrupcion, y promover ante la 

institucion respectiva que se subsanen las condiciones que impidan a las personas 

el libre ejercicio de sus derechos.

LA DIRECTORA GENERAL DE LA AUTORIDAD NACIONAL 
DE TRANSPARENCIA ¥ ACCESO A LA INFORMACION
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Que el derecho de acceso a la informacion constituye un instrument© de 

participacion democratica posibilitando que el ciudadano pueda elevar solicitudes 

a los entes de la administracion publica, a fin de obtener una respuesta oportuna 

que honre su derecho constitucional y en tai sentido, la Autoridad Nacional de 

Transparencia y Acceso a la Informacion, por mandate legal es el organ© garante 

de este derecho fundamental.

Que conoce esta Autoridad del reclame por incumplimiento del derecho de acceso 

a la informacion promovido por  contra la 

SUPERINTENDENCE DEL MERCADO DE VALORES, mismo que fue admitido 

por reunir los requisites de ley.

AUTORIDAD NACIONAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA 
INFORMACION. RESOLUCION No. ANTAI-DAI-055-2021. Panama, diez (10) de 
junio de dos mil veintiuno (2021).

Que el numeral 6 del articulo 6 de la Ley No. 33 de 25 de abril de 2013, por la cual 

se crea la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion, 

dispone que la Autoridad tiene entre sus atribuciones, fiscalizar el cumplimiento de 

las disposiciones legales sobre la Ley de Transparencia, gobiernos abiertos, 

acceso a la informacion y otras iniciativas afines, previstas en convenciones, 

tratados, programas, convenios y cualquier otro acuerdo internacional o nacional 

en materia contra la corrupcion y en pro de la transparencia gubernamental.
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PRETENSION DEL SOLICITANTE

Aduce el solicitante, que el acto censurado consiste en la negativa de la 

SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES, de proporcionar la 

documentacion que le fuera solicitada el dia 30 de noviembre de 2020, en la cual 

solicito se le proporcionara informacion que mantienen en sus archives relative al 

fondo de ahorro y jubilacion de la Cerveceria Nacional y Empresas Filiares, cuyo 

fiduciario es el Banco General, S.A.

CONTESTACION DE LA AUTORIDAD REQUERIDA
Habiendose requerido el pertinente informe explicative a la SUPERINTENDENCIA 

DEL MERCADO DE VALORES, de los hechos que motivaron el incumplimiento 

alegado por el reclamante, dicha institucion remitio Nota No. SMV-190-JUR-01de 

12 de febrero de 2021, siendo recibida el 12 de febrero de 2021, dentro del 

termino concedido para ello.

De igual forma el articulo 7 de dicha normativa legal establece que, “El funcionario 

receptor tendra treinta dias calendario a partir de la fecha de la presentacion de la 

solicitud, para contestaria por escrito y, en caso de que esta no posea el o los 

documentos o reqistros solicitados, as! Io informara...”. De ahi que, efectuada la 

solicitud de informacion y habiendo transcurrido el termino legal para dar

En el caso que nos ocupa, el reclame por incumplimiento formulado se da por la 

vulneracion de los procedimientos y terminos del derecho de acceso a la 

informacion, tutelado en la Ley No. 6 de 22 de enero de 2002; la cual establece 

que “Toda persona tiene derecho a solicitar, sin necesidad de sustentar 

justificacion o motivacion alquna, la informacion de acceso publico en poder o en 

conocimiento de las instituciones indicadas en la presente Ley”.

DECISION DE ESTA AUTORIDAD

Es sabido que la Solicitud de Reclame por Incumplimiento puede ser ejercitada 

por cualquier persona en caso de vulneracion de los procedimientos y terminos 

establecidos para el efectivo ejercicio del derecho de peticion o del derecho de 

acceso a la informacion publica, dentro de los treinta (30) dias a partir de la fecha 

en que se demuestra incurrio en el incumplimiento, segun Io dispone el articulo 36 

de la Ley No. 33 de 25 de abril de 2013.

El solicitante afirma que, a la fecha de presentacion del reclame por 

incumplimiento del derecho de acceso a la informacion, han transcurrido mas de 

treinta (30) dias con los que contaba la SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO 

DE VALORES, para dar contestacion efectiva a Io pedido, como Io ordena el 

articulo 40 de la Ley No 38 de 31 de julio de 2000.
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El Pleno de la Corte Suprema de Justicia ha abordado Io relative al derecho de 

acceso a la informacion y se refiere al mismo asi:

AUTORIDAD NACIONAL 
DE TRANSPARENCIA Y 
ACCESO A LA INFORMACION

De Io externado por nuestro maximo tribunal de justicia queda claro que el 

derecho de acceso a la informacion constituye un medio al alcance del ciudadano 

para requerir de manera general a la administracion publica, garantia que debe ser 

honrada con prontitud por el servidor publico a quien se ha dirigido la solicitud de 

informacion.

"(...) aun cuando el funcionario a quien se solicita la informacion no posea Io 
requerido, o Io considere de acceso restringido esta en la obligacion de 
indicarselo asi al peticionario, o senalarle la fuente en que puede obtener la 
informacion solicitada si fuere el caso que se tratare de una solicitud extensa o 
compleja, para Io cual el funcionario segun Io estipula el articulo 7 de la Ley N° 6 
de 2002 cuenta con el termino de treinta (30) dias

Procede ahora, pasar a examinar la solicitud de reclame por incumplimiento del 

derecho de acceso a la informacion presentado por  

 contra la SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES, a la 

luz de las disposiciones legales que regulan esta garantia constitucional, a fin de 

determinar si Io pretendido se ubica dentro del marco tutelado por este remedio 

legal.

(Sentencia de la Corte Suprema Justicia de Panama, accion de Habeas Data 
presentada contra el Director General de la Direccion General de Investigacion y 
Desarrollo de la Autoridad de los Recursos Acuaticos de Panama (ARAP). (EXP. 
No. 748-11)

REPUBLICA DE PANAMA
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"(...) las instituciones del Estado que nieguen el otorgamiento de una informacion 
por considerarla de caracter confidencial o de acceso restringido, deberan 
hacerlo a traves de resolucion motivada, estableciendo las razones en que 
fundamentan la negacion, asi como sustentarlas en la Ley, Io que no se cumple en 
el caso que nos ocupa; razon por la cual, esta Superioridad estima que no existe 
motivacion alguna para no acceder a la concesion de la presente accion."

Esta Autoridad a raiz de la solicitud de reclame por incumplimiento del derecho de 

acceso a la informacion promovido por  contra la 

SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES, dio inicio al tramite 

respective, con el fin de determinar si se ha incurrido en el incumplimiento 

alegado.

respuesta a la misma, inexiste el respeto, observancia o cumplimiento efectivo y 

oportuno de dicho derecho, Io que motiva la activacion del derecho de reclamo 

para el ciudadano.

El reclamo que nos ocupa fue debidamente admitido por esta Autoridad por medio 

de Resolucion de 5 de febrero de 2021, y por medio de Nota No. ANTAI-DAI-014- 

2021 de la misma fecha, se requirio informe explicative a la
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Indica la institucion reclamada, que en el aho 2004, el fondo de prestaciones 

sociales de los empleados de la Cervecerla Nacional, S.A., entro a ser fiscalizado 

per la Comision Nacional de Valores, en estricto acatamiento a Io dispuesto en la 

Resolucion 59 de 20 de junio de 2003, del Ministerio de la Presidencia, en la cual 

no se establecieron ni desarrollaron disposiciones legales que permitieran a la 

Comision Nacional de Valores establecer sanciones por manejos inadecuados o 

cierre del fondo en detrimento de sus beneficiarios.

Que en relation a Io anterior, el numeral 2 del articulo 331 de la Ley del Mercado 

de Valores, la information y documentation que se obtenga en la investigacion o 

inspection relative a una violation de la Ley del Mercado de Valores, no constituye 

informacion de caracter publico, por Io que las mismas estan reservadas a las 

partes investigadas, la cual no incluye a los denunciantes.

AUTORIDAD NACIONAL 
DE TRANSPARENCY Y 
ACCESO A LA INFORMACION

Ahora bien, indica la SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES que 

para dar respuesta a Io solicitado por el senor  

se presentaron circunstancias ajenas a su voluntad, que no hicieron posible que 

dicha respuesta se diera dentro del termino de 30 dlas, como establece la Ley.

REPUBLICA DE PANAMA
— GOBIERNO NACIONAL —

En ese sentido se tiene que la SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE 

VALORES, explica que el Fondo de Ahorro y Jubilation de la Cervecerla Nacional 

y Empresas Filiares, constitula un fondo que por sus caracterlsticas estaba 

sometido a la Ley No. 1 de 5 de enero de 1984 y Decreto Ejecutivo No. 170 de 27 

de octubre de 1993, el cual a su vez derogo el Decreto No. 60 de 28 de junio de 

1965, que solo admitla una forma de constituir estos fondos y era por medio de 

fideicomisos fiscalizados por la Caja de Seguro Social y la Direccion General de 

Ingresos, fondo que se encuentra excluido del marco regulatorio de la Ley 10 de 

1993.

SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES, de los hechos que 

motivaron el incumplimiento alegado, mismo que fue remitido a este despacho a 

traves de Nota No. SMV-190-JUR-01 de 12 de febrero de 2021, dentro del termino 

que esta Autoridad le otorgo para ello.

Que, en julio de 2011, la antigua Comision Nacional de Valores, recibib denuncia 

por parte de los afiliados al Fondo en contra de la Cervecerla Nacional, S.A. y se 

ordenb una investigation en contra de la empresa por la posible infraction a la Ley 

de Valores, la cual culminb con la emisibn de la Resolution SMV No. 423-12 de 19 

de diciembre de 2012, por medio de la cual se resolvib concluir y archivar el 

procedimiento administrative sancionador seguido a Cervecerla Nacional, S.A. y 

declarar la prescripcibn de la action sancionatoria que podia ejercer la 

Superintendencia del Mercado de Valores.
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Senalan que Io expresado en el parrafo anterior, fue comunicado al solicitante a 

traves de correo, en el cual se le adjunto la nota No. SMV-34-DSM (35) SIS de 12 

de enero de 2021, misma que explicaba que su peticion estaba siendo analizada y 

revisada conjuntamente con la documentacion contenida en el expediente y 

demas archives relacionados.

Por ultimo, senalan que mediante Resolucion No. SMV-52-21 de 8 de febrero de 

2021, resolvieron negar la solicitud del sehor  

por la reserva de la confidencialidad de los documentos, informacion y notas 

solicitadas, de conformidad con lo establecido en el numeral 2 y 5 del articulo 331 

del texto unico de la Ley del Mercado de Valores y de los numerales 1 y 10 del 

articulo primero del Acuerdo No. 3-2019 de 18 de septiembre 2019.

AUTORIDAD NACIONAL 
DE TRANSPARENCIA Y 
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De acuerdo con las constancias que reposan en el proceso, el senor  

 elevo una solicitud de acceso a la informacion a la 

SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES, el dia 30 de noviembre 

de 2020, debidamente recibida por dicha institucion para la misma fecha, con

REPUBLICA DE PANAMA
— GO8IERNO NACIONAL —

Ante este hecho, el sehor  solicita que a traves 

del mecanismo de reclamo por incumplimiento se le otorgue la informacion 

solicitada a la SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES.

Los articulos 36, 37 y 38 de la Ley No. 33 de 25 de abril de 2013, indican el 

remedio legal encaminado a garantizar el cumplimiento efectivo del derecho de 

acceso a la informacion, en los casos en que el funcionario publico de quien se 

requiera la respuesta a la solicitud elevada, incumpla los procedimientos y plazos 

establecidos para tai efecto, con relacion a esta garantia fundamental.

En la presente actuacion, el proponente del reclamo solicito a esta Autoridad que 

la SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES de efectiva 

contestacion a la solicitud de acceso a la informacion realizada el dia 30 de 

noviembre de 2020, que radica en conocer informacion que mantienen en sus 

archives relativa al fondo de ahorro y jubilacion de la Cerveceria Nacional y 

Empresas Filiares, cuyo fiduciario es el Banco General, S.A.

Elio fue asi por la antiguedad de los expedientes, falta de documentacion fisica 

que guardara relacion con lo solicitado en los archives internes de la Direccion de 

Supervision de Intermediarios de la Superintendencia del Mercado de Valores, ni 

en los custodies externos, lo cual motivo la busqueda de otros archives, el escaso 

personal que se encontraba fisicamente laborando en las oficinas debido a los 

lineamientos establecidos por el Ministerio de Salud por la pandemia del virus del 

COVID-19.



6

En esa misma cuerda debe indicarse ademas que la SUPERINTENDENCIA DEL 

MERCADO DE VALORES, carece de las atribuciones para conceder a Io 

pretendido por el reclamante, pues el articulo 13 de la Ley No. 6 de 22 de enero 

de 2002, establece que la informacion definida por la presente Ley como 

confidencial no podra ser divulgada, bajo ninguna circunstancia, por agentes del 

Estado.

De igual forma el articulo 15 de dicha Ley establece como informacion confidencial 

y de acceso restringido los expedientes administrativos de caracter reservado, 

tales como los que tienen relacion con cuentas bancarias, informacion sobre 

investigaciones o reportes de operaciones sospechosas relacionadas con el 

blanqueo de capitales, menores de edad; los judiciales, arbitrales y del Ministerio 

Publico, se regira por las normas de acceso y de informacion contenidas en el 

Codigo Judicial, la legislacion bancaria y normas aplicables a la prevencion y el 

combate del blanqueo de capitales.

AUTORIDAD NACIONAL 
DE TRANSPARENCIA Y 
ACCESO A LA INFORMACION

En relacion a Io anterior, esta Autoridad estima que el funcionario requerido en el 

presente reclamo por incumplimiento no ha infringido su deber legal de 

proporcionar una respuesta oportuna ante la peticion requerida por  

 Io cual se desprende de Io observado a foja 22 del 

expediente contentivo del proceso administrative, en la cual consta Resolucion No. 

SMV-52-21 de 8 de febrero de 2021, a traves de la cual se resuelve la solicitud 

realizada por el reclamante.

En la presente actuacion ha quedado demostrado que, de acuerdo a Io actuado 

por la SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES, la misma no ha 

incumplido con su obligacion de contestar la solicitud de informacion realizada por 

sehor  tal como Io exige el articulo 43 de la

REPUBLICA DE PANAMA
— GOBIERNO NACIONAL —

5. Se irate de informacion o documentos que la Superintendencia mediante 

acuerdo dictamine que deban mantenerse bajo reserva. ”

Correlativamente, la Ley No. 67 de 2011, sobre el Mercado de Valores en la 

Republica de Panama y la Superintendencia del Mercado de Valores, en el 

articulo 331, establece que “Toda la informacion y todo documento que se 

presenten a la Superintendencia o que esta obtenqa, seran de caracter publico y 

podran ser examinados por el publico, a menos que:

2. Hayan sido obtenidos por la Superintendencia en una investiqaeion, inspeccion 

o neqociacidn relative a una violation de la Ley del Mercado de Valores.

fundamento en la Ley No. 6 de 22 enero de 2002, sin que obtuviera respuesta de 

su solicitud.



RESUELVE

PRIMERO:

SEGUNDO: ORDENAR el cierre y archive del presente Reclame.

Notiflquese y cumplase,

EFA/OC/gg
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Per les hechos expuestos, la Directora General de la Autoridad Nacional de 

Transparencia y Acceso a la Informacion en use de sus facultades legales,

MGTRA. ELSA FERNANDEi
DIRECTORA GENERAL

AUTORIDAD NACIONAL 
DE TRANSPARENCIA Y 
ACCESO A LA INFORMACION

REPUBLICA DE PANAMA
— GO8IERNO NACIONAL —

FUNDAMENTO DE DERECHO:

Arti'culo 43 de la Constitucion Politica.
Articulos 13 y 15 de Ley No. 6 de 22 de enero de 2002.
Articulos 2, 6, 36, 37, 38 y 39 de la Ley No. 33 del 25 de abril de 2013.

Constitucion Politica, asi como la Ley de Transparencia, pues se trata de 

informacion confidencial y acceso restringido, misma que surge de la investigacion 

realizada por la autoridad reclamada y a la cual solo tienen acceso las partes 

involucradas.

NO CONCEDER el Reclame por Incumplimiento del Derecho de 

la informacion promovido por 

Una vez analizado detenidamente el fundament© del reclame ensayado, asi como 

la documentacion presentada por el postulante y el informe remitido por la 

SUPERINTENDENCE DEL MERCADO DE VALORES, esta Autoridad arriba a la 

conclusion de que es procedente no acceder al reclame por incumplimiento 

propuesto en esta oportunidad, toda vez que la institucion reclamada brindo 

respuesta a Io solicitado, respetando el caracter confidencial y de acceso 

restringido de la misma.

acceso a

 contra la SUPERINTENDENCE DEL MERCADO DE 

VALORES, por tratarse de informacion confidencial y de acceso 

restringido.

TERCERO: ADVERTIR que, contra la presente resolucion, cabe Recurso de 

Reconsideracion dentro de los tres (3) dias siguientes a su 

notificacion.




